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INTRODUCCION

Jesus Gabalan Coello’

La educacion constituye el pilar fundamental del desarrollo de cualquier sociedad y
hoy adquiere una especial connotacion debido a la imperiosa necesidad de generar
innovaciones que produzcan un aporte real a la sociedad, lejos de modelos superfluosy de
tendencias que aparecen como modas de un dia pero que no proveen la solidez necesaria
para garantizar proyectos educativos sostenibles. En este orden de ideas, la educacién
superior es la llamada a tomar un protagonismo en la formacion de profesionales que
comprendan la sociedad, el entorno y el mundo de hoy, pero que a través de su formacion
integral apalanquen la frontera del conocimiento, asi como la frontera de la construccién
social sostenible. Sin embargo, este ambito de la educacién superior no esta exento de
desafios y complejidades, que requieren un analisis profundo y soluciones innovadoras.
Es en este contexto que surge la obra “EL COMPLEJO ASUNTO DE LA EDUCACION
SUPERIOR: ARISTAS, ENFOQUES Y DESAFIOS”, como una valiosa contribucién para
comprender y abordar algunos de los asuntos que caracterizan a este campo.

Através de ocho capitulos cuidadosamente elaborados, este libro ofrece unavision integral
de la Educacion Superior, desde la formacion ética universitaria hasta la evaluacion de la
calidad. Cada capitulo aborda una tematica especifica con rigor académico y profundidad,
proporcionando al lector herramientas y conocimientos para comprender mejor los retos
y oportunidades que enfrenta la educacién superior en la actualidad.

El primer capitulo, “FORMACION ETICA UNIVERSITARIA: ELEMENTOS PARA SU
COMPRENSION Y APLICACION”, establece las bases para una formacion ética sélida en
el contexto universitario. Este capitulo explora los elementos clave de la ética profesional
y su importancia para el desarrollo integral de los estudiantes, futuros profesionales y
ciudadanos responsables.

"PhD. en Medicién y Evaluacién en Educacién, Universidad de Montreal, Canada. Direccion General,
Corporacién Penser, Colombia. direccion@penser.org
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En el segundo capitulo, “PERMANENCIA ESTUDIANTIL Y EXITO ACADEMICO Y SU
RELACION CON LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE EN LA EDUCACION
SUPERIOR”, se analiza la relacion entre las maneras en las que se asume el aprendizaje
desde su despliegue, a partir de los aspectos estructurales, hasta operativos y como se
puede condicionar en primera medida el éxito académico, teniendo como consecuencia
la permanencia estudiantil y, por ende, mitigar uno de los problemas clave: la desercién.

El capitulo tres, “ESTUDIO SOCIOEDUCATIVO DE UN PROFESOR UNIVERSITARIO?,
brinda una mirada profunda a la figura del profesor universitario y su rol en el proceso
educativo. Este estudio de caso permite comprender las experiencias, desafios y
satisfacciones que enfrentan los docentes en su labor diaria, aportando elementos para
reflexionar sobre la formacion y el apoyo que requieren los profesores para desempefar
su funcién de manera efectiva.

El cuarto capitulo, “DOCTORES DE PAPEL”. LA PROBLEMATICA DE LOS TIiTULOS
SIN IMPACTO REAL”, aborda la problematica de los titulos académicos sin un impacto
real en la sociedad. Este capitulo analiza las causas y consecuencias de este fendbmeno,
y propone alternativas para promover una educacién superior que genere conocimiento
y soluciones tangibles para los problemas del mundo actual.

En el quinto capitulo, “lIMPORTANCIA DE LA INTERNACIONALIZACION DEL PERFIL
DELESTUDIANTE UNIVERSITARIO”, se destacalaimportancia de lainternacionalizacion
en la formacién de los estudiantes universitarios. Este capitulo explora los beneficios de
la movilidad académica, el intercambio cultural y la colaboracion internacional para el
desarrollo de competencias globales y una vision cosmopolita.

El capitulo seis, “FUNDAMENTOS ETICOS PARA LA FORMACION DE
BACTERIOLOGOS DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA, COLOMBIA”, establece los
fundamentos éticos que deben guiar la formacién de los bacteridlogos. Este capitulo
ofrece una reflexion sobre la responsabilidad social y profesional de estos profesionales,
y propone estrategias para fortalecer su formacion ética y humanistica.
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El capitulo siete, “EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN ITALIA: MARCOS DE ACCION Y ELEMENTOS PREPONDERANTES”, analiza el
sistema de evaluacion de la calidad de la educacion superior en ltalia. Este capitulo
describe los marcos de accion y los elementos clave que se consideran para evaluar
la calidad de las instituciones y programas educativos, proporcionando un modelo de
referencia para otros paises.

Finalmente, el capitulo ocho, “LA ASAMBLEA DE AULA. UNA ESTRATEGIA”, presenta
la asamblea de aula como una estrategia para promover la participacién activa de los
estudiantes en el proceso educativo. Este capitulo describe los pasos para implementar
una asamblea de aula efectiva, y destaca sus beneficios para el aprendizaje y la formacion
integral de los estudiantes.

En conjunto, “EL COMPLEJO ASUNTO DE LA EDUCACION SUPERIOR: ARISTAS,
ENFOQUES Y DESAFIOS” constituye una obra de gran valor para la comunidad
académica, los profesionales de la educacion y el publico en general. Este libro ofrece
una mirada profunda y critica a los diversos desafios que enfrenta la educacion superior
en la actualidad, y propone soluciones innovadoras y fundamentadas en la investigacion
para avanzar hacia un futuro mas prospero y equitativo.

Esperamos pues, que esta obra sea parte de sus reflexiones académicas y que como
documento académico que es, esté en permanente revision y ajuste, permitiendo, a
través de los comentarios de los lectores, avanzar en imaginarios educativos cada vez
mas incluyentes, pero en la misma medida, cada vez mas responsables con el gran papel
de la educacion superior como eje de transformacion y, que a través de la pertinencia y
coherencia, coadyuve a solucionar los grandes desafios que como colectivo se enfrenta
hoy en dia, dado que de las decisiones y acciones de esta generacion dependera la
pervivencia de las posteriores.

Ll
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o 0

Resumen

En las sociedades contemporaneas existen una serie de dificultades para la convivencia
armoniosa, justa y pacifica de los ciudadanos vy, por ello, se hacen necesarios futuros
profesionales con una sodlida educacién ética, capaces de ofrecer soluciones a los
problemas actuales. De ahi, surge la necesidad de contribuir a la formacién integral
y en valores éticos de los estudiantes universitarios. Este capitulo, a partir de una
metodologia de analisis documental, busca aportar a la reflexion sobre la formacién
ética a nivel de la educacion superior. Primero, examina el principio regulativo de esta
formacion en la Universidad a partir del desarrollo de la autonomia y del pensamiento
critico de los estudiantes. Segundo, critica la ensefianza tradicional de tipo conductista,
que estimularia mas un adoctrinamiento en valores que una formacién auténoma de
los sujetos; y analiza el método constructivista como un medio mas adecuado para la
educacion holistica de los estudiantes. Tercero, estudia el clima institucional como un
elemento fundamental para el desarrollo de la ética, con miras a generar una dinamica
coherente entre los valores institucionales y los valores que se quieren comunicar a la
comunidad educativa. A modo de conclusion y a partir de lo estudiado, se plantean dos

2 Doctor en Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional de La Plata, Argentina. Magister en Gestion
Educativa y Magister en Investigacion Educativa. Filésofo. Investigador del grupo INCOM, Universidad
Libre seccional Barranquilla, proyecto 1601. alexander.gonzalezg@unilibre.edu.co

3 Doctor en Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional de La Plata, Argentina. Magister en Gestion
de la Tecnologia Educativa. Especialista en Informatica Educativa. Ingeniero de Productividad y Calidad.
j.renteriave@pascualbravo.edu.co
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grandes retos para la formacion ética universitaria.

1. Introduccién

En las sociedades contemporaneas existen una serie de dificultades para la convivencia
armoniosa, justa y pacifica de los ciudadanos. Dificultades que se ven reflejadas en la
pobreza, la delincuencia, el racismo, la violencia, etc., y que tienen como origen diversos
factores, entre ellos, la falta de sdlidos valores éticos que conduzcan a las personas
a respetar la dignidad humana (Rodriguez y Rodriguez, 2020). Ciertos investigadores
sefalan que la crisis actual trae consigo una confusion sobre los valores éticos a tener
y a mantener en comunidad y sobre las virtudes que se deberian asimilar para guiar la
vida propia (Puig y Martin, 1998). Frente a esta realidad, surge la necesidad de educar en
valores éticos a las nuevas generaciones, de manera autbnoma, con el fin de clarificar los
valores necesarios para la superacion de los problemas éticos a nivel social y personal.

Debido al compromiso con la sociedad, la mision de la Universidad no puede ser solo
la transmision de conocimientos y destrezas del futuro profesional, sino también debe
incluir la formacién integral de la persona, con el objetivo ultimo de contribuir al desarrollo
positivo y justo de la sociedad (Cortina, 2000; Bara y Martinez, 2012). De ahi, el interés
de ofrecer una educacion que permita el desarrollo disciplinar del profesional en su area
del saber y, a su vez, que contribuya a la formacion de valores éticos, del pensamiento
critico y de la autonomia (Facione, 2007).

Ademas, la trascendencia de |la formacion ética en la educacion superior también radica
en que es un medio para la formacion en valores democraticos (Manzanero y Ramirez,
2018). Debido a la diversidad de las sociedades contemporaneas, es necesario que
la educacion apoye a los jovenes en la elaboraciéon de una escala propia de criterios
éticos basados en la razon, que les permita actuar respetando la dignidad y la pluralidad
humana. Sin embargo, este tipo de formacion no busca solo educar sujetos capaces
de coexistir en sociedad, sino también desea que los ciudadanos puedan participar de
manera critica en los procesos democraticos, para asi contribuir a resolver las dificultades
de convivencia que puedan existir.
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Esta perspectiva de la educacion universitaria no solo esta impulsada por investigadores
en Ciencias de la Educacion, sino también esta apoyada por la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], que, por ejemplo,
en su Conferencia Regional de Educacién Superior en América Latina y el Caribe (2008)
realizada en Colombia afirma que:

La calidad esta vinculada a la pertinencia y la responsabilidad con el desarrollo
sostenible de la sociedad. Ello exige impulsar un modelo académico caracterizado
por la indagacion de los problemas en sus contextos; la produccion y transferencia
del valor social de los conocimientos; el trabajo conjunto con las comunidades;
una investigacion cientifica, tecnolégica, humanistica y artistica fundada en
la definicién explicita de problemas a atender, de solucién fundamental para el
desarrollo del pais o la region, y el bienestar de la poblacién (p.6).

Enestalinea, un profesional debe ser un ciudadano capaz de contribuir a la transformacién
positiva de la sociedad. En consecuencia, el trabajo profesional no puede concebirse
como un simple medio para obtener un provecho personal, ni tampoco puede ser la
simple puesta en practica de los conocimientos adquiridos en la formacion universitaria,
sino mas bien debe ser “una actividad social cooperativa, cuyo fin es proporcionar a la
sociedad un bien especifico y esto es posible cuando el egresado encarna determinados
valores y principios” (Cortina, 2000, p.254). En esta direccion, la ética no puede ser
una opcion en la educaciéon del futuro profesional, sino mas bien debe ser una idea
fundamental que atraviesa toda su formacién. Sin embargo, se observa en la actualidad
cierta desconfianza hacia ciertos profesionales debido a su comportamiento antiético y
esto podria ser indicio de las dificultades de la formacion integral universitaria, ya que
podria no comunicar de manera eficaz las nociones elementales de la ética practica.

Esasicomo el objetivo de este capitulo, a partirde una metodologia de analisis documental,
es contribuir a la reflexion sobre la formacién ética universitaria, otorgando pautas que
permitan su comprension y aplicacion en las Instituciones de Educacion Superior [IES].
Primero, se examina el principio regulativo de la formacion ética en el ambito de la
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educacion superior, tratando de responder a la pregunta: ¢ qué significa formar en valores
en el contexto contemporaneo? Segundo, se critica el modelo tradicional de ensefanza
que impide una formacién adecuada en valores y se analiza el método constructivista
como una pedagogia mas adecuada para la educacion en valores. Y tercero, se estudia el
clima institucional universitario como parte esencial para la comunicacion de los valores
éticos, con miras a generar una dinamica coherente entre los valores institucionales y
los valores que se quieren transmitir a los estudiantes. Al final, a modo de conclusién, se
plantean dos grandes retos para la formacion ética en la Universidad.

2. Principio regulativo de la formacién ética universitaria

La formacion ética universitaria busca el desarrollo moral del estudiante. Esto no significa,
por ningun motivo adoctrinar jovenes para que sean obedientes, honestos, bondadosos,
solidarios (aunque son valores deseables en una persona), pues la verdadera finalidad de
la formacion ética es formar individuos autbnomos, con criterio para discernir y distinguir lo
correcto de lo incorrecto y con la capacidad de seguir lo justo. Por eso, se considera junto
a Puig (1996), que la formacién ética debe consistir en el crecimiento de la autonomia
moral de cada individuo. Esto debido a que la ética no se recibe como una imposicion
heterbnoma, sino mas bien es un proceso de “reconstruccion personal y colectiva de
formas morales valiosas y esto es fruto de un trabajo de elaboracién personal, social y
cultural” (Puig, 1996, p.111). Por eso, esta perspectiva se aleja de aquellos que piensan
en una formacién subjetiva de los valores (Russell, 1984, Sartre, 2006, Perry, 2014), ya
que la ética no se da en solitario, sin tener en cuenta el contexto social e histérico de la
sociedad, sino mas bien la ética incluye todos los elementos sociales y culturales que
afectan el comportamiento humano.

La elaboracion de la autonomia moral es un proceso en varias vias que exige por un lado
una adaptacion a la sociedad y por otro un conocimiento de si mismo. Este desarrollo se
traduce, en primer lugar, como la incorporacion de las pautas sociales minimas para la
convivencia pacifica entre los ciudadanos, y la inspeccién de las preferencias personales
de los propios sujetos. Pero este proceso no termina aqui. En un segundo momento, la
construccion moral se ve influenciada por la comunicacion de aquellos valores éticos
ideales, que pueden ser vividos o no en una sociedad, como son: la justicia, la honestidad
y la solidaridad. Y esto tiene su verdadero progreso en un tercer tiempo, cuando se
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forman aquellas competencias personales de juicio, comprensién y autorregulacion para
desarrollar su propio criterio moral.

Es asi como el juicio moral permite al individuo argumentar sobre lo que debe ser,
aportando la “forma universal e incondicionada de la reflexién moral” (Puig, 1996, p.115).
La comprensién, por su parte, pone en relieve la reflexion moral a partir del contexto
concreto que se desarrolla el dilema moral. Aqui, la reflexion apela al dialogo, a los
sentimientos y a las emociones. Por lo tanto, “juicio y comprensién resultan en cierto
modo mutuamente complementarios” (Puig, 1996, p.115). Y la autorregulacion apunta
al esfuerzo humano por controlar sus impulsos y dirigir su propia conducta (Nussbaum,
2005). Esto implica una coherencia entre la accion moral, la comprension y el juicio
moral. Triada que s6lo se despliega cuando se ha desarrollado el pensamiento critico del
individuo.

Este tipo de pensamiento se entiende como la posibilidad del sujeto de comprender,
interpretar, analizar y/o evaluar las representaciones que le llegan en la sociedad y, de
igual forma, evaluar sus propias ideas y creencias. Facione (2007) interpreta al pensador
critico de la siguiente manera:

Confia en la razén, de mente abierta, flexible, justa cuando se trata de evaluar,
honesta cuando confronta sus sesgos personales, prudente al emitir juicios,
dispuesta a reconsiderar y si es necesario a retractarse, clara con respecto a los
problemas o las situaciones que requieren la emisidén de un juicio, ordenada cuando
se enfrenta a situaciones complejas, diligente en la busqueda de informacion
relevante, razonable en la seleccion de criterios, enfocada a preguntar, indagar,
investigar y, ademas, persistente en la busqueda de resultados tan precisos como
las circunstancias y el problema o la situacion lo permitan (p.21).

Entendido de esta manera, a nivel personal, el desarrollo del pensamiento critico permite

al estudiante crecer en su desarrollo moral, ya que potencializa su capacidad racional

de realizar juicios de valor, de comprender los problemas éticos y morales existentes

en la sociedad, y de autocontrolar sus deseos e impulsos (Ortiz, 2015). A nivel social, el

pensamiento critico es la condicion basica y primordial de toda sociedad democratica,

pues permite que sus ciudadanos sean reflexivos y analiticos frente a la sociedad y
17
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reaccionen frente a las injusticias sociales con el fin de contribuir a su progreso. Por
eso, la formacién en este tipo de pensamiento permite a los ciudadanos ser criticos a las
injusticias sociales y movilizarlos hacia la transformacién positiva de la comunidad.

El progreso del pensamiento critico a nivel individual permite al estudiante la construccién
de su propia escala de valores, que esta en concordancia con los principios de libertad,
justicia y equidad que deben regir una sociedad. Entonces, el principio regulativo de la
formacion ética no puede consistir jamas en un tipo de adiestramiento moral, sino en el
desarrollo de la capacidad critica del estudiante que le permite reflexionar, interpretar,
analizar, exponer y evaluar una situacion concreta para actuar de la mejor manera
posible. Sin embargo, si la Universidad quiere contribuir al despliegue de la personalidad
moral es necesario una pedagogia apropiada que sea coherente al desarrollo autbnomo
del estudiante.

3. Pedagogia para la formacién ética

Existen en la actualidad, a grosso modo, dos tipos de pedagogias que influyen en el
desarrollo de la capacidad reflexiva y critica del estudiante. En la pedagogia tradicional
la educacion es sindnimo de instruccion, debido a que considera al ser humano vacio de
conocimientos y con la necesidad de ellos. El docente es quien tiene el sabery lo transmite
de manera acabada a aquellos a quienes juzga como “ignorantes”. De esta manera, el
docente es el centro de la dinamica ensefanza-aprendizaje y es quien, apoyado en
principios innegociables, tiene la autoridad en la clase. Por su parte, el estudiante es un
sujeto pasivo con poca independencia cognoscitiva y su labor es la de disponerse a recibir
el conocimiento impartido por el profesor, y esto se logra a partir de la memorizacion y
la repeticion de conceptos y procesos técnicos. En este método, la relacion docente-
estudiante no permite generar una actitud de busqueda del conocimiento, debido a que
el saber es posesion exclusiva del docente.

Este tipo de pedagogia es a la que llama Freire (2005) “educacién bancaria”, pues lo
unico que puede hacer el educando es “recibir los depdsitos, guardarlos y archivarlos.
Margen que so6lo les permite ser coleccionistas o fichadores de cosas que archivan”
(p-50). Para este autor, la educacion actual es el reflejo de la sociedad opresora que
quiere controlar a sus ciudadanos, ya que entre mas desarrollen la postura pasiva de
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receptores, menos podran ser reflexivos y criticos de la sociedad. “Cuanto mas se les
imponga pasividad, tanto mas ingenuamente tenderan a adaptarse al mundo en lugar
de transformarlo” (Freire, 2005, p.50), por eso, este tipo de pedagogia tradicional genera
una cultura del silencio.

De este modo, la educacion se convierte en un espacio represivo, antes que liberador
de la conciencia humana y de sus capacidades. En esta dindmica hay una negacion
total del pensamiento critico y, por ende, de la ética como espacio autobnomo, debido a
que la manera de ensefar forma sujetos adoctrinados que repiten, sin analisis critico,
una serie de valores y de formas de proceder. Haciendo eco a las palabras de Kant
(2009), en su texto “4,Qué es la llustracién?”, se puede decir que la pedagogia tradicional
hace que “los hombres continien a gusto en su estado de pupilo, ya que se sienten
realmente incapaces de servirse de su propia razén, porque nunca se le permitio intentar
la aventura” (p.1).

Por otra parte, gracias a los avances educativos de Piaget (1977), Vygotsky, Kozulin
y Abadia (1995) y Freire (2005), la pedagogia comienza a tener otro enfoque, el cual
busca construir el conocimiento, a través de la relacion interactiva entre los estudiantes
y el docente. En el método que Vygotsky llama socio constructivista y que Freire
llama educacion problematizadora, el docente deja de ser el centro para darle mayor
protagonismo a los estudiantes, debido a que el aprendizaje no consiste en reproducir
formulas o procedimientos, sino en posibilitar el desarrollo del pensamiento auténomo
del estudiante. Asi, los estudiantes dejan de ser pasivos, como en el método tradicional,
y pasan a tener una postura activa frente al conocimiento.

Parallevar a cabo esta dinamica, una de las herramientas fundamentales en el aprendizaje
es el didlogo, el cual estimula la reflexion y la capacidad de escucha de los participantes,
debido a que conduce a los individuos a una evaluacion y autoevaluacion en la manera
de como se reflexiona y se analiza la realidad humana, lo cual permite el desarrollo del
pensamiento critico del estudiante. En esta dinamica se supera la distancia educador-
educandos para facilitar “la relacién dialdgica, indispensable a la cognoscibilidad de los
sujetos cognoscentes, en torno del mismo objeto cognoscible” (Freire, 2005, p.58).
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En ese sentido, el docente no solo posee el deber de educar, sino, ademas, es educado
a través del dialogo con el estudiante, que, al ser educado, también ensefa. Asi, este
modelo se centra mas “en el que aprende y menos en el que ensefa; mas en los
resultados del aprendizaje que en las formas de ensefiar, y mas en el dominio de unas
competencias procedimentales y actitudinales que en las informativas y conceptuales”
(Martinez, Buxarrais y Barra, 2002, p.21); y por ello se hace necesario una formacion en
clave antropoldgica (Chacén, 2018). Para Freire (2005), este enfoque de la pedagogia
no busca alienar ni mantener a los estudiantes sometidos a reglas externas a ellos como
en el método tradicional, sino por el contrario, permite la liberacion auténtica del ser
humano, debido a que implica la accién y reflexidn de los seres humanos sobre el mundo
con el fin ultimo de superar las injusticias sociales.

Entonces, esta tendencia pedagdgica permite el desarrollo de la autonomia, de la
capacidad reflexiva y del pensamiento critico del estudiante, y esto conduce al estudiante
a tener criterio propio. De esta forma, si es posible alcanzar la mayoria de edad que
sefala Kant (2009) en su texto, pues el ser humano, al hacer uso de su propia razon,
deja de ser un pupilo que necesita la guia de otro, y tiene la suficiente decision y valor
para dirigirse por su propio entendimiento.

Ahora bien, una de las maneras para el desarrollo de la autonomia moral del estudiante
universitario radica en la capacidad de confrontar los conflictos y dilemas morales traidos
por la vida misma. Pero para que sean formativas es necesario entenderlas, analizarlas
y asimilarlas desde una éptica moral en una confrontacion con los valores éticos. Por
eso, Gaviria (2013) expone que este tipo de pedagogia es mucho mas integral, ya que
permite

Vivir la experiencia desde una perspectiva fenomenoldgica, lo cual en si mismo
supone un profundo aprendizaje y una postura ética de autoconocimiento, que
no separa el sentir del pensar y no relega la experiencia corporal como fuente de
trascendencia y conocimiento (p.226).

Entonces, uno de los retos actuales de la pedagogia universitaria consiste en desarrollar
un tipo de conocimiento que afecte y transforme el entorno a favor de la sociedad. Por
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eso, la pedagogia debe incluir las practicas de la tolerancia, el respeto a la diferencia y el
reconocimiento del otro, pero no como un comportamiento heterbnomo, como lo propone
la educacion tradicional, sino como resultado del pensamiento critico de los estudiantes.
Sdlo asi, es posible desarrollar los valores éticos como fruto de la autonomia humana.

Esta formacion implica una revision de la practica docente, de la forma como se ensena,
de la manera como se evalua y de las relaciones entre los profesores y los estudiantes
(Ripoll, 2021). Esto, muy seguramente, conlleva a un cambio de la cultura docente y de la
institucion universitaria que encarna los valores éticos como principios innegociables en
su labor educativa, debido a que de nada sirve tener profesores idbneos que manejan una
pedagogia reflexiva en las aulas de clase, si la Universidad como institucion no encarna
en si misma los valores éticos que proclama. Esto seria dar un mensaje contradictorio a
los estudiantes. En consecuencia, si la Universidad esta comprometida verdaderamente
con la formacién ética de los estudiantes, significa que todo el establecimiento busca
también la vivencia de los valores éticos, por lo que se hace necesario estudiar el clima
institucional como fuente dinamizadora de la ética en la Universidad.

4. Clima institucional y formacion ética

Cuando se habla de ética, ésta normalmente se entiende como acciones solo de los
individuos que pueden ser correctas o incorrectas de acuerdo con las expectativas de la
sociedad. Sin embargo, la ética no se agota en las personas, sino que también incluye
las organizaciones empresariales o educativas, ya que como grupo humano se rigen por
valores que generan un clima organizacional, el cual, dependiendo de la vivencia de las
virtudes éticas, puede ser humanizador o deshumanizador.

Varios estudios demuestran la correlacion existente en un establecimiento educativo
entre la formacion de los estudiantes, el comportamiento del plantel educativo y el clima
institucional (Xiaofu y Qiwen, 2007; Canellas et al., 2007; Chiang, Nufez y Huerta, 2012;
Bermudez, Pedraza y Rincén, 2015). En general, los trabajos demuestran la relacién
entre el comportamiento ético y su influencia positiva en la eficiencia y en la calidad de
las operaciones en una institucién. Pero de igual forma, se demuestra que los valores
antiéticos tienen repercusiones adversas en la productividad de los empleados.
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Estas investigaciones, con pequefas diferencias, definen el clima institucional como
la atmosfera de trabajo o de estudio, el cual contiene un conjunto de caracteristicas
percibidas por sus miembros y que influyen directamente en su rendimiento y formacion.
Este clima institucional permea todas las esferas de la comunidad educativa, a traves
de las relaciones entre los individuos y con el establecimiento. Por tanto, se pueden
deducir de la literatura tres dimensiones del clima organizacional en establecimientos de
educacion superior: pedagogica, afectiva y gerencial.

La dimension pedagdgica incluye todo aquello que se relaciona directamente con el
proceso de aprendizaje del estudiante. El éxito del aprendizaje se debe a la capacidad
y motivacion del estudiante y a todo aquello que proporciona el ambiente externo y que
contribuye al aprendizaje. Ademas, en este proceso juega un rol importante el docente,
debido a que contribuye a la formacion a través de su conocimiento y su manera de
actuar. En la medida que el docente se sienta reconocido y valorado por la institucion su
desempenio laboral sera mas eficiente (Pérez, 2010).

La dimensién afectiva hace referencia a las “percepciones que tienen los miembros
de la institucion respecto a sus relaciones interpersonales y la satisfaccion frente al
entorno” (Bermudez, Pedraza y Rincon, 2015, p.4). En general, en la educacion superior
se privilegia la facultad cognitiva del estudiante, dejando de lado las emociones y los
sentimientos. Sin embargo, la literatura muestra la importancia del factor afectivo, el cual
incide directamente en la formacién integral del estudiante (Garcia, 2009; Gaeta y Lopez,
2013).

La dimension gerencial consiste en los procesos de gestion y de apoyo a la labor
académica. De ahi que los procedimientos administrativos, las politicas institucionales,
la planta fisica y los aspectos practicos de organizacion son factores determinantes
que generan un clima institucional que influye directamente en la labor docente y en el
proceso de aprendizaje del estudiante (Sanchez, 2005; Ucros, 2011; Sanchez y Garcia,
2013).
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Todas estas dimensiones que conforman el clima organizacional universitario deben
estar permeadas por la ética, pues sin ella se hacen muy dificiles y hasta imposibles
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Incluso, en cualquier institucion o empresa, el
ambiente favorable para el trabajo se hace viable solo a través del comportamiento ético
de sus miembros. En este sentido, se entiende por qué las organizaciones son “los actores
sociales responsables del comportamiento ético y antiético de sus empleados” (Victor y
Cullen, 1998, p.10, citados por Bermudez, Pedraza y Rincén, 2015, p.5). Por lo tanto, la
condicion primera para un clima ético en la Universidad es que sus miembros promuevan
y practiquen los valores de la institucién. De esta manera, se reduce la distancia entre la
norma y la conducta ética de cada persona.

Apesar de que en el mundo contemporaneo la ética se plantea como unaidea fundamental
en la gerencia administrativa, la realidad muestra que, en muchas ocasiones, los valores
éticos se han convertido en una estrategia de marketing de empresas para generar
una buena reputacion y asi interesar a nuevos clientes. Los valores éticos, vistos de
esta manera, serian un medio para manipular a los individuos (Cortina, 2009). Los
establecimientos educativos de educacidén superior no son ajenos a esta realidad. Sélo
basta con mirar la vision y mision institucional de algunas universidades que incluyen la
ética como estandarte, y contrastarla con la realidad que viven sus empleados, docentes
y estudiantes, para darnos cuenta que la ética es sélo una herramienta de mercadeo.

Esto se debe a una visién corta de la ética, que se concibe como enemiga de la rentabilidad
econdmica; sin embargo, las empresas e instituciones eficientes saben que la ética y la
responsabilidad social conllevan también al progreso lucrativo de la organizacion. En
palabras de Cortina (2009): “la empresa verdaderamente prudente se percata de que,
si tiene en cuenta los intereses de los afectados en el disefio de las estrategias de la
empresa, ciertamente les beneficia, pero también aumentara el beneficio del accionista”
(p-120). Por esta razon, la responsabilidad social ha tenido una buena acogida, al menos
como idea, en el mundo empresarial y empieza a incorporarse en la educacion superior.

Entonces, si una organizacion quiere ser competitiva a lo largo del tiempo, la vivencia
de la ética es una necesidad vital, ya que una institucion educativa es competitiva
cuando existe confianza, credibilidad tanto en beneficio para la sociedad como para
ella. El unico camino para esto, es cuando al interior y al exterior de la organizaciéon se
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experimentan los valores éticos (Cortina y Conill, 1998). A modo de ejemplo, los valores
éticos se concretizan al interior de la institucion, con sueldos justos y con un trato digno
y respetuoso por cada persona que constituya la organizacion; y a nivel externo, con las
acciones que promuevan la justicia social y la equidad en la sociedad.

En consecuencia, las auditorias que se llevan a cabo en la institucion deben examinar y
evaluar también la vivencia de la ética a nivel de la pedagogia, de la relacién entre los
individuos y de la administracion del establecimiento educativo. Para esto, las acciones
éticas no pueden ser fruto de la filantropia de las directivas de turno, sino por el contrario,
deben ser uno de los principales pilares de la institucion universitaria. Sélo asi, la ética
se constituye en un desafio constante para la institucion y para todas las personas que
participan en ella.

5. Conclusiones

Como se ha analizado, la formacion ética no busca adoctrinar a los jévenes universitarios
con las posturas de los docentes o bajo las orientaciones educativas, ya que esto
podria ocasionar personas heteronomas y dependientes de otras que les indiquen el
supuesto comportamiento correcto. Por el contrario, la formacion ética universitaria
deberia acrecentar las capacidades del juicio moral, la comprension de los hechos y la
autorregulacion; y esto sélo es posible cuando el individuo ha sido formado de manera
auténoma vy critica para evaluar a la sociedad y evaluar su propio comportamiento.

Por eso, uno de los grandes retos que tiene la Universidad es la de dinamizar una
pedagogia reflexiva, analitica y critica que permita desarrollar la competencia del
pensamiento critico en los estudiantes. Este reto es inmenso, debido a que implica un
cambio de mentalidad en la pedagogia impartida por muchos docentes, ya que existen
muchas clases universitarias donde todavia se ensefia bajo los lineamientos de la
pedagogia tradicional, siendo el estudiante un sujeto pasivo frente al conocimiento. Por
ende, se hace imperioso cambiar este método de ensefanza por uno que le posibilite
al estudiante ser agente activo y dinamizador del aprendizaje, donde se le dé cabida al
desarrollo de su capacidad de analisis, de reflexion y de critica, como bien los sugieren
Piaget, Vygotsky, Kozulin y Abadia y Freire.
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Por otro lado, en las instituciones educativas de educacion superior, la ética no puede
limitarse a la vivencia reflexiva en las asignaturas, sino que debe ser una de sus
principales apuestas en todos los ambitos que constituyen la vida universitaria. Por esta
razon, la Universidad debe poner en practica los valores éticos en todas las instancias
del establecimiento, con el fin de ser coherente con la formacién que busca brindar a
los estudiantes. Entonces, la vivencia de estos valores debe ser uno de los objetivos
principales de la gestion universitaria, y por ello otro reto para la Universidad consiste en
encarnar los principios éticos en las decisiones, los lineamientos y las instrucciones que
guian la docencia y la administracion de la institucion, para que la ética deje de ser una
estrategia de comercio y pase a ser una realidad. Este también es un gran desafio para
la Universidad, ya que todavia existen Instituciones de Educacion Superior que ven a la
educacidn como un negocio donde el objetivo primordial es obtener réditos econémicos,
y por eso, se hace necesario un cambio de paradigma en la concepcion de la accion
educativa.

En consecuencia, si una universidad desea verdaderamente ser una universidad debe
tenerla ética como uno de los pilares fundamentales de su accion docente y administrativa,
ya que la Universidad nacié con el deseo de servir a la sociedad y esto no puede
lograrse soélo con la formacion académica, pues ¢De qué sirve brindar a la sociedad
unos profesionales eruditos en sus areas, pero irresponsables con la sociedad? Por
eso, el desarrollo del pensamiento critico y un clima institucional bajo principios éticos
constituyen retos importantes para la actual formacion universitaria.
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Resumen

Este capitulopresentaunaseriedereflexionesapartirde larevision sobre laautorregulacion
del aprendizaje y su potencial para la retencidn estudiantil y el éxito académico. La
preocupacion principal de este texto radica en como los estudiantes que ingresan a la
educacion superior pueden desarrollar gradualmente su potencial cognitivo, de manera
concomitante con la integracidn social y académica, para la autorregulacion de su
aprendizaje con un enfoque en la eficiencia y la retencion estudiantil. Metodolégicamente
se realizar una revision de la literatura, lo que resulta en una reflexion sobre como se
pueden combinar conceptos sobre la autorregulacion del aprendizaje con el modelo
integracionista para la retencion estudiantil y el éxito académico, principalmente como
articulacion en la transicién entre la educacion basica y la educacion superior.

1. Introduccioén

Iniciar a los estudiantes en la educacidén superior es un desafio, ya que marca una
nueva e importante etapa en la vida de los jovenes. Ademas, en la gran mayoria de los
casos, esta etapa define el futuro, la carrera y el desempefio de los estudiantes como
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profesionales y ciudadanos. Este desafio esta vinculado a la inmadurez de los jovenes
para tomar decisiones, asi como a una escasa formacion en relacion a su proyecto de
vida, y también en relacion a las posibilidades que la educacién superior puede ofrecer a
dichos estudiantes para el futuro.

Segun Kohls-Santos (2022), uno de los temas que genera mayor inconveniente para
la retencion estudiantil en la educacidén superior “es la desarticulacién del sistema
educativo, ya que los estudiantes de secundaria no estan bien preparados para alcanzar
el éxito académico en la educacion superior” (p.11). La autora también destaca que,
‘la ensefanza deficiente y la falta de autonomia cognitiva, emocional y académica de
los estudiantes es un punto de atencion importante cuando hablamos de retencion
estudiantil” (Kohls-Santos, 2022, p.11).

Cada cambio en la vida genera la necesidad de readaptacion, de nuevas conexiones entre
lo viejo y lo nuevo. El sujeto que es consciente de sus necesidades de autorregulacion
para el aprendizaje, es capaz de gestionar, de forma colaborativa, sus proyectos, sus
avances Yy sus técnicas frente a sus tareas y desafios. “Las formas mas elevadas de
intercambio humano so6lo son posibles porque el pensamiento del hombre refleja
la actualidad conceptualizada” (Vygotsky, 1984, p.19). Asi, con un cierto grado de
autorregulacion adquirida y ciertos estimulos (internos y externos), el estudiante tiende
a, progresivamente, aprender mas de sus pares en una nueva realidad.

Teniendo en cuenta que las capacidades organizativas y sociales del individuo no se
superponen, pues no necesariamente existe una jerarquia de estos procesos mentales,
las diferentes composiciones de modus operandi o estilos de ser y hacer pueden
personalizar al sujeto como un aprendiz complejo, que entiende y se manifiesta en el
mundo a su manera. Lo que refuerza la idea de que cada ser debe modelarse a partir
de sus capacidades adquiridas y desarrolladas en el contexto vivido, pues esto lo hace
unico.

Las diferentes combinaciones de estas capacidades, reconocidas por los sujetos como
importantes para el aprendizaje, pueden reflejarse en las elaboraciones y acomodaciones
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dadas al lenguaje en sus relaciones sociales, lo que genera otras actitudes, que moldean
el interior del sujeto con las condiciones externas del entorno.

2. El estudiante y la autorregulacion del aprendizaje

La percepcion y los sentimientos sobre uno mismo son factores determinantes para el
éxito académico de los individuos (Urquijo, 2002). Un autoconcepto negativo genera
falta de confianza en uno mismo, derivando en una vision distorsionada de la persona,
sintiéndose inutil e incapaz, lo que posteriormente pueden derivar en un bajo rendimiento
académico y social (Parra et al., 2015).

Ala luz de Freire (2011), la voz, la experiencia, las practicas del mundo del aprendiz son
puntos de partida para [...] promover el encuentro y superar los limites de la ensefanza
y el aprendizaje. El educando, al sentirse parte de la construccion del conocimiento, se
inaugura en encuentros que propician un aprendizaje en el que se siente sujeto a su
historia y a lo que le concierne en la historia del mundo académico. Este es el proceso
de aprendizaje de la autonomia, que entrelaza la ciudadania y la sensibilidad dialdégica
de las relaciones humanas.

En este caso, se entiende, que incluso si la experiencia de autorregulacion del aprendizaje
comenzo en otra fase de la escolarizacion, el estudiante de educacion superior puede
recombinar sus estructuras mentales y habitos hacia la nueva realidad, considerando
factores que ayudaran a su adaptacion al nuevo entorno, tales como: Participacion,
apoyo social y académico, mantenimiento de expectativas, evaluacion, retroalimentacion,
interacciones sociales (Kohls-Santos, 2022). Ante este complejo escenario, no basta con
una ensefanza que favorezca las clases expositivas y la memorizacién de féormulas y
conceptos, sino que desarrolle el sentido critico y actue creativamente.

La creatividad y la criticidad son habilidades humanas y colindantes con la realidad de los
estudiantes, segun Vygotsky (1984) “[...] genera lo nuevo, ya sean los reflejos de algun
objeto en el mundo externo o ciertas elaboraciones del cerebro y de sentimientos que
viven y se manifiestan solo en el propio ser humano” (p.13).
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Investigaciones en el area de la psicologia educativa muestran que es posible mejorar el
rendimiento cognitivo y la integracion social y académica de los estudiantes, enseiandoles
a utilizar eficazmente procedimientos de aprendizaje que ayuden en el almacenamiento
y uso de la informacién que reciben del entorno, reestructurando y potenciando su propio
proceso de aprendizaje. Para ello, la Universidad debe brindar ambientes cooperativos
en los que ayude al estudiante a experimentar y reorganizar sus capacidades de
compromiso, integracién social académica, motivacion, seleccidén/revision de estrategias
y resolucion de problemas, en nuevas condiciones y contextos. Estas habilidades de
aprendizaje se encuentran en el principio de autonomia (Freire, 2011), responsable de
construir una accién ética y comprometida con transformar la realidad en un mundo de
igualdad de oportunidades para las personas. Si bien esto es inherente al estudiante,
puede ser potenciado por acciones y programas durante su carrera académica.

La articulacion del curriculo de la educacién superior con las realidades de los contextos
de los estudiantes entrantes puede generar una revision de los enfoques y metodologias
aplicadas. Asimismo, los artefactos tecnolégicos para organizar flujos y monitorear
resultados pueden usarse como colaboradores efectivos en este sentido. Estas tecnologias
pueden ayudar a desarrollar habilidades procedimentales como organizar, gestionar el
tiempo y comunicarse con pares (Kohls-Santos y Estrada, 2021). Entendiendo que, cada
dia surgen nuevos desafios para la interaccion humana y problemas inesperados por
resolver, por tanto, se comprende que los requerimientos en la formacion de los individuos
también deben sufrir incesantes modificaciones. “La educacién es una actividad continua
que contribuye al crecimiento o reconstruccién de la experiencia socialmente participada”
(Dewey, 1979, p.14).

Para Olvera y Cruz (2021), en la transicion entre la educacion basica y superior, es
importante que “se lleve a cabo un proceso de informacién y reflexién sobre diversos
factores que estan presentes en la historia personal, social y académica de los
estudiantes [...]" (p.2), centrandose en vincular el proyecto de vida del educando, lo que
incluye expectativas de aprendizaje para su realizacion personal y profesional, ya que
la trayectoria escolar y las expectativas de continuacion de estudios pueden afectar de
forma independiente las decisiones de los jovenes y, en definitiva, su continuidad en los
estudios superiores (Solis, Rodriguez y Brunet, 2013).
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Asi, tan importante como preparar a los estudiantes que terminan la secundaria es
organizar acciones para recibir y acompanar a estos estudiantes en las instituciones de
educacion superior. En este sentido, es necesario realizar inversiones para monitorear
y apoyar a los estudiantes entrantes a los primeros semestres, para que se sientan
cada vez mas pertenecientes y seguros en este nuevo contexto (Estrada y Kohls-Santos,
2022). Para ello, es necesario tener en cuenta que, para desarrollar la retencion de
estudiantes en la educacion superior, directivos, docentes y estudiantes deben trabajar
juntos, involucrados en procesos de cooperacion, en busca de una educacion de calidad
y equitativa para todos (Kohls-Santos, 2022).

Para los autores de este capitulo, la educacion superior debe asimilar el proyecto de
vida del estudiante para contribuir al avance en el logro de sus metas, planes, desarrollo
continuo, ajuste de rutas, reflexion, autoconocimiento y seguimiento de resultados. Y esto
también impone la necesidad de desarrollar por si mismo protagonismo y responsabilidad
sobre tu trayectoria y futuro.

Por lo tanto, ante esto, es importante profundizar en el constructo de la autorregulacién
del aprendizaje desde la perspectiva del modelo integracionista de retencion estudiantil,
reflexionando sobre las habilidades que los estudiantes deben desarrollar y potenciar
para ser mas activos durante el aprendizaje, con el objetivo de ejercer conciencia sobre
sus capacidades cognitivas, procedimentales, actitudinales, sociales y motivacionales,
para que alcancen efectividad en el nuevo contexto en el que se insertan.

Es que tener éxito académico no puede ser un fin en si mismo, pues esto debe incentivar al
sujeto en el camino de aplicar los conocimientos aprendidos en sus practicas sociales, asi
como convertirse en un profesional que se integre a su comunidad de manera productiva
y consciente. Este conjunto de formacion: aprender mejor (construccion personal) para la
accion enlacomunidad es una perspectiva para una concepcion del éxito autorresponsable
que incluye a las personas y propone el desarrollo en la sociedad. En este sentido, a
continuacion, se presenta el Modelo Integracionista para la Permanencia Estudiantil y el
Exito Académico [MIPESA] y su relacién con la autorregulacion del aprendizaje.
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3. MIPESA y la autorregulacién del aprendizaje

El Modelo Integracionista de Permanencia y Exito Académico Estudiantil [MIPESA]
(Figura 1) propone la articulacién de diferentes variables y materias con miras a la
permanencia estudiantil, lo que concierne a la trayectoria educativa y al éxito académico
(que es la culminacion de este proceso), ya sea en transicion desde la educacién basica
hasta la educacion superior, en la finalizacion de la educacion superior, o en la actividad
profesional en el mundo laboral. Si bien este éxito pertenece al estudiante, también a
todas las personas involucradas en las instituciones y a quienes promueven la calidad
del proceso educativo (al realizar un trabajo coordinado y con sentido de pertenencia),
por tanto, el logro de los estudiantes es un éxito para todos los implicados (Kohls-Santos,
2024).

Figura 1

Modelo integracionista para la retencién estudiantil y el éxito académico

MIPESA

Qualidade de Comunidade
vilh estudantil

Reunifies entre a
comunidade académica
interna

-w

Aproximacio com instituiges para
levantamento de necessidades
profissionais

Acompanhar competénciac ¢
habilidades profssionais

Avaliar competéneias e habilidades

Ajustes/Adaptagio académicas ¢
institucionais A profusionais dos graduandos
WNEN cl

Fuente: Kohls-Santos (2024).

Ademas de la articulacién y el trabajo colaborativo entre los sujetos del proceso educativo,
MIPESA presenta diferentes variables y factores a considerar como prioridades para
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promover la retencidn estudiantil y el éxito académico, entre ellos: vinculacion entre la
educacion basica y superior, inclusion educativa, iniciacion cientifica, internacionalizacion,
tecnologias digitales, practica pedagogica y vinculacion con el mundo laboral, ademas de
encuentros entre la comunidad interna de la institucion y participacion en comunidades
de investigacion. De estas variables, se destaca el vinculo entre la educacion basica
y superior, pues esto involucra la elaboracion del proyecto de vida del estudiante y la
inclusion educativa, en cuanto a la vision de la formacion del ser universitario.

Segun Estrada y Kohls-Santos (2022), “es necesario formar a los estudiantes en lo que
se refiere a “ser universitario”, con el fin de prepararlos para la vida académica y tomar el
control, es decir, ser autor de su propia educacién” (p.24). En este contexto, la dedicacion
a los estudios, como sefala Kohls-Santos (2022), emerge como un elemento crucial para
la continuidad del camino educativo y el logro de las metas personales, especialmente
cuando se combina con el proyecto de vida, desarrollado, preferentemente, durante la
educacién basica. Este aspecto parece ser un factor de considerable importancia para
garantizar la retencion de los estudiantes y el éxito académico.

En este sentido, la orientacion vocacional y el proyecto de vida son diferenciadores para
el inicio de una carrera de educacion superior, y De Ledn y Rodriguez (2008) sefalan
que esta orientacion debe permitir a los estudiantes conocer las caracteristicas de las
carreras universitarias para reflexionar sobre las habilidades necesarias para su practica
profesional. Vinculado a estos aspectos, Coulon (2017) destaca que el ingreso a la
educacion superior esta marcado por rupturas, ya sea en la vida afectiva, familiar o
en relacion con las reglas del nuevo entorno y el contexto universitario, que pueden
conducir, si no se llevan a cabo correctivos, a que el ingreso a la nueva etapa formativa
presente problemas, entre ellos el fracaso o abandono de los cursos.

Para mitigar esta perturbacién, es imperativo adoptar un enfoque de seguimiento mas
estrecho de los estudiantes durante su primer afio académico. Esta iniciativa pretende
no solo promover la formacion del individuo como estudiante, sino también fomentar
el desarrollo del sentido de pertenencia, destacando la autorregulacion del aprendizaje
como uno de los medios para cultivar la cultura académica entre los estudiantes.
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Es asi como dentro del paradigma sociocognitivo, que entiende el entorno social como un
elemento que influye en lo que se aprende y donde se produce el aprendizaje (Higgins,
2000), la autorregulacion es el resultado de la influencia entre factores personales,
conductuales y ambientales (Bandura, 1986; 2016). Por tanto, superior a las habilidades
conductuales y al contexto ambiental externo, existe otro elemento llamado “sentido de
agencia personal”, que otorga al sujeto la responsabilidad de sus acciones y elecciones,
gue son siempre personales y dependen de sus creencias y motivos (Miranda y Aimeida,
2020).

Segun Zimmerman (2022), los sujetos ya tienen cierta competencia para autorregularse,
diferenciandose en la forma y estrategia mas o menos eficiente en cada fase en la que
se establece el proceso de autorregulacion. Para Zimmerman (2000), “el aprendizaje
autorregulado se refiere a pensamientos, sentimientos y acciones autogenerados que
se planifican y adaptan ciclicamente para lograr objetivos personales” (p.14) (Figura 2).

Figura 2
Ciclo de aprendizaje autorregulado

FASES DE REALIZACION

Autocontrol
Autoobservacién

- >

FASE PREVIA AUTO-REFLEXION
Analisis de tareas l Juicio personal
Creencias motivacionales Reacciones y autorreacciones

Fuente: Zimmerman (2000; 2022).
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El primer proceso del ciclo se refiere a la atencion, la auto instruccion y las imagenes
mentales. Y el otro, al autorregistro y la auto experimentacién. La tercera fase, la
autorreflexion, implica juicios personales como la autoevaluacién y atribuciones
causales, y reacciones o autor reacciones, llevados a cabo a través de los subprocesos
de satisfaccidn/insatisfaccion y reacciones adaptativas y defensivas. Dado que el modelo
es ciclico, en la siguiente fase preliminar interviene la fase de autorreflexion (Zimmerman,
2000).

Al desarrollar la autorregulacion del aprendizaje, el estudiante comienza a realizar una
autorreflexion continua sobre sus propias habilidades y desafios académicos. Esta
practica reflexiva puede fortalecer la confianza en si mismo de los estudiantes y cultivar
un sentido de pertenencia, a medida que se convierten en participantes activos en el
proceso de construccion del conocimiento. Por lo tanto, al promover la autorregulacién
del aprendizaje, las instituciones educativas también estan contribuyendo a la formacion
de estudiantes mas independientes, autbnomos y comprometidos. Esta autonomia en
el abordaje del conocimiento proporciona una sensacién de control sobre su propio
recorrido académico, contribuyendo a la construccién de una identidad estudiantil mas
consolidada, otorgandole un papel protagdnico en su trayectoria educativa.

En este sentido, Efklides (2011) afirma que es necesario explorar, en este contexto,
la autorregulacion del aprendizaje, teniendo en cuenta las interacciones entre la
metacognicion, la motivacion (el deseo de alcanzar metas) y el afecto (emociones y
sentimientos). Aqui, la motivacion puede estar relacionada con el compromiso de los
estudiantes. Este autor propone un enfoque integrado, considerando no sélo los aspectos
cognitivos de la autorregulacion, sino también los aspectos motivacionales y afectivos. Y
destaca, cdmo el conocimiento metacognitivo puede influir en la seleccion de estrategias
de aprendizaje, en la participacion en actividades y en las respuestas emocionales, y
viceversa.

4. Consideraciones finales

A lo largo de este capitulo, se buscé revisar el concepto de aprendizaje autorregulado,

vinculandolo conlos ejes de MIPESA. Adicionalmente, se intentaron hacer consideraciones
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sobre las relaciones entre compromiso, motivacion, uso de estrategias de aprendizaje,
trayectoria académica y proyecto de vida del estudiante. Se destaco la importancia de
realizar intervenciones intencionales, sistematicas y preventivas, que contribuyan a que
los estudiantes paulatinamente se vuelvan seguros y pertenecientes al nuevo espacio
académicoy, sobre todo, logren la permanencia y el éxito en la educacion superior. Desde
esta perspectiva, se sefalaron algunas variables de los estilos de organizacion cognitiva
y social del aprendizaje que se forjan en la constitucion histérica y académica previa del
estudiante y que pueden ser remodelados y adaptados segun el modus operandi de los
nuevos contextos vividos.

En este sentido, se observa en la propuesta de proyecto de vida una posibilidad para
que los estudiantes tomen conciencia de su formacion, asi como una orientacién en
y hacia el camino formativo. Por ende, se entiende que el seguimiento y la formacion
calificada para los nuevos desafios en el nivel medio superior, asi como el asesoramiento
académico continuo, deben ser acciones que integren la agenda universitaria, siendo
fundamentales para abarcar y aprovechar el potencial de los estudiantes.
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Resumen

El encuentro con el tiempo en la narracion de vida es muy flexible. La sensacion de
temporalidad constituye una alternativa utilizada con plasticidad, basandose en las
descripciones de paisajes Humboldianas. El objetivo de este capitulo es narrar la historia
de vida de un profesor universitario en su experiencia en el arte, en sus albores de su
vida, en sus libros publicados, en su experiencia como investigador, desarrollando una
metodologia de investigacidén cualitativa de historia de vida. Con este fin, la pregunta
que orienta este analisis es la siguiente: jcual es la historia de vida de un profesor
universitario en sus lugares de trabajo? En este contexto, se presenta su razén estética 'y
cotidiana de elaborar sus trabajos, mostrando sus aspectos socioeducativos, sus miedos,
inquietudes, fantasias y resiliencias, en cada uno de sus topicos como creador de arte.
De esta manera, se manifiesta la historia de vida de un profesor universitario, a partir de
su experiencia en el arte, en la descripcion de sus pinturas, en la narracién de sus libros
aplicados a la educacion, en su trasegar como investigador y en la formacién de sus
estudiantes, teniendo una cosmovision en el arte, en la pintura y en la ensefanza, con la
intencidn de lograr visiones positivas.

1. Introduccioén

Para empezar, en el arte, la pintura, la ensefianza, los albores de vida, las huellas

®Apartes de este capitulo fueron publicados en el aiio 2021, en el articulo “Estudio socioeducativo del caso
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colocadas, el profesor trata de dar ideas, cosmovisiones de las diferentes facetas de
su historia de vida, generando materiales registrables para futuras generaciones. El
profesor hace una narracién de su historia de vida en su experiencia en el arte, en sus
publicaciones, en su experiencia como investigador, cumpliendo el objetivo de relatar su
historia de vida a partir de sus actividades cotidianas.

Es que referente a la experiencia, el arte tiene una especial esencia reflejada en sus obras,
las cuales llevan al espectador a un universo auténtico, donde se toca la creatividad, la
plasticidad, la estética y el trazo original en las pinturas en 6leo y acuarela. Se inspira en
los paisajes observados en los recorridos de Humboldt (1982), dinamizando amaneceres,
atardeceres, anocheceres. En el aspecto de los albores, se contempla la creacion de
paisajes ecoldgicos y el paso del tiempo rapidamente, en su primaria, bachillerato y
personajes que le impactaron en su expresion de colocar huella en sus actividades
cotidianas.

En lo tocante a sus publicaciones, realiza estudios en forma ex - post - facto, es decir,
después del hecho, de analizar y describir los datos, se hacen propuestas y mejoras
continuas para la racionalizacion de las actividades académicas en las que ha participado.
Finalmente, en su experiencia como investigador y en la formaciéon de estudiantes
universitarios para futuras generaciones, mostrando sus realidades en el quehacer
cotidiano.

2. La experiencia en el arte

El profesor ha realizado 5223 pinturas paisajisticas ecolégicas, producto de 46 afos de
vida intelectual. Asistir a estos paisajes es encontrar la respuesta a la manera en que
debe enfrentarse la persona a la belleza de la naturaleza, con sorpresa y encanto, con
sonrisa de todo el cuerpo, con la mirada cruzando el horizonte mas alla de ella misma,
porque lo que sigue es el arte (Gémez, 2006), pues la estética a través del arte es la
unica salida que le queda al artista en sus diferentes manifestaciones de la naturaleza
(Vasquez, 2000).

El docente labora con un pensamiento de vida respecto al ambiente natural del
cosmos, reflejandolo en un bosquejo de la naturaleza que trata de conservar un entorno
homeostatico del criterio y su entorno, para implementar nuevas formas naturales y
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asi resguardar la naturaleza, conservando la homeostatica del ambito humanistico y
la aportacidon de lo razonable en el crecimiento de la naturaleza, a través de observar y
analizar. En las presentaciones de sus cuadros se evidencia la no repeticion, pues es
una contemplacion espontanea de los colores primarios y secundarios y de las diferentes
tonalidades que inspiran la naturaleza (Achinewhu, 2018).

El profesor expresa formas de nuevos codigos para que la gente local y global se dé cuenta
de la importancia de mantener la ecologia o por lo menos transmitir esos valores que se
registran en sus pinturas para nuevos milenios de generaciones. La metodologia se sigue
a través de convencionalismos del color con el numero. Como orientador motiva a que
generen sus propios codigos ecoldgicos, conforme a la creatividad de cada participante
y a sus propias creaciones, popularizandolas e integrandolas como el “Pensamiento de
Friedrich Wilhelm Heinrich Alexander Freiherr Von Humboldt”, integrando las ciencias,
el arte y las humanidades, tal como sucede en la realidad, en la Naturaleza (Vasquez,
2008).

El docente plantea que desde 1492 hasta 1992 fueron 500 afios de dependencia. Qué
pasara en los proximos 500 afios, 1,000 anos? ;Se seguira siendo dependientes o se
generaran nuevas concepciones de representaciones ecoldgicas para que se identifiquen
con los mejores y tener una vision estratégica igual o mejor que la de los paises orientales?
Ese es el propésito. No se puede quedar Unicamente con el pensamiento de planear
por sexenios o décadas, para que las futuras generaciones vayan ideando y formando
nuevas concepciones. La esencia de la vida y el crecimiento consiste en un permanente
cambio dialéctico con vision resiliente, positiva a pesar de los obstaculos (Ortiz, 2004).

Dicha actividad artistica la combina con la deportiva, practicando el lema de “mente
sana en cuerpo sano”. Desde hace 46 afios ha ganado un total de 38 medallas en
competencias celebradas en los cinco continentes, aunque afirma que lo importante de
todo esto es participar por buenas causas y ayudar a mejorar a las personas con grandes
discapacidades (Murillo, 1996). El profesor busca invitar al publico, a la humanidad, a
reflexionar sobre el entorno ecolégico en que viven las personas, pues afirma que, si no
se tiene un justo medio 0 un equilibrio de esa distribucidn de la tecnologia y la naturaleza,
en vez de avanzar, la Tierra se convertira en un planeta con un paisaje desértico, muy
parecido al de Marte (Reyes, 2006). La formacion interdisciplinaria que ha tenido con
respecto a las areas de humanidades, ciencias exactas, sociales, salud e ingenieria, le
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ha dado una gran riqueza de observacion, ampliacidon, contemplacion y estudio en cada
una de las perspectivas y sombras que va realizando en cada una de sus pinturas, la cual
califica como una expresion “sui generis”’, donde cada pintura no se repite, siendo una
contemplacidon espontanea, donde la riqueza de los colores primarios y de la naturaleza
son prioritarios, ya que se dan formas definidas y consecuenciales, experienciales y
secuenciales (Reyes, 2006).

Al respecto, Humboldt (1982), comenta:

Yo estimo mas adecuado, para los fines que persigo esta cronica de mi viaje, pintar
el caracter especifico que caracteriza a cada paisaje. Se conoce tanto mejor la
fisonomia de una regidn cuanto mas exactamente se captan sus diversos rasgos
y se comparan entre si; de este modo, por el camino del analisis, se va en busca
de las fuentes del goce que nos depara el gran cuadro de la naturaleza (p.34).

Observando a Humboldt (1982), se inspira en los paisajes pintados, en la quietud que
se abre en las alturas, dorada cima que asciende hacia la luz. ; Como se descansa en
el agua, en su reflejo? ; Como desciende la montafia en la quietud? La luz alza su vuelo
y es un reitero de la aurora. La luz es un anuncio de palomas, que se remontan al volar
el dia. Algo se origina en los amaneceres, todo se dinamiza y se vuelve. Demasiadas
crisis en demasiado poco tiempo. Donde cada crisis es un riesgo y una oportunidad.
Se hace la luz, es un nuevo dia, la mirada se orienta a los colores y algunas veces se
avecinan nuevas imaginaciones creativas en las pinturas resilientes y empaticas. El astro
rey enciende su altar y proporciona al dia la mirada contemplativa en el infinito (Vasquez
2019).

Asi, la luz que amanece es un renuevo de verde en las pupilas de los ojos para observar
y pintar los paisajes ecoldgicos. El horizonte reaparece a las miradas, distanciandose de
cada hecho, para generar otros hechos que se retroalimentan. Volcar el mafiana para
asumir en el interior del paisaje la mirada resiliente. La luz antes de irse sumerge su beso
rojo en el ocaso. Los ultimos matices de la tarde conectan la mirada del paisaje en los
anocheceres. Girones de luz en las pupilas desvanecen el sol en las exequias del dia
dinamico (Vasquez, 2018).

El profesor, el escritor, el pensador, el artista, los retiene en su memoria o los boceta
en su agenda, en su estudio, los traduce con colores impetuosos, pinceladas maduras,
construyendo esos paisajes en sus formatos, donde se convierten en retratos moviles que
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perduran sitios que el tiempo y las personas se encargan de transformar sus quehaceres,
sus artes y sus estéticas (Vasquez, 1999).

La estética a través del arte es una salida que el artista propone, desarrollando pintura
ecoldgica paisajistica y su aplicacion en sus manifestaciones cotidianas, las cuales se
encuentran en los diversos hechos de la naturaleza (Vasquez, 2017). Los elementos se
reunen en combate, calor y color se mezclan revuelos de luz, se nutren, de aire (Gémez,
2006). Latencia de fuegos, ilusiones, pensamientos se van dando en los mensajes,
manifestandose en los firmamentos. Las dimensiones de las mentes convalecen en los
atardeceres. En el viento hay flancos de nubes ondeando en silencio. Pliegos, nervaduras
en las montafas, donde se sostienen los vegetales y en el vaivén de las tardes (Vasquez,
2019).

Andar, caminar en la contemplacion de los arboles, se reunen a cantar las aves con sus
nidos, desplazando los rayos solares. Es el verde color que adquiere forma y presencia
oscilatoria, manifestdndose con movimientos organicos. La sal en su movimiento va a
estallar entre rocas, donde el mar en la tarde se invade de sonidos profundos. La nieve y
la tierra se transforman. Los volcanes, mas alla de las edades, se convierten en grandes
relojes tectonicos. Es en el verde donde se presenta con arrebato de mar y se encienden
los atardeceres con sus rayos inmensos (Vasquez, 1999).

Por ende, la sentencia de color es permanente. El dia se vence entre las nubes, en
el inmenso paisaje ecoldgico. La transformacion del paisaje cae en el temblor de las
montafas, con sus respectivos movimientos tectdnicos. En el inicio verde de la manana,
el color se percibe, haciendo contacto con el dia en la mirada contemplativa (Vasquez,
2000). Se ahonda el dia en los abismos con sus farallones inhdspitos. En una sensacion
de vacio, los abismos se asoman del nadaismo para contemplarlos en las probabilidades
de sus existencias (Romero, 2009).

El astro dorado, formas de amarillos, colabora en la fotosintesis, nos prepara para las
monedas en la madera, expresandose el marrén e hilvanando ciertas formas con el
universo. En la vida los colores se reflejan en distintas tonalidades del mismo, con sus
longitudes de onda captadas en nuestros ojos, en nuestros intelectos se vuelvenimagenes
originales (Vasquez, 2019). Cada mancha que realiza es una expresion artistica, donde
cada uno de los codigos que plasma es una representacion estética en los materiales de
celulosa y cibernéticos para futuros hermenéuticos con visiones positivas para futuras
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generaciones (Vasquez, 2017).

3. Los inicios

Observando a Hagen (1962), se contempla en la creacion de los paisajes ecoldgicos
pintados. Parece que fue ayer, transcurrié el tiempo con una velocidad asombrosa. Su
padre, doctorado con Medicina y Cirugia, Dr. Fabio Vasquez Escobar, egresado de la
Universidad de Antioquia, Medellin, Colombia. Comenzé su trabajo en Ebéjico, Antioquia,
en 1956. Se cas6 con su madre Dofa Amparo de los Dolores Martinez Vasquez, el
mismo afio (1956). Nacié en Marinilla, Antioquia en 1957.

Sus padres, sus parientes, Enoris Restrepo, Humberto Martinez, Rosmira Escobar,
René Chardon, Fabio Antonio Martinez, Rodrigo Vasquez Escobar, con sus largas
conversaciones y ejemplos, lo orientaron para tener grandes visiones de intelectualidad,
de escritura, de pensamiento, de creacion, para generar materiales registrables en
futuras generaciones. Sus padres le ayudaron a jugar con la pelota, armar rompecabezas,
entender el ajedrez. Su padre le ensefi6 a jugar ajedrez, durante muchas horas, ademas
era un gran campeon de ajedrez y aprendio de su padre grandes jugadas del Maestro
José Raul Capablanca y Graupera. Sus padres le ensefiaron la organizacion, disciplina,
a levantarse temprano, a hacer las tareas de la escuela primaria, del bachillerato y de la
universidad (Vasquez, 2018).

Los colegas que estuvieron en la Escuela Marco Tulio Duque fueron: Francisco Giraldo,
Bernardo Valencia, Uriel Cardona, Jorge Alberto Ossa Soto, Oscar Betancur, Juan
Alonso Zuluaga, Alveiro Villa, Luis Alberto Acosta, Orlando Duque, Gustavo Orozco,
Jesus Jaramillo, Hernando Betancur, Joaquin Giraldo, Jesus Daniel Pérez, Luis Jiménez,
Francisco Hoyos, Alonso Giraldo, Francisco Cardona, Francisco Moreno, Alvaro Tobén,
Luis Alberto Cardona y su persona, quienes se siguen reuniendo periédicamente para
recordar sus anécdotas de historia de vida (Vasquez, 2017). De ahi la inspiracién en El
Carmen de Viboral (Antioquia), donde estudio su primaria, bachillerato, con un clima que
ayuda a la reflexion, a la contemplacion y al asombro, para seguir con resiliencia positiva.
El clima promedio de ElI Carmen de Viboral esta entre 18° a 19° centigrados (Gaviria,
2000).

Ya en el bachillerato participé en las ferias de la ciencia, y en el ano 1975 se gano el
primer puesto en la feria gracias a un estudio sobre los quirdpteros, siendo el mejor
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bachiller en la promocioén de 1975 del Instituto Fray Julio Tobén Betancur (Fernandez,
2017).

Siempre pintaba y observada pintar a sus ancestros, bisabuelos, abuelos, y observaba
pintar a su madre, por parte del pintor Sabarrengo, en el afo 1963, en una casa palacio
donde vivia en la colonia de Buenos Aires (Medellin, Antioquia). Recolectaba rifas, para
ayudar a los colegas en la primaria y bachillerato, pues habia pocos recursos econémicos,
pero con su gran imaginacion y resiliencia salia adelante en medio de las montanas,
cubiertas de neblina desde las seis de la tarde hasta las seis de la manana (Robledo,
2007).

En primaria y parte de bachillerato fue acélito, con los padres Mario Angel, Flavio
Velazquez, Fabio Martinez y Salvador Jordan, y los obispos Gilberto Jiménez Narvaez,
Oscar Anibal Salazar Gomez, Guillermo Escobar Vélez y Gerardo Martinez Madrigal,
quienes siempre le guiaron sus labores académicas (Lalinde y Gaviria, 2004).

Los colegas que participaron en la promocion del bachillerato, del Instituto Fray Julio
Tobon Betancur, fueron: Francisco Giraldo, Rubén Dario Giraldo, Juan Alonso Zuluaga,
Oscar Betancur, Alveiro Villa, Luis Alberto Acosta, Orlando Duque, Gustavo Orozco, Jesus
Jaramillo, Jaime Giraldo, Hernando Betancur, Joaquin Giraldo, Jesus Daniel Pérez, Luis
Jiménez, Francisco Hoyos, Francisco Cordona, Francisco Moreno, Blanca Tobén, Alvaro
Giraldo, Luis Alberto Cardona, Adolfo Ledn Ramirez, Pedro Truijillo y su persona, quienes
se siguen reuniendo periddicamente para recordar sus anécdotas de historia de vida
(Vasquez, 2018).

Desde la primaria, pasando por el bachillerato y la universidad, y en los viajes por los
cinco continentes, sus padres le fomentaron en formar colecciones de laminas historicas,
herbarios, paisajes, taxidermia, numismatica, filatelia, libros, raquetas de tenis de campo,
lepidopteros, coledpteros, rocas, recopilando asi informacion sobre cada camino por los
que ha transitado en su vida, hasta la actualidad (Vasquez, 2017).

Nacio el 22 de mayo de 1957 en la ciudad de Marinilla, departamento de Antioquia,
Colombia. Posee una carta de naturalizacién como mexicano, cuyo numero es 164/97,
dada por el Presidente Ernesto Zedillo Ponce De Ledn, en 1997. Culmind sus estudios,
graduandose como Tecnologo Industrial, y mas tarde obtuvo la Licenciatura en Ingenieria
Industrial y la Licenciatura en Educacién. Continué con posgrados en universidades
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prestigiosas de Colombia, Estados Unidos de América y Estados Unidos Mexicanos.
Obtuvo una Especializacion en Relaciones Industriales, una Especializacion en Recursos
Humanos, una Maestria en Sociologia y un Doctorado en Educacién Universitaria,
ademas de estudios de especialidad en Matematicas. Estuvo radicando varios afios en
ciudad de México y en Guadalajara. Actualmente vive en la ciudad de Puerto Vallarta.
Tiene mas de 40 afos colaborando en el Club Rotario (Rotary International), realizado
acciones de servicio comunitario y dando clases de ciencias humanisticas y de pintura
en los cinco continentes (Vasquez, 2019).

4. Los libros publicados

Ha escrito 171 libros diferentes sobre pedagogia y la ensefianza de la educacion en
ciencias (Vasquez, 2020). En ellos hace referencia a la evaluacién de los medios
y los materiales, donde se le enfatiza y sugiere al docente que mejore su materiales
didacticos, que escriba sobre los temas que realiza, que sistematice su practica en el
proceso ensefianza — aprendizaje y que haga dicho proceso mas dinamico, ademas de
evaluar la administracion educativa a partir de diferentes modelos como los de Suchman
(1967), Provus (1971), Taba (1974), Tyler (1978), Bloom (1981), Morris (1987), Bertalanffy
(1989), Scriven (1995), Reiser (1996), Campbell (1999), Stake (1999), Anderson (2001),
Kaufman (2006), Madaus (2009), Dick y Carey (2015) y Hastings (2016), principalmente
modelos que dinamizan la evaluacion, facilitando la critica, analizando el funcionamiento
administrativo de un organismo educativo, de una universidad, empleando investigacion
de operaciones y funciones sistematicas.

Al respecto, Dick y Carey (2015) mencionan que ademas del impacto interno (de los
componentes internos), que es lo que se analiza en una Institucién de Educacion Superior
[IES] u organismo educativo, es importante abordar el impacto externo o el impacto en la
sociedad, donde la institucion se refleja en cada uno de los elementos constantes a nivel
nacional y a nivel del exterior.

Es asi como siempre en el marco tedrico se documenta, en el marco metodoldgico se
emplean los instrumentos pertinentes a la evaluacion de una universidad y en el marco
analitico se confrontan la teoria y la practica para realizar una labor original y creativa
que permita superar muchos impases (Kaufman, 2006).

5. Experiencia como investigador
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Investigador del Sistema Nacional de Investigadores del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia [SNI-CONACYT] (2019-2020). Consultor de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], desde 1988 (Ortiz, 2004).
Ha participado en congresos mundiales sobre investigacion universitaria en: Australia,
Inglaterra, Francia, Alemania, Cuba, Rusia, Dinamarca, Indonesia, Finlandia, Estados
Unidos de América, Brasil, Estados Unidos Mexicanos, Colombia, Ecuador, Argentina,
Sudafrica, India, Tailandia, Singapur, Corea del Sur, Bulgaria, China, Japén y otros paises
de los cinco continentes.

Reconocido a nivel mundial como una de las 5000 personalidades del mundo, por el
Instituto Biografico de Estados Unidos de América en 1996-1998 (Murillo, 1996). Obtuvo
la distincién de Profesor Honoris Causa en Bamberg, Alemania, en 1998. Doctor Honoris
Causa por el Instituto de Estudios Tecnoldgicos y Superiores “MatatipacA.C.”, avalado por
la Honorable Academia Mundial de la Educacién y por la Organizacion de las Américas
para la Excelencia Educativa 2017. Obtuvo el Premio Vallarta, en 2019 (Gonzalez,
2019). Actualmente ejerce como profesor investigador universitario, maxima categoria
en la Universidad de Guadalajara, campus Centro Universitario de la Costa en Puerto
Vallarta (Beltran, 2019), y como profesor universitario de tiempo completo, funcién que
ha desempefiado por mas de 45 anos, cumpliendo labores de investigacion, docencia,
tutoria y extension. Ha sido director y sinodal de 46 tesis doctorales, 30 de maestria, 40
de licenciatura, y profesor de 3446 estudiantes universitarios (Ortiz, 2004).

6. Metodologia

La metodologia trabajada en este capitulo es de tipo cualitativa, enfocada en el analisis
de una historia de vida. Se trata de un relato a partir de documentos extraidos y de
terceras personas sobre el individuo protagonista de esta historia, elaborado por los
autores del capitulo con base en las experiencias, acontecimientos, vivencias y hechos
importantes de un reconocido profesor universitario (Anaya, 2015).

Aqui, se detalla su experiencia en el arte, en sus albores, en sus publicaciones, en su
experiencia como investigador, en su paso por la docencia universitaria. Es asi como
esta metodologia, situada en el marco del denominado método biografico (Rodriguez,
Gil y Garcia, 1996), tiene por objeto principal la transcripcién y analisis de lo que los
investigadores realizan, teniendo como eje (en este caso) los relatos de un profesor
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universitario sobre su vida (Martin, 1995), y también sobre los relatos y documentos
extraidos de terceras personas; es decir, relatos y aportaciones realizadas por otras
personas sobre el individuo protagonista de la historia de vida (Perell6, 2009).

7. Resultados

En este contexto, se presenta la razén estética y cotidiana de elaboracion de los trabajos
del personaje, mostrando sus aspectos socioeducativos, miedos, inquietudes, fantasias
y resiliencias en cada uno de sus topicos como creador de arte. De esta manera, se
puede afirmar que el profesor realizé 5223 pinturas paisajisticas ecoldgicas, producto
de 46 anos de vida intelectual. Asistir a estos paisajes es encontrar la respuesta a la
manera en que debe enfrentarse la persona a la belleza de la naturaleza, con sorpresa 'y
encanto, con sonrisa de todo el cuerpo, con la mirada cruzando el horizonte mas alla de
ella misma, porque lo que sigue es el arte (Gémez, 2006).

Elmanejo de la nocion del tiempo en su obra es muy flexible. La sensacion de temporalidad
constituye una alternativa utilizada en el marco de la flexibilidad, combinando el pasado
y el presente sin que importe demasiado la solucidén de continuidad y sin separarse de
elementos que han sido basicos en su cultura, pues pareceria que busca redefinirlos,
reconsiderarlos en este complejo nuevo milenio (Murillo, 1996).

8. Conclusiones

En este capitulo se presentd la historia de vida de un profesor universitario, a partir
de su experiencia en el arte, tomando como referentes la descripcién de sus pinturas,
la narracion de sus libros aplicados a la educacion, su experiencia como investigador
y como formador de estudiantes universitarios, mostrando sus aspectos estéticos y
socioeducativos, asi como sus miedos, sus inquietudes, sus fantasias y sus resiliencias,
para darle sentido positivo a cada labor que realiza de trascendencia.
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Resumen

Este capitulo analiza la problematica de los denominados “doctores de papel”, explorando
sSus causas, consecuencias y posibles soluciones. Se establece una reflexion académica
a partir de algunos referentes relevantes, junto con un analisis critico de la situacion
actual en el ambito académico. La existencia de doctores sin un impacto real se asocia
a diversas causas, como la presion por publicar en revistas de alto impacto, la busqueda
de financiacioén y la falta de supervision adecuada. Este fendmeno devalua el valor
del titulo, erosiona la confianza en la investigacion académica y desvia recursos de
investigadores con mayor impacto. Combatir la problematica de los “doctores de papel”
requiere un esfuerzo conjunto de la comunidad académica, incluyendo el establecimiento
de estdndares mas altos para la investigacion doctoral, la promocién de una cultura
de colaboracion y mentoria, la investigacion menos tedrica y mas aplicada, el vinculo
con la industria y la solucion de problemas desde la pertinencia social, y la evaluacion
de la calidad de la investigacién sobre la cantidad de publicaciones. Solo asi se podra
garantizar que el titulo de doctorado siga siendo un simbolo de excelencia y contribucion
significativa al conocimiento y al desarrollo de la sociedad.

SPhD. en Medicion y Evaluacion en Educacion, Universidad de Montreal, Canada. Direccion General,
Corporacién Penser, Colombia. direccion@penser.org

5PhD. en Gestion de la Informacién y de la Comunicacion en las Organizaciones, Universidad de Murcia,
Espafia. Profesor asociado a la Corporacién Penser, Colombia. Director de Docencia, Facultad de
Comunicacion Social, Humanidades y Artes, Universidad Auténoma de Occidente, Colombia. fvasquez@
uao.edu.co

"Doctora en Ciencias de la Educacion, becaria de las Universidades Hebrea de Jerusalén, Israel, y Tsukuba
en Tokio, Japdn. Directora Nacional de Pedagogia y Psicologia, Universidad Privada del Valle, Bolivia.
mcamachoz@univalle.edu



https://doi.org/10.52428/edit.univalle.5.c11
http://https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
mailto:jgabalan@penser.org
mailto:fvasquez@uao.edu.co
mailto:fvasquez@uao.edu.co

Fredy Eduardo Vasquez Rizo -Jestis Gabalan Coello
Myriam Camacho Zenteno

1. Introduccion

La formacion doctoral es, sin duda, una de las principales vias hacia el desarrollo
cientifico y tecnolégico. Implica un elevado nivel de formacion cultural y cientifica que
potencia las posibilidades para enfrentar con solvencia los cambios y trasformaciones
contemporaneos, que cada dia son mas dinamicos y exigentes. Esta formacion
fortalece la calidad personal, profesional e investigativa de sus participantes, pues al
corresponderse con el grado de mayor jerarquia académica que otorgan las mejores
universidades del mundo, moviliza recursos en ciencia y tecnologia, y promueve la
innovacion, imponiéndose como el pilar fundamental de la construccion y reconstrucciéon
de la sociedad del conocimiento (Halse y Mowbray, 2011; Castillo, Rojas y Yépez, 2023).

En dicho sentido, la reflexion y analisis internacional acerca de la naturaleza, rol y propésito
de los doctorados permite hablar de por lo menos tres miradas de caracterizacion y
clasificacion de estos programas a saber: Los modelos de formacion doctoral, la
pedagogia de la formacién doctoral y el producto de la formacion doctoral como requisito
de graduacion y sus impactos (Neumann, 2005).

Es igualmente necesario mencionar que la formacion doctoral se asocia con afios
de dedicacion, investigacion rigurosa y contribuciones significativas al avance del
conocimiento. Por ello, se pueden distinguir, cada vez con mas claridad, dos grupos
claramente demarcados de doctores:

1) Aquellos que como doctores realizan contribuciones importantes al estado del arte
de la cuestidn y siguen perfeccionando sus lineas de investigacion, de cara a la
solucion de problemas reales de la sociedad, para de esta manera ser relevantes,
pertinentes y pragmaticos.

2) Una minoria, en ascenso en los ultimos afios (preocupante tendencia: la
proliferacion de “doctores de papel”’), que son individuos que ostentan el titulo,
pero no demuestran un impacto real en la comunidad cientifica; es decir, cumplen
con graduarse como doctores, pero después de ese hito, sus investigaciones,
publicaciones, solucion de problemas reales y, en general, su gestion del
conocimiento es baja o en algunas ocasiones nula.
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Es asi como la problematica de los “doctores de papel” ha generado gran preocupacion
en la comunidad académica. En este sentido, se puede establecer que un numero
significativo de doctores no publica articulos en revistas de prestigio después de
graduarse, lo que sugiere que no estan realizando investigaciones de alto impacto. De
manera similar, se identifica que la presion por publicar en revistas de alta relevancia
puede llevar a practicas cuestionables, como la falsificacién de datos o la publicacion de
resultados irrelevantes.

La existencia de esta tipologia de doctores tiene graves consecuencias para la comunidad
cientifica. En primer lugar, devalua el valor del titulo de doctorado, haciendo que se
cuestione la confianza en la calidad de la investigacion académica. De igual manera,
esta poblacién, al interior de una institucion, puede afectar negativamente la reputacion
de esta y dificultar la atraccion de estudiantes talentosos, proyectos de envergadura
y, como consecuencia, propender por la sostenibilidad a través de la movilizacion de
recursos.

Por tanto, para abordar esta problematica es necesario implementar medidas que
promuevan la calidad y el rigor en la investigacion doctoral, asi como lo que sucede una
vez se graduan los doctores, de tal forma que sea una consigna poder establecer caminos
para investigar asuntos ligados a la solucion de problematicas sociales concretas; es
decir, un balance entre la teoria y la practica, a través del rigor cientifico que ostenta este
tipo de formacion.

También, las instituciones académicas deben establecer criterios mas estrictos para la
evaluacion de tesis doctorales, asegurando que los candidatos realicen investigaciones
originales y de alto impacto. Ademas, es necesario fomentar una cultura de colaboracién
y mentoria, donde los directores de tesis brinden un apoyo adecuado a sus estudiantes
y los guien hacia la realizacion de investigaciones de calidad.

Como se puede observar, combatir la problematica de los “doctores de papel” es un
desafio que requiere el esfuerzo conjunto de la comunidad académica. Instituciones,
investigadores, agencias de financiacion y gobiernos deben trabajar en conjunto para
establecer estandares mas altos para la investigacién doctoral y promover una cultura
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de excelencia cientifica, que conlleve posteriormente a estos doctores a realizar aportes
significativos a la sociedad; en otras palabras, menos investigacion para el interior de las
universidades y mas para los sectores externos, en beneficio de comunidades concretas
en las cuales las universidades ejercen su influencia.

2. Contexto de la problematica

En el mundo académico obtener un titulo de doctorado representa un logro considerable.
Este hito simboliza no solo el dominio de un campo especifico, sino también afios de
investigacién, dedicacion y contribuciones significativas al avance del conocimiento. Sin
embargo, en medio de esta celebracién del conocimiento y la experiencia ha surgido una
preocupante tendencia que plantea interrogantes sobre la integridad y el valor de estos
titulos: la proliferaciéon de lo que comunmente se conoce como “doctores de papel”.

Este término se refiere en este escrito a individuos que, si bien han obtenido un titulo
de doctorado, no demuestran un impacto real en la comunidad cientifica 0 académica.
Estos individuos pueden haber completado los requisitos formales para obtener el titulo,
COmMo cursos, examenes y una tesis (Soto y Soto, 2021), pero carecen de un compromiso
genuino con la investigacion rigurosa y la contribucion significativa al campo. Por ende,
esta tendencia plantea preguntas fundamentales sobre la calidad y la legitimidad de los
titulos de doctorado en la actualidad.

Es importante mencionar que, dentro de esta subclasificacion de doctores, especialmente
doctores latinoamericanos graduados en laregion y fuera de ésta, pocos contribuyen en el
desarrollo del conocimiento, pues la gran mayoria presenta un comportamiento pancista,
que sostiene cargos y ascensos laborales en universidades, organismos de gobierno
y otros entes de corte administrativo, alejados de la produccion cientifica. Esto puede
relacionarse con el bajo numero de doctores y los limitados espacios de investigacion
cientifica en Latinoamérica, versus la posibilidad de éxito econdmico y, en cierta medida
social, de “doctores de papel” anidados en la burocracia (Castillo, Rojas y Yépez, 2023).
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Por ejemplo, en un estudio sobre programas doctorales del mismo campo del
conocimiento se pudo determinar que éstos presentan criterios de admision, objetivos
de formacion y nucleos curriculares variados, y con distintos niveles de relevancia y
exigencia a la produccién y divulgacion del conocimiento cientifico. Los resultados
presentados conforman un ejemplo de la desregulacién de la educacion superior en un
pais latinoamericano y son una muestra de que sus actuales mecanismos regulativos
son aun insuficientes, especialmente en relacion con estudios de posgrado (Corvalan,
Falabella y Rojas, 2011). Asi, la necesidad de contar con perfiles de egreso capaces
de dar cuenta de una formacién sélida a nivel doctoral, en torno a las competencias
disciplinares, metodoldgicas, instrumentales y genéricas se hace, en cifras, cada vez
mas relevante (Nunez y Gonzalez, 2019).

Por otro lado, las politicas establecidas por los estados, si bien es cierto estan orientadas
a mejorar las condiciones cientificas y de innovacién de los paises, son de cierta manera
excluyentes, al estar enfocadas en su gran mayoria el sector educativo y a la capacitacion
de personal docente, dejando de lado los demas sectores de la sociedad, que ven poco
factible o incluso imposible asumir el costo monetario asociado de auto sostenimiento
del estudiante doctoral, ya que este tipo de estudios implica una dedicacién de tiempo
completo (Lasso, 2020), lo que revierte en la formacion de doctores para la academia
y no de doctores para la investigacion y el desarrollo en el sector estatal, empresarial,
organizacional, social, etc.

Dado el anterior planteamiento, este capitulo se concentrara en caracterizar algunas
aristas de este tipo de doctor, asi como identificar unas posibles causas, en conjunto con
algunas recomendaciones para minimizar esta creciente problematica.

3. Definicion y caracteristicas de los “doctores de papel”

Es absolutamente necesario establecer una definicién clara de lo que se entiende
por “doctores de papel’. En términos simples, un “doctor de papel” es un individuo
que ha obtenido un titulo de doctorado pero que carece de la habilidad, la motivacion
o el compromiso para realizar investigaciones significativas o contribuir al avance del
conocimiento en su campo, en un contexto de relevancia y pertinencia social.
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Lo anterior, dado que los modelos de formacién doctoral se enfocan en dos tendencias
de desarrollo diferenciadas por el tipo de investigacién y su finalidad. Con el “Doctor
of Philosophy-Ph.D.” se pretende que el estudiante logre un proceso mucho mas
especializado de investigacién propiamente dicha, contextualizado en alta familiaridad
con la vocacion cientifica. Mientras que con el “doctorado profesionalizante” se busca
un grado de aplicacion mas concreto y de utilidad social de la investigacion y la ciencia,
priorizando el marco de los campos profesionales como escenario para el desarrollo
de la propuesta de formacion (Burgess y Weller, 2013; Evrard, 2022; Castillo, Rojas y
Yépez, 2023).

En América Latina, esta diferenciacion es aun confusa, pues en muchos casos existe
un comportamiento irregular, debido a que aunque los planes curriculares y la tesis
obedecen al sistema de investigacion propiamente dicha de los PhD., en la practica se
desarrollan mas bien doctorados profesionalizantes, que buscan la tesis como producto
central de la titulacion, generando que un doctor pase la mayor parte de su tiempo
investigando en una cuestion demasiado especifica, que tiene poco sentido pragmatico,
general y democratico, y como consecuencia improbablemente transferible. Esto,
aunado al agravante hecho de que este tipo de investigador solo se especializa en su
problema de investigacidn, desconociendo posturas y reflexiones cientificas, filoséficas y
epistemoldgicas relacionadas con el origen de su campo de conocimiento.

Con base en lo anterior, se puede decir que las caracteristicas de estos “doctores de
papel” pueden variar de un contexto a otro, no obstante, se pueden establecer algunos
rasgos distintivos, como los que se mencionan a continuacion:

3.1. Falta de produccion cientifica significativa

Este tipo de doctores a menudo tienen un registro escaso o nulo de publicaciones en
revistas revisadas por pares u otras formas de contribucion significativa a la literatura
académica de su campo. Segun el ranking Clarivate Analytics, de 6000 cientificos con
trabajos con mas citaciones, el 0,53% es de Latinoamérica y 0,2% de paises africanos,
en funcion de datos de 33000 revistas, entre 2006 y el 2016, en 21 campos de las
ciencias naturales y sociales.
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La otra cara de la moneda de este analisis se presenta porque en determinados
contextos institucionales existe una presion por aumentar las métricas de publicacion,
y mucha de esta presion esta relacionada con los rankings y procesos de certificacion,
lo que ocasiona que se dé lugar a una raza especializada de “expertos articulistas”; es
decir, personas que no investigan, que no desarrollan trabajos de cara a la solucion de
problemas concretos de la sociedad, pero que han adquirido una serie de destrezas para
escribir, gestionar y publicar desde los estandares de revistas cientificas.

También, se debe reconocer que en algunas ocasiones la produccion cientifica universitaria
se da en investigaciones de pequefos grupos de profesores, que aprueban proyectos en
convocatorias internas esporadicas, generalmente, con limitados recursos, lo que hace
que se genere una investigacion de tipo profesoral en la que el apoyo econémico es
escaso. Esto hace que dichos profesores tengan que trabajar de manera independiente,
para sumar publicaciones, puesto que en algunos paises esto es un requisito laboral.
A esto se suma la poca participacién de académicos en programas de investigacion
externos a su universidad de origen, lo que ocasiona un minimo porcentaje de desarrollo
y relacionamiento, que incide en la escasa pertinencia de los trabajos de grado de los
futuros doctores (Castillo, Rojas y Yépez, 2023).

3.2. Enfoque en la obtencion del titulo

En lugar de ver el titulo de doctorado como un medio para avanzar en la comprension
de su campo, los “doctores de papel” pueden estar mas interesados en obtener el titulo
como un simbolo de estatus o prestigio personal. Esto también puede estar asociado
a los escalafones docentes de las instituciones, los cuales fijan las remuneraciones
principales en funcion de los titulos alcanzados y no en los impactos generados a través
de dichos titulos (aunque algunas instituciones ya empiezan a involucrar esta mirada).

En este escenario de masificacion del ingreso a estudios superiores y de un modelo de
educacion terciaria escasamente regulado, los estudios de doctorado también se han
adaptado a las légicas de funcionamiento de un sistema universitario mercantil. Entre
otras cosas, las regulaciones publicas son débiles en la educacién superior y no existen
mecanismos para asegurar niveles minimos de calidad académica de los programas
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que no estan acreditados, en circunstancias que muchos de ellos reciben una cantidad
importante de estudiantes cada afo (Corvalan, Falabella y Rojas, 2011).

En sintesis, el enfoque en la obtencion del titulo es una caracteristica que si bien es
cierto es propia de este tipo de “doctor’, también se exacerba en la medida que existe
un sistema institucional que motiva o castiga la existencia o ausencia del titulo, con
remuneraciones o desvinculaciones.

3.3. Desinterés por la investigacion rigurosa

Los “doctores de papel” pueden mostrar una falta de interés en la investigacion rigurosa
y en profundizar en los problemas fundamentales de su campo, optando en su lugar por
un enfoque superficial o ligero en sus estudios. Esta situacion puede tener su origen en la
ausencia de bases solidas en metodologia de la investigacién cientifica. Por ejemplo, en
algunos paises de América Latina no es requisito tener maestria o experiencia investigativa
comprobada para inscribirse en un programa doctoral, lo que puede impactar la nocion
de rigor cientifico que puedan tener los potenciales estudiantes.

Otro punto critico que parece relevante es la duracion de la tesis. Algunos graduados
reconocen que en algunas instituciones no existen incentivos ni sistemas de presién para
terminar la tesis en un tiempo razonable. Por el contrario, el estudiante puede estar afios
vinculado a un programa y no terminar su trabajo de investigacion (Corvalan, Falabella
y Rojas, 2011). En un estudio realizado sobre la construccidn de un instrumento para
determinar la calidad de una serie de tesis doctorales muestreadas, se concluyé que
para la dimension problema de investigacion, un 41,25% de las tesis se desarrollaron de
manera regular, lo cual indica que los items no fueron abordados de manera conveniente.
Por ejemplo, las mayores deficiencias se observan en la “Delimitacion y Formulacién
del Problema”, donde un 50% y 70% de las tesis analizadas lo presentan de manera
insuficiente, sea por ausencia de los items o por un abordaje muy superficial o exiguo,
respectivamente. El mismo estudio concluy6é que casi el 50% de la muestra de tesis
aborddé de forma regular o insuficiente la dimension hipotesis y objetivos de investigacion
(Soto y Soto, 2021).
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Adicional a esto, en ciertas universidades latinoamericanas se tiene una importante
afluencia de estudiantes (aspirantes doctorales) escuchando conferencias sobre las
asignaturas, cursos, seminarios o modulos, en aulas poco funcionales y bajo enfoques
conductistas-cognitivistas, dejando de lado la interaccidn social, lo que puede generar
poco acercamiento con el rigor metodologico in situ. De esta manera, se observan
algunos procesos doctorales de baja calidad, que no tienen mucho que ofrecer desde lo
humanistico, profesional o cientifico (Castillo, Rojas y Yépez, 2023).

3.4. Motivaciones externas

En algunos casos, esta tipologia de “doctores” puede buscar el titulo de doctorado
principalmente para cumplir con requisitos institucionales o profesionales, en lugar de un
deseo genuino de contribuir al conocimiento. Estas motivaciones externas suelen generar
una serie de practicas adversas que terminan por opacar el brillo del conocimiento, bajo
el implacable posicionamiento de miradas inmediatistas, cargadas de instrumentalizacion
del conocimiento. Por ejemplo, algunas instituciones han establecido bonificaciones e
incentivos para la produccién cientifica, lo que en estos “doctores de papel” despierta
el deseo de trabajos colaborativos pro visibilidad o citaciones, aspecto que en algunos
contextos genera carteles de la publicacion, desde los cuales un investigador se encarga
de anotar a sus compafneros bajo la promesa que estos comparferos lo anotaran,
multiplicando la visibilidad, las citaciones y, por supuesto, las publicaciones, proclive de
recibir remuneracion. Es importante anotar que, como la mayoria de los investigadores
en América Latina son profesores universitarios, es esperable pensar que la produccion
cientifica, en practicamente todos los paises, esta ligada directamente con la educacion
superior (Castillo, Rojas y Yépez, 2023).

3.5. Dificultad para desarrollar argumentaciones cientificas

Existen algunos doctores que se han vuelto especialistas en su problema de investigacion
especifico dentro de su campo de conocimiento; de hecho, este es el principio aplicado
para incrementar el estado del arte, la especializacion y la profundizacion. Sin embargo,
esto sustrae a este tipo de doctores de comprender sistémicamente los objetos y campos
de conocimiento que subyacen a su problematica, lo que puede llegar a dificultarles
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la capacidad de explicar sus planteamientos de manera sencilla, generando como
consecuencia la imposibilidad de transferir su conocimiento, bien sea a sus estudiantes
en un aula de clase o a la comunidad en general a través de la transferencia tecnoldgica
desde la perspectiva social, y no evidenciando impactos y transformaciones.

De lamismamanera, esto puede deberse a la falta de formacién en calidad de divulgadores
cientificos, lo que esta relacionado con capacidades de oratoria y digital, que potencien
las presentaciones y argumentos que se quieren desarrollar. Es un error asumir que los
niveles académicos y el tiempo transcurrido entre los niveles educativos garantizan, sin
mas, altos niveles de competencias digitales (Sanchez y Veytia, 2019).

En el estudio de tesis doctorales mencionado, se concluyé que, para las dimensiones
“Discusion” y “Conclusiones”, los resultados muestran que un 40% de las tesis los
abordan muy bien, mientras que un 33,3% los presentan de manera insuficiente, siendo
los items con mayores margenes de mejora: el analisis de los hallazgos (involucrando
las teorias e investigaciones ya desarrolladas sobre el tema) y el relacionamiento de los
hallazgos con los objetivos inicialmente propuestos (Soto y Soto, 2021).

Estas caracteristicas no son exhaustivas ni mutuamente excluyentes, pero ayudan a
establecer un perfil general de los denominados “doctores de papel”. A continuacion, se
plantean, a titulo de reflexién académica, algunas causas subyacentes de la existencia 'y
proliferacion de este tipo de “doctores”.

4. Causas de la proliferaciéon de “doctores de papel”

Determinar la causalidad de este fendmeno es un asunto de un grado alto de complejidad,
en la medida en que se presenta un enfoque multifactorial y, por ende, multicausal. A
partir de ello, se exponen, a continuacion, algunas causas, sefialando que es muy posible
gue no se puedan evidenciar la totalidad de las razones asociadas a este fenémeno, vy,
por lo tanto, es un tema que seguira abierto a la discusidon y a su caracterizacion en los
préximos anos.
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4.1. Presiodn institucional y competitividad

En un entorno académico cada vez mas competitivo, algunas instituciones enfrentan
presiones para aumentar el numero de estudiantes graduados y producir mas
investigaciones, a veces a expensas de la calidad y la integridad académica, aspecto
que puede representar semejanza con esquemas de produccién en linea.

Por ejemplo, Rusia se encuentra en los inicios de una transformacion de la educacién
doctoral hacia programas estructurados, de acuerdo con las necesidades de las
economias basadas en el conocimiento. Y unos de los problemas que dicha nacién detecta
son la falta de financiacion y la necesidad de que los doctorandos tengan un trabajo
remunerado (Maloshonok y Terentev, 2019). Dicha nacion sefiala que los investigadores
de doctorado que no tienen becas o apoyos institucionales o gubernamentales presentan
aspectos desfavorables en el desarrollo de sus investigaciones de doctorado, diferente
a lo que ocurre con quienes si cuentan con dichas ayudas. De ahi, que se vean en la
necesidad de trabajar para pagar los altos costos de las matriculas, generando retrasos
en la entrega de los resultados de las tesis, lo que en algunos casos puede representar
que los estudiantes abandonen los programas doctorales. Situacion no muy distante de
lo que ocurre en Latinoameérica (Leon, 2021).

Lo anterior es un desafio inmenso, especialmente en América Latina, debido a que muchos
estudiantes de doctorado deben trabajar para poder cubrir el costo que representa un
estudio doctoral, quedando su tiempo subsumido en dedicaciones parciales o infimas,
qgue impiden desarrollar a cabalidad un pensamiento cientifico, que permita establecer
contribuciones relevantes y de impacto. Lo anterior, sumado a una elevada carga de
trabajo, lo que deberia ser uno de los principales puntos de atencion de las universidades
que deseen aumentar sus tasas de finalizacién del doctorado y la satisfaccion de sus
doctorandos (Van Rooij, Fokkens-Bruinsma y Jansen 2021).
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4.2. Falta de supervision académica

En algunos casos, los estudiantes de doctorado pueden enfrentar una supervisidon
académica inadecuada o insuficiente, aspecto que no es una barrera para completar
los requisitos formales del programa, sin realmente comprometerse con la investigacion
rigurosa o la contribucion significativa al campo. Aqui, es importante mencionar que la
relacion entre doctorando y supervisor es crucial, tanto desde el punto de vista personal
(una buena relacién) como académico; es decir, que el doctorando trabaje en un tema
estrechamente relacionado con la investigacion del supervisor (Van Rooij, Fokkens-
Bruinsma y Jansen 2021).

Esta falta de supervision también puede encontrar su raiz en la carencia de asignacion de
tiempo del tutor (en horas de trabajo docente, dentro de la carga académica semestral o
anual), por parte de algunas instituciones que deben privilegiar modelos de economias de
escala, en los cuales los profesores tutores tienen su dedicacion principal en actividades
de docencia-formacion, debido a que la mayoria de instituciones son sostenibles por los
ingresos de matricula de estudiantes en pregrado.

Por otro lado, al centrarse el foco en que debe ser exclusivamente un profesor de la
institucion el que deba supervisar a un estudiante doctoral, esto termina por erosionar la
posibilidad de que se tenga un tutor o cotutor del sector empresarial, situacidn que podria
establecer una alianza importante a la hora de encarar proyectos de investigacion con
pertinencia y a las afueras del sector académico.

Finalmente, el itinerario doctoral esta en el centro de varias cuestiones de la vida de una
persona (no sélo de su carrera académica), empezando por su integraciéon en un entorno
social y profesional. La ausencia de un marco para dicha carrera (marco que viene
principalmente determinado -0 no- por un director de tesis) conlleva una vulnerabilidad
singular en este momento esencial del desarrollo de la identidad del sujeto (Cristia, 2022).
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4.3. Incentivos mal alineados

Los sistemas de incentivos en la academia pueden favorecer la cantidad sobre la
calidad, recompensando la produccion rapida de investigaciones o la obtencion de titulos
avanzados sin tener en cuenta el impacto real en el campo.

Esto puede tener una influencia marcada en los “doctores de papel”, porque al privilegiar
la cantidad por la calidad se generan movimientos de articulistas o escritores académicos
que cumplen con el rigor de la “escritura”, lo que no necesariamente se deriva de proyectos
de investigacion o de la sistematizacion de transformaciones sociales en consideracion
de aportes regionales o nacionales. De la misma forma, algunos escalafones docentes
ponen el acento en la culminacion de los estudios para los incentivos salariales, sin
embargo, es propicio analizar una relacion que lleve a explorar qué aspectos, ademas
del titulo y el conteo para efectos de certificaciones, proporciona un doctor en términos
de su impacto.

En este sentido, en el estudio realizado por Ledn (2021), los egresados de doctorado
opinan que una vez culminados los procesos académicos sienten falta de apoyo
economico e institucional para subsidiar la continuacion y desarrollo de los resultados de
sus investigaciones doctorales. De esta manera, se representa un aspecto desfavorable
para los investigadores de programas doctorales que desarrollan las tesis de manera
individual. Es decir, se ven afectados los doctores que no estan vinculados directamente
con algun equipo de investigacion.

4.4. Comercializacion de la educacién superior

En determinados entornos, donde la educacion superior se ve cada vez mas como una
mercancia, algunas instituciones pueden estar mas interesadas en atraer estudiantes y
generar ingresos que en garantizar la calidad y el rigor de sus programas de doctorado.
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Dadas las condiciones actuales poco favorables en términos de igualdad, equidad y
justicia en América Latina, hay problemas que limitan la calidad; por ejemplo, pocos se
benefician de becas doctorales para reconocidas universidades del mundo, mientras que
la mayoria tendra que seguir buscando una oportunidad doctoral accesible, en términos
econdmicos y académicos. Notese que la formacion profesional inicial y el débil manejo
de un segundo idioma siguen siendo limitantes, de acuerdo con exigencias minimas en
los doctorados de calidad (Castillo, Rojas y Yépez, 2023).

En este orden de ideas, se requieren politicas estatales que desde la formacion doctoral
regulen aspectos de rigor, referidos a insumos y recursos disponibles, que van desde las
plazas estudiantiles hasta los impactos y logros a los que se compromete el doctorado
como colectivo académico de alto nivel. Un estudio realizado en Tunez concluye que
se requiere una combinacion de politicas mas exhaustiva para racionalizar la gestion
de la produccién doctoral y hacer frente a los signos de una degradacién del potencial
investigador (Khelifi, 2023).

4.5. Falta de estandares universales

La falta de estandares universales para la concesion de titulos de doctorado puede
permitir la variabilidad en la calidad y los requisitos de los programas, lo que a su vez
puede facilitar la proliferacién de “doctores de papel”.

Resulta sencillo encontrar en internet tesis doctorales, cuya diferencia del trabajo de fin
de master, como llaman algunas universidades a trabajos de titulacién de posgrados de
corto plazo, es la cantidad de hojas, en las que resulta imposible encontrar el ansiado
aporte cientifico, que exclaman, con seguridad ingenua, graduados poco conscientes
de sus debilidades formativas. Este problema no se erradicara facilmente de un elevado
nuamero de Instituciones de Educacion Superior [IES] de la region latinoamericana
(Castillo, Rojas y Yépez, 2023).
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Por ende, es importante mencionar que uno de los grandes desafios es encontrar formas
de tener consensos en lo que respecta a los esperables de la formacion doctoral en la

praxis,
ofrece.

sin que esto ponga en riesgo la identidad del programa y de la institucion que lo

5. Implicaciones para la comunidad cientifica y académica

La proliferacion de “doctores de papel” tiene implicaciones significativas para la comunidad
cientifica y académica en su conjunto. Algunas posibles implicaciones se evidencian en:

Dilucién del valor del titulo de doctorado: a medida que el numero de “doctores
de papel” aumenta, el valor y la credibilidad asociados con el titulo de doctorado
pueden erosionarse, lo que podria tener repercusiones negativas para aquellos
que han dedicado tiempo y esfuerzos genuinos a obtener el titulo.

Desconfianza en la investigacion académica: la presencia de “doctores de
papel” podria socavar la confianza en la investigacion académica en general,
especialmente si se descubre que algunos de estos individuos han participado en
practicas académicas deshonestas o fraudulentas.

Impacto en la calidad de lainvestigacion: la faltade rigor y calidad en la investigacion
realizada por “doctores de papel” podria afectar negativamente el avance del
conocimiento en diversos campos, ya que podria generar resultados inexactos o
poco confiables.

Desperdicio de recursos y oportunidades: los recursos financieros, humanos
e institucionales invertidos en la formacién de “doctores de papel” podrian
desperdiciarse, en detrimento de la comunidad académica en su conjunto y de la
sociedad en general.



Fredy Eduardo Vasquez Rizo -Jestis Gabalan Coello
Myriam Camacho Zenteno

- Desigualdades en el acceso y la oportunidad: la presencia de “doctores de papel”
podria perpetuar o exacerbar desigualdades existentes en el acceso a la educacion
superior y en las oportunidades académicas, especialmente para aquellos de
grupos subrepresentados o desfavorecidos.

6. Algunos planteamientos y propuestas para abordar la problematica

Abordar el problema de los “doctores de papel” requerira un enfoque multifacético
que involucre a las multiples partes implicadas, incluidas instituciones académicas,
organismos de financiamiento, investigadores individuales y la comunidad cientifica
en su conjunto. Es asi como se presentan a continuacion algunos planteamientos, que
estaran sujetos a actualizacion en la medida que este fendbmeno se vaya incrementando
en los afos venideros:

6.1. Revision de estandares y requisitos

Algunas universidades y sus programas doctorales deberan fortalecer sus estandares
y requisitos tanto para la admisién, como para la permanencia y la concesion de titulos
de doctorado, privilegiando el desarrollo de una investigacion rigurosa que se encuentre
de cara a las problematicas del entorno de influencia de las instituciones, es decir, un
poco menos de teoria y un poco mas de practica. Por ello, se hace necesario en estas
revisiones encontrar el camino y distincion de los doctorados académicos o PhD con los
doctorados profesionalizantes. Es asi como se convierte en algo de capital importancia
entender esa relacion y su alcance, para establecer las expectativas en el abordaje de
las problematicas por parte de un doctor de calidad.

Adicionalmente, es preciso sefialar que los marcos regulatorios de los doctorados deben
llevar a establecer aspectos en los que se involucre desde el inicio que los estudiantes
deben ingresar con un proyecto de investigacién ya formulado, teniendo como criterios
de evaluacion la pertinencia y el impacto social que se piensa generar. Al realizar
este procedimiento, a la entrada como criterio de admision, se signa en gran medida
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el alcance que el estudiante tiene de su idea y se podran desarrollar los mecanismos
necesarios para garantizar que su proyecto tenga un vinculo cercano con la realidad (en
este sentido, valdra la pena reconocer el campo de conocimiento al cual se circunscribe
el doctorado, puesto que esto marcara el nivel de cercania con la solucion de problemas
empresariales, sociales, organizacionales, etc.).

Ademas, los ejercicios de acreditacion de doctorados en América Latina deben generar
profundas reflexiones sobre el ideal o referente de la formacién doctoral, y de esta manera
jalonar los modelos de autoevaluacion hacia el logro de esos resultados concretos.
Lo anterior debido a que en la medida que se incremente el numero de estudiantes
doctorales, sera mucho mas adecuado garantizar aspectos muestrales que permitan
generalizar los hallazgos.

6.2. Mayor supervision académica

Es necesario que el profesor tutor y su estudiante doctoral tengan una relacion cercana.
Esto garantiza el éxito del proyecto de investigacion encaminado. Por lo tanto, es deseable
que los profesores tutores puedan ser caracterizados en las cargas de asignacion
semestral o anual de trabajo que existen en las universidades, con el animo de que no
se trate de un simple numero de horas de descarga dentro de una planilla, sino que dicho
tiempo se revierta en un entendimiento integral sobre la importancia de este proceso,
generando espacios académicos y de infraestructura que favorezcan la existencia de
esta relacion tutor-tutorado.

En la misma direccion, se sugiere revisar la posibilidad de complementar el proceso de
tutoria con profesionales doctores de alto nivel que se encuentren trabajan en campos
distintos a la universidad de origen o incluso al sector educativo. Esto puede llegar a
ser un detonante para analizar diversas visiones y también para coadyuvar a involucrar
marcos pragmaticos en la solucién de problematicas existentes.
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6.3. Fomento de una cultura de integridad académica

Procesos de formacién permanente con respecto a la cultura de integridad académica
son absolutamente necesarios para minimizar la probabilidad de proliferacion de los
llamados “doctores de papel”.

Por ende, es importante incentivar a los profesores a generar contribuciones tanto al
estado del arte como a la solucion de problemas del mundo real, sin llegar a inducir
reconocimientos o beneficios asociados a la cantidad en ausencia de profundidad.
La integridad debe fomentarse desde adentro, sin embargo, las instituciones pueden
conformar comités de evaluacion externa que ponga la atencién en validar la investigacion
cientifica, eliminando y penalizando practicas como exceso de colaboraciones en
producciones, articulistas sin aporte desde proyectos o iniciativas de transformacion,
contrarrestar falacias en investigaciones, asi como escenarios de falsacidén de hipoétesis
o colecta de datos, etc.

En sintesis, es fundamental fomentar una cultura de integridad académica que desaliente
las practicas académicas deshonestas y promueva valores como la honestidad, la
transparencia y la responsabilidad en la investigacion.

6.4. Mayor transparencia y rendicion de cuentas

Se deben implementar medidas para aumentar la transparencia y la rendicion de cuentas
en la concesién de titulos de doctorado, lo que podria incluir la divulgacién publica de
datos sobre el éxito académico y profesional de los graduados de doctorado, asi como
una mayor participacioén de comités de universidades, organizaciones y Estado, para que
juzguen el aporte de una tesis doctoral.

De la misma forma, el doctor ya graduado tiene un compromiso que no termina, con
la generacién, produccion y transferencia de conocimiento, desde la relevancia y la
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pertinencia. Por ello, se vuelve interesante plantear un escenario en el que los profesores
doctorados sean participes de evaluaciones periddicas para acreditar su nivel de aporte a
la construccion del estado del arte y a la solucidn de problemas complejos de la sociedad.

6.5. Promocion de incentivos alineados con la calidad

Los sistemas de incentivos en la academia deben revisarse para asegurar que
recompensen la calidad y la excelencia en la investigacion, en lugar de simplemente
la cantidad de publicaciones o titulos obtenidos. Estos sistemas de promocién también
deben estudiar aquellas practicas en las cuales los doctorados son ascendidos a puestos
o cargos administrativos dentro de la burocracia institucional, con la justificacion de
haber alcanzado un alto nivel de cualificacion. Sin embargo, esto se vuelve una practica
contraproducente porque terminara por ganarse a un administrativo y perderse a un
doctor, lo que finalmente no representa una ganancia desde lo administrativo puesto que
el doctor no se ha formado para ello y si ocasionara una pérdida en investigacion porque
el tiempo sera escaso para la investigacion de rigor que debe realizar en calidad de ser
un doctor.

7. Conclusiones

La proliferacion de “doctores de papel” plantea serias preocupaciones sobre la calidad
y la integridad de la educacion superior y la investigacion académica en la sociedad
contemporanea, asi como su vinculo con la solucién de problemas complejos de larealidad
social, empresarial u organizacional. Si bien, los titulos de doctorado tradicionalmente han
sido vistos como un simbolo de excelencia y logro académico, la presencia de “doctores
de papel” amenaza con socavar este valor y erosionar la confianza en la investigacion
académica en su conjunto y en la aplicacién y transferencia del conocimiento.

Por tanto, abordar este problema requiere un compromiso renovado con la calidad, la
integridad y la excelencia en la educacion superior y la investigaciéon académica. Lo que
implica revisar y fortalecer los estandares y requisitos para la admisién, permanencia



Fredy Eduardo Vasquez Rizo -Jestis Gabalan Coello
Myriam Camacho Zenteno

y graduacion de doctores, mejorar la supervision académica de los estudiantes de
doctorado, promover una cultura de integridad académica y revisar los sistemas de
incentivos en la academia, para asegurar que recompensen la calidad y la excelencia en
la investigacion.
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Resumen

Se presenta un texto de reflexidn para destacar la importancia de la internacionalizacion
del perfil del estudiante universitario a la luz de un escenario social y laboral global. Las
bases conceptuales descansan en los modelos y enfoques de la internacionalizaciéon
de la educacion superior y, a partir de ello, se exponen las razones por las cuales una
institucion universitaria, que se asume socialmente responsable, deberia tomarla decision
de internacionalizar el perfil de sus estudiantes. La postura de este documento considera
la internacionalizacion del curriculum como un medio para ayudar a las universidades
a cumplir con sus fines de ofrecer una educacion inclusiva, pertinente, sostenible y de
calidad en el marco de un contexto global. Las caracteristicas deseables en un perfil
universitario de competencia internacional se enfocan en la necesidad de equipar a los
futuros profesionales con el tipo de competencias que garanticen un desempefio eficaz
dentro de contextos interculturales, internacionales y globales, independientemente
de la profesién o carrera en la que se formen. Se incluyen algunas definiciones y
caracterizacion de las competencias internacional, intercultural y global, asi como la de
ciudadania mundial. Finalmente, se presenta un camino posible para internacionalizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo como referencia la naturaleza constructiva
de la docencia en la que profesores y estudiantes tienen responsabilidad en los procesos
de ensenar y aprender mediante roles especificos y complementarios. Las conclusiones
hacen énfasis en cdmo la internacionalizacion del perfil del estudiante es la posibilidad

8Dra. en Gerencia y Politica Educativa, Centro de Estudios Universitarios de Baja California [CEUBC].
Académica Jubilada como Directora General de Relaciones Internacionales y Cooperacién Académica,
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de las Instituciones de Educacion Superior [IES] de enfrentar el desafio de ofrecer una
educacion inclusiva, sostenible y socialmente relevante.

1. Introduccién

El presente texto tiene el propdsito de reflexionar sobre la importancia de internacionalizar
el curriculum como un camino viable para la formacion de profesionales capaces de
desenvolverse eficazmente en sociedades plurales (Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico [OCDE], 1994, citada por Brewer y Leask, 2012) y en el
mercado laboral global. La informacién se organiza en cuatro secciones: 1) exposicion
de las bases conceptuales en las que se enmarca la internacionalizacion del
curriculum, 2) identificacion de las razones y alcances de un curriculum con dimension
internacional, 3) exploracién de las caracteristicas y las competencias a las que da lugar
un curriculum internacionalizado, y 4) pautas para una docencia orientada a impulsar
la internacionalizacion del perfil del estudiante. En las conclusiones se confirma una
postura a favor de la internacionalizacion del curriculum como un imperativo para formar
profesionales y cientificos con las competencias deseables para una ciudadania global y
un desempenfo socialmente relevante.

A continuacion, se revisa el marco conceptual para la internacionalizacién del curriculum,
entendido como el documento en el que una Institucion de Educacion Superior [IES] define
su postura filosofica y politica, para formar el tipo de profesionales que se insertaran en
un mercado laboral que a su vez surge y se organiza dentro de sociedades cada vez mas
interconectadas, diversas, dinamicas, tecnologizadas y multiculturales.

2. Marco conceptual

La forma de concebir y de usar la internacionalizacion de la educacion superior ha
evolucionado a lo largo del tiempo, dando lugar a una practica dinamica y continua,
vinculada a los propositos de cada sistema nacional o institucion educativa. En los afos
mas recientes se la ha vinculado directamente a la calidad y a la responsabilidad social de
las Instituciones de Educacion Superior [IES]. Hay al menos dos conceptos que destacan
esta tendencia: por una parte, la internacionalizacién de la educacion superior se define
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como el proceso intencional de integrar una dimension internacional, intercultural o global
en el propdsito, las funciones y la imparticion de la educacion postsecundaria, con el fin
de mejorar la calidad de la educacion y la investigacion para todos los estudiantes y el
personal, y hacer una significativa contribucién a la sociedad (De Wit et al., 2015; De Wit,
2020). En esta concepcion se deja en claro: 1) que la internacionalizacion es un medio y
no un fin, 2) que es necesario planificarla en forma consciente a fin de lograr los alcances
esperados, y 3) que su proposito es servir a la mision institucional relacionada con la
calidad de los servicios educativos y con el compromiso social de las universidades.

Por otro lado, Hudzik (2011), citado por Hudzik y Stohl (2012) propone el concepto
de “Internacionalizacién Comprehensiva” y destacan que no se trata de una serie de
actividades o de programas o de politicas aisladas sino de

...un compromiso confirmado a través de la accién de infundir las perspectivas
internacionalesy comparativas através de las misiones de ensefianza, investigacion
y servicio de la educacion superior. Configura la ética y los valores institucionales,
y toca toda la empresa de la educacion superior. Es esencial que sea acogida por
el liderazgo institucional, la gobernabilidad, los profesores, los estudiantes, y todas
las unidades de servicio y de apoyo académico. Es un imperativo institucional y no
solo una posibilidad deseable. La internacionalizacion integral no so6lo impacta a
todos en la vida universitaria, sino también a los marcos de referencia externos a
la institucion, asociaciones y sus relaciones (p.10).

En este marco de ideas, la internacionalizacion del perfil del estudiante implica no solo
la participacion del profesorado sino de toda la institucién, con su conjunto de politicas,
programas y servicios educativos disponibles para ejercer la docencia que se desarrolla
dentro de un curriculum internacionalizado; es decir, uno que ha incorporado las “...
dimensiones internacional, intercultural y/o global al contenido del plan de estudios,
asi como a los resultados del aprendizaje, las tareas de evaluacion, los métodos de
ensenanza y los servicios de apoyo de un programa de estudio” (Leask, 2015, p.9).

11}

Fue Knight (2012) quien introdujo por primera vez la idea de “...integracion de las

perspectivas internacional, global, intercultural y comparativa dentro del proceso de
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ensenanza y aprendizaje y del contenido de los programas” (p.536), para referirse a la
internacionalizacion del curriculum como un proceso transversal. Existe, ademas, un
elemento valioso que no ha sido incluido en las mas recientes definiciones y que vale
la pena destacar por la relevancia para la construccion de ambientes de paz. Se trata
del siguiente aporte de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
[OCDE] (1994), citada por Brewer y Leask, (2012, p.246): “un curriculum con una
orientacion internacional esta enfocado a preparar a los estudiantes para desempenarse
(profesional y socialmente) en un contexto internacional y multicultural, disefado para
estudiantes locales y extranjeros”. El valor de esta contribucion de la OCDE es que
destaca el compromiso de formar personas y no solo profesionales, con todo lo que ello
implica en términos de valores.

Se podria decir entonces que un curriculum internacionalizado impacta directamente en
la formacion y en la vida de las personas porque:

1) Internacionaliza el perfil de los estudiantes,

2) Promueve el desarrollo de competencias: internacionales, interculturales vy
globales,

3) Impulsa el desarrollo de una ciudadania mundial.

Ademas, tiene el alto valor de una internacionalizacion inclusiva porque impacta
a todos los estudiantes de una cohorte, lo que trasciende la concepcion limitada de
una internacionalizacion enfocada en la movilidad estudiantil. Es precisamente esta
caracteristica lo que hace que algunos autores incluyan la internacionalizacion del
curriculum dentro del enfoque denominado “Internacionalizacién en Casa” (Beelem vy
Jones, 2015, citados por De Wit, 2015; Hernandez y Amador, 2020).

3. Razones para internacionalizar el perfil del estudiante universitario

Las universidades han sido histéricamente depositarias de un gran compromiso con el
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desarrollo de las sociedades. Hoy mas que nunca, estan llamadas a fortalecer su tercera
misidn al vincular su tarea educativa con las necesidades de la sociedad y cumplir asi con
su responsabilidad social global (Jones et al., 2021). Los efectos de la globalizaciéon han
traido beneficios al desarrollo de las sociedades, pero también han ampliado las brechas
de marginacién y se han profundizado otros problemas que afectan a la humanidad
(Marginson, 2021). Los problemas globales y su naturaleza compleja (las crisis
alimentarias, las migraciones forzadas, la pobreza extrema, por mencionar algunos), son
desafios que requieren acciones coordinadas entre universidades, gobiernos, empresas
y las comunidades donde se desenvuelven. También, se necesitan intervenciones
interdisciplinarias con abordajes donde la investigacién cientifica integre el conocimiento
global disponible con los distintos saberes de las poblaciones involucradas. Para recorrer
este camino se necesitan personas educadas con una visién amplia, flexible, que posean
los conocimientos de su disciplina y que adopten actitudes inclusivas, abiertas a las
nuevas ideas, capaces de entender puntos de vista no convencionales y lograr acuerdos
dentro de una diversidad cuyos resultados beneficien a grandes colectivos. Este es el
compromiso de las universidades con la Agenda 2030 (Organizacion de las Naciones
Unidas [ONU], 2015) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Se requiere entonces una educacion que reconozca esas problematicas, asi como las
necesidades del mercado laboral global (Udemy Business, 2022; LinkedIn in Learning,
2022) donde tienen lugar. Ademas, de la corta vigencia del conocimiento, la técnica y la
necesidad de desarrollar cada dos o tres afos nuevas habilidades para el desempeno
eficaz del trabajo. Lo expuesto hasta aqui ya es suficiente para que una institucion
educativa de nivel superior tome la decisién de internacionalizar el perfil del estudiante.
Sin embargo, todavia hay otras razones vinculadas a los desafios de tipo comunicacional,
intercultural y de interaccién, aspectos que son la base para un adecuado desempeno
laboral pero también para construir espacios de paz y no violencia. Al internacionalizar
el curriculum, la Universidad ofrece una nueva educacion, enfocada en preparar
estudiantes que sepan desenvolverse en sociedades plurales, tomando conciencia de la
naturaleza interdependiente y de la desigualdad persistente entre y dentro de las distintas
poblaciones (Schuerholz-Lehr, 2007, citado por Brewer y Leask, 2012), pero sobre todo,
promoviendo el desarrollo de una competencia intercultural y una mentalidad global que
pueda contribuir a remediar las inequidades, independientemente de la profesion en la
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que se forman (AAC&U, s.f., citado por Brewer y Leask, 2012).

4. Caracteristicas deseables en un perfil universitario de competencia internacional

Las caracteristicas deseables en un perfil universitario de competencia internacional
apuntan a la necesidad de equipar a los futuros profesionales con el tipo de competencias
para el desempenio eficaz dentro de contextos interculturales, internacionales y globales.
En el area educativa, como en el ambito laboral, se entiende por competencia, segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico [OCDE] (2017)

...el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas que pueden aprenderse,
y que permiten a los individuos realizar una actividad o tarea de manera adecuada
y sistematica... asi, ...el conjunto de todas las competencias disponibles para la
economia en un momento dado conforma el capital humano de un pais (p.3).

Por ende, una persona internacionalmente competente requiere de ese conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes no solo a nivel disciplinar, sino también
internacional, intercultural y global.

4.1 Competencia global

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico [OCDE] (2018) ha
definido la competencia global como

...la capacidad de examinar asuntos desde lo local, lo global y lo intercultural
para comprender y apreciar las perspectivas y visiones del mundo de otros, de
participar en conversaciones abiertas y apropiadas e interacciones efectivas
con las personas de diferentes culturas y actuar para el bienestar colectivo y el
desarrollo sostenible (p.4).
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Por ello, una persona que demuestra competencia global se distingue por poseer
habilidades de pensamiento critico y analitico, se relaciona en forma respetuosa,
efectiva y apropiada, tiene un conocimiento amplio y un cabal entendimiento sobre
los asuntos globales e interculturales, desarrollando actitudes de empatia, flexibilidad,
responsabilidad, visidon global, apertura y respeto hacia las personas de otras culturas,
promoviendo el valor del absoluto respeto por la dignidad humana y por la diversidad
cultural.

4.2 Competencia intercultural

La competencia intercultural forma parte del bagaje académico del egresado universitario,
independientemente de la disciplina de estudio, y se ha definido como el conjunto de
habilidades cognitivas, afectivas y de comportamiento que conducen a una comunicacion
e interrelacion efectiva y apropiada con personas que pertenecen a otros sistemas
culturales (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], 2017; Council of Europe, 2020).

Por su parte, Monash University (s.f.) define esta competencia como la capacidad
de funcionar eficazmente en todas las culturas, pensar y actuar apropiadamente, y
comunicarse y trabajar con personas de diferentes origenes culturales, en casa o
en el extranjero. Es decir, que la persona interculturalmente competente practica la
autorreflexion, tiene conocimiento sobre si mismo y sobre el mundo (su cultura y sus
religiones), y conoce los fundamentos de una adecuada comunicacién, incluyendo
otros idiomas. Es asi como sus habilidades incluyen el pensamiento critico y analitico,
la escucha y la observacion, la linguistica y la comunicacion, la empatia, la flexibilidad
y la adaptabilidad. Ademas de poseer actitudes de apertura a la otredad cultural y a
otras creencias, a diferentes puntos de vista y practicas, y a comprender el respeto,
la autoeficacia y la tolerancia a la ambigledad. Distinguiéndose en sus valores por
el respecto a la dignidad y a los derechos humano, asi como a la diversidad cultural;
valorando en sus principios la igualdad, el respeto a la diversidad y la interaccion positiva
(UNESCO, 2017).
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4.3 Competencia internacional

Se ha llamado competencia internacional a un conjunto de conocimientos, habilidades
y destrezas reconocidas a través de las fronteras como adecuadas para un desempefio
eficaz del graduado en el mundo del trabajo. El profesional internacionalmente
competente maneja el conocimiento, lo pone al dia, selecciona lo que es apropiado
para un determinado contexto y es capaz de aplicarlo (Campos, 2011). En este mismo
contexto, Voogt y Pareja (2012) identificaron un conjunto de competencias invariables
resultantes de un analisis de ocho marcos de referencia a nivel global sobre entrevistas
a empleadores, lo que indica que son independientes de la cultura, el tipo, el tamafo
o el giro de la empresa. Estas competencias son: actuar en contingencias, resiliencia,
manejo de idiomas, conciencia global, comunicacién, colaboracién, facilidad para trabajar
con personas de distintas culturas, creatividad y pensamiento critico, capacidad para
solucionar problemas y para desarrollar productos relevantes y de alta calidad, manejo
de tecnologias de informacién y comunicacion, y trabajo en redes.

En sintesis, haber desarrollado el conjunto de competencias (intercultural, internacional
y/o global) es lo que distingue a un graduado con perfil internacional. Se trata de una
persona que tiene conciencia social y cultural, que entiende su lugar en el mundo,
estd preparada para la empleabilidad y su preparacion le ha colocado en el transito
hacia una ciudadania global. Este tipo de educacion es resultado de un curriculum al
que, intencionalmente, se le ha integrado una dimensién internacional, en la que sus
contenidos y experiencias de aprendizaje ofrecen una educacion basada en la necesidad
de humanizar, de construir ambientes de paz y de formar conciencia ciudadana a través
de la practica profesional (Hernandez y Amador, 2016).

4.4 Ciudadania mundial

El profesional que posee un perfil internacional es un ciudadano del mundo. La ciudadania
mundial es una de las competencias que se podrian construir al amparo de un curriculum
con dimension internacional. Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] (s.f.),
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...se trata mas bien de la mentalidad y las acciones que una persona lleva a cabo
a diario...un ciudadano del mundo entiende cémo funciona el mundo, valora las
diferencias entre las personas y trabaja con otros para encontrar soluciones a
retos demasiado grandes para una sola nacion (parr.4).

Es asi como las pautas de conducta que distinguen a un ciudadano del mundo se
identifican con el sentido de pertenencia a una humanidad diversa, con el ejercicio de
una ciudadania responsable y comprometida, asi como con la promocion de sociedades
y ambientes democraticos, pacificos, inclusivos, sostenibles y con justicia social. En
este tipo de resultados de aprendizaje radica la importancia de internacionalizar el
curriculum en las universidades. Difundir esta visidon ayudaria a ampliar la vision de la
internacionalizacion y entender su alcance vinculado a la calidad y a la pertinencia de la
educacion.

5. Un camino posible para la internacionalizacion del proceso de enseianza y el
aprendizaje

Internacionalizar el curriculum implica alinear la politica institucional, los programas de
estudio y las formas de evaluacién, de tal manera que las perspectivas internacional,
intercultural y global sean visibles a lo largo de los ciclos de estudio, con las competencias
de egreso declaradas y reflejadas tanto en los contenidos como en el tipo de experiencias
de aprendizaje y en la evaluacion, es decir, que se integren transversalmente durante la
formacion.

A continuacion, se aportan algunas pautas que tienen su origen en la experiencia
practica sobre el modo cémo profesores y alumnos pueden involucrarse activamente
en el proceso de internacionalizacion de su perfil cuando el curriculum ya incluye una
dimension internacional.
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5.1 El camino del profesor en un curriculum con dimensién internacional

La institucién educativa es directamente responsable de garantizar las condiciones en las
que pueda ocurrir el proceso de integrar una dimension internacional en el curriculum, y
es tarea del profesorado participar activamente en el proceso de disefio de esa dimension
internacional, la cual, sin duda, es diferente para cada perfil educativo, por lo que es
también el rol del profesor disefar y evaluar las experiencias de aprendizaje. Por tanto,
un camino posible inicia con el conocimiento amplio y profundo del curriculum. Si un
profesor que imparte una materia no conoce el curriculum y las competencias de egreso,
es improbable que identifique cédmo, desde su materia, podria ayudar al estudiante a
desarrollar un perfil de competencia internacional.

La siguiente tarea tiene que ver con el disefio de las experiencias de aprendizaje y
sus propias pautas de conducta como vehiculo de motivacion para los estudiantes. A
continuacion, se mencionan algunos caminos posibles para el profesor:

1) Desarrollo de proyectos de investigacion con pares internacionales que incluyan
a los estudiantes;

2) Busqueda de financiamiento internacional y trabajo en red, cuyos procesos sean
parte del aprendizaje de los estudiantes;

3) Inclusién del método comparativo en la materia;

4) Inclusién de estudiantes internacionales como parte del factor pedagogico de la
competencia intercultural, tanto en las aulas como en actividades extracurriculares,

5) Oferta de la materia internacionalmente, incluso en otro idioma, para atraer
estudiantes internacionales (en el aula o virtualmente). En ambos casos todos
los estudiantes se benefician con la conformacion de ambientes presenciales o
virtuales multiculturales y en algunos casos bilingues.
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5.2 El camino del estudiante en un curriculum con dimensién internacional

Se ha dicho en apartados anteriores que un curriculum con dimension internacional

esta organizado y orientado a formar estudiantes con un perfil internacional, ahora

corresponde ver ese propoésito desde el camino que deberia recorrer un estudiante para

convertirse en un profesional competente internacionalmente. Si se tiene en cuenta

la formacion en una posicidon constructivista del aprendizaje (Piaget y Garcia, 2008),

necesariamente se esperaria una participacion activa del estudiante para que puedan

ocurrir los procesos constructivos que dan lugar al desarrollo de una competencia, y esto
implica conocimiento, habilidades, actitudes y valores.

Un camino posible para el estudiante al amparo de un curriculum internacionalizado
seria el siguiente:

1)

2)

3)

4)

5)

Inscribirse en cursos de idiomas, clases ensefadas en inglés, programas de
doble grado, cursos y credenciales en linea (MOOC), experiencias de movilidad
estudiantil nacional o internacional (estancias con reconocimiento de créditos,
practicas en el extranjero o en empresas con un componente internacional o
intercultural, estancias de investigacion);

Participarenactividadescurricularesoextracurricularescomoferiasinternacionales,
amigo/mentor de estudiante internacional, clubes de lengua y cultura, concursos
internacionales de sudisciplina, conferencias de expertosinternacionales, ayudante
de investigador internacional y programas de voluntariado en el extranjero o con
grupos culturales locales;

Aprender sobre culturas del mundo (pautas culturales y ejercicio de la profesion),
comunicacion intercultural y en otros idiomas, trabajo en redes, competencia
digital y cuidado de la salud y bienestar personal;

Respetar las diferencias culturales, de género e identidad sexual, asi como las
reglas de convivencia del lugar donde se encuentre,

Practicar la gratitud, tolerancia, compasion, empatia y colaboracién.
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Finalmente, el estudiante debe tomar conciencia de que el camino para llegar a ser un
profesional de competencia internacional implica tomar accién para ser una persona
ejemplar, un profesional competente y comprometido y un ciudadano del mundo.

6. Conclusiones

Las Instituciones de Educacion Superior [IES] enfrentan el desafio de ofrecer una
educacion inclusiva y socialmente relevante. Esto significa no solo crear las condiciones
de acceso sin discriminacion a la educacion superior, sino también establecer lazos de
colaboracion con multiples actores en los niveles local e internacional para asegurar una
educacién que cubra los estandares de sostenibilidad. También, se trata de vincular la
formacion y la investigacion con las necesidades mas apremiantes de la sociedad, al
mismo tiempo que integra los saberes que se construyen mas alla de las aulas y los
laboratorios.

Por ende, la internacionalizacién del curriculum se presenta como un camino viable al
reconocerse como un imperativo en la formacion de profesionales con las competencias
deseables para un desempefio eficaz, tanto en la sociedad como en el mercado laboral
global. Un curriculum con dimension internacional impacta directamente en la formacion
y en la vida de las personas porque hace énfasis en el desarrollo de competencias
internacionales, interculturales y globales, y con ello, coloca a los estudiantes en el
proceso de construccion de una ciudadania mundial.

El profesorado y los estudiantes tienen entonces un rol especifico y complementario
en la tarea de ensefar y aprender en el marco de un curriculum internacionalizado,
cuya pedagogia descansa en un enfoque constructivista de la docencia universitaria. Al
internacionalizar el perfil de los estudiantes, las IES estan respondiendo a su propdsito
de ofrecer una educacién de calidad, inclusiva, y enfocada a la sostenibilidad social
global.
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ElEE

Resumen

La falta de ética en los profesionales de bacteriologia requiere de la elaboracion de
propuestas académicas para la formacion de estudiantes universitarios con metodologias
fundadas en el constructivismo con el enfoque del Aprendizaje Basado en Competencias
[ABC], para generar procesos de aprendizajes significativos y de calidad. Este capitulo
revisa el vacio ético existente en la profesién de bacteriologia y la responsabilidad de
los tribunales encargados de la vigilancia y control de las faltas a la ética profesional.
Seguidamente, se detalla la estructura de la propuesta académica, a partir de los
lineamientos curriculares de la Universidad de Cérdoba, para elaborar un plan de curso,
en el marco de la asignatura Etica y Bioética. Entre los hallazgos que ha mostrado el
desarrollo de esta propuesta se encuentra la aceptacion por parte de los estudiantes,
evidenciable en los procesos de autoevaluacidn del curso, asi como en la participacion y
disponibilidad que se tiene permanentemente para el desarrollo de las actividades y en el
reconocimiento de la contribucién que hace el curso al desarrollo personal y académico.
Con base en lo anterior, se concluye que lo aqui propuesto es una herramienta para
la formacion integral del estudiante, donde el conocimiento logrado es transformado y
utilizado con actitud de cambio para la reconstruccion de las realidades.
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1. Introduccioén

La falta de ética se observa, sin excepcion, en el ejercicio de todas las profesiones y
en todos los contextos, incluso en el de aquellos profesionales que orientan conductas
religiosas, cuya norma moral les exige comportamientos éticos por estar formados
con principios y valores, los cuales hoy se encuentran severamente cuestionados. A lo
indicado no escapan los grandes vacios éticos existentes en las disciplinas profesionales
del campo de la salud, los cuales no dan buena cuenta del quehacer profesional en el
cuidado de sus pacientes.

Si bien, en todas las profesiones existen tribunales de ética, con funciones para investigar
y sancionar las conductas contra la ética profesional, en muchos casos, éstos omiten
la reglamentacion y acumulan gran cantidad de denuncias, que al faltar la unificacion
normativa propician procesos de prescripcion y caducidad. Estos tribunales segun
Suarez, Mejia y Posada (2012), son una de las tantas manifestaciones de la llamada
“descentralizacion por colaboracién” al ser administrados por particulares.

Acontinuacién, serevisan algunos vacios éticos existentes en el ejercicio dela bacteriologia
para dar peso a la formulacion de la propuesta objeto del presente documento.

En el campo de bacteriologia, la falta de ética profesional se evidencia al ejercer la
profesidn sinlograrlaformacién académica exigiday no poder presentar el titulo respectivo,
conforme a los requisitos de ley, al no cumplimiento del servicio social obligatorio o no
poseer la tarjeta profesional expedida por el Consejo Profesional de Bacteriologia.

También, se observan vacios éticos al participar en programas que significan la fabricacion
de cualquier elemento biolégico que atente contra la salud comunitaria, realizar labores
inherentes a la profesion que exceda a su formacién o capacidad fisica y mental, omitir
o retardar el cumplimiento de las actividades profesionales, solicitar o aceptar prebendas
o beneficios por su trabajo o realizar actividades que contravengan la buena practica
profesional (Ley 841 de 2003) (Congreso de la Republica de Colombia, 2003).
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Por tanto, la formacion en bacteriologia exige a sus profesionales el diagnostico, control
y seguimiento de las enfermedades como obligaciones contraidas y definidas en marcos
legales y cdédigos de ética establecidos. Sin embargo, cada dia se hacen mas evidentes
procedimientos no éticos, que distan mucho de la responsabilidad social contraida,
mostrando una falta de principios y valores, con grandes implicaciones bioéticas, al no
garantizar la calidad de vida de los pacientes a cargo.

Consciente de lo indicado, a continuacion, se presenta una propuesta académica sobre
los fundamentos éticos para la formacion del estudiante de bacteriologia de la Universidad
de Cérdoba, Colombia. Propuesta que se ha desarrollado en los ultimos afios, y que
aporta a las exigencias de politicas educativas que orientan la educacion en la region y
el pais, considerando los lineamientos curriculares definidos por la Universidad para sus
programas, al tiempo que contribuye a la formacion del bacteridlogo como sujeto, en el
cumplimiento de su deber profesional.

2. Justificacion de la propuesta

Esta propuesta corresponde al curso Etica y Bioética, del programa de Bacteriologia,
de la Facultad de Ciencias de la Salud, de la Universidad de Cordoba, ubicado en el
tercer semestre de su estructura curricular, con contenidos orientados a la formacion
como persona Yy al cumplimiento de un perfil profesional acorde con los propédsitos de
formacion.

Este curso, con sucomponente humanistico, contribuye al esfuerzo del Gobierno Nacional,
bajo el liderazgo del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion [MINCIENCIAS] y el
apoyo del Ministerio de Educacién Nacional [MEN], para desarrollar fundamentaciones
éticas y adoptar lineamientos sobre buenas practicas en investigacion e integridad
cientifica (MINCIENCIAS, 2021).

Es asi como en esta propuesta, la formacion ética y bioética es coincidente con la misién
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del Proyecto Educativo Institucional [PEI] (Universidad de Cérdoba, 2022) y la Mision del
Proyecto Educativo del Programa [PEP] de Bacteriologia (Universidad de Cérdoba, 2020),
que velan por la formacion de profesionales con altas competencias, para responder,
con sentido ético y social, a los nuevos retos de la globalizacion y a la sostenibilidad
ambiental de la region y del pais.

De igual forma, el contenido del curso contribuye a la vision de la Universidad y del
programa, incluida en los mismos documentos, en su pretensién de ser reconocida,
como Institucién publica de educacion superior del pais, por la calidad de sus procesos
académicos y su gestion institucional, orientados a la ejecucion y aplicacion de proyectos
de investigacion y extensién, en cooperacion con el sector productivo.

También, el curso de Etica y Bioética orienta los principios de la Universidad,
representados en la autonomia, integralidad, responsabilidad, tolerancia, transparencia
e idoneidad, definidos en el PEl y en el PEP, para formar integralmente el talento humano
en el programa de Bacteriologia. Estos principios anotados son fundamentales en la
construccion de la presente propuesta y para definir el perfil del curso, asi como para
garantizar una actitud responsable y comprometida con la Universidad, con su profesion
y con las instituciones en las que el estudiante y egresado se encuentren vinculados.

Esto le entregara a la sociedad un profesional duefio de multiples cualidades académicas,
técnicas, humanisticas e investigativas, con capacidad y habilidades para actuar inter y
trans disciplinariamente en los campos de laboratorio clinico, salud humana y animal,
microbiologia ambiental e industrial y en la gestion de procesos de investigacion y de
extension, mejorando la calidad de vida de las comunidades y entornos con los cuales
interactua.

Es asi como la propuesta se funda en el concepto de competencia acogido por la
Universidad y en su modelo constructivista, el cual articula conocimientos, capacidades,
habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes, posibilitando la comprensién y el
analisis de problemas o situaciones para actuar coherente y eficazmente, individual o
colectivamente en determinados contextos (Universidad de Cordoba, s.f.).



Alberto Segundo Mestra Pineda

De esta manera, la propuesta acoge las recomendaciones de Perilla (2018), al tener en
cuenta las competencias desde los contenidos, las habilidades y las actitudes, para dotar
de sentido de utilidad al proceso de formacién.

Enestavia, Serrano, Tejeroy Pons (2011) sefalan que el proceso dinamico e interactivo del
constructivismo, que interpreta y reinterpreta la informacion externa, sumado al enfoque
del Aprendizaje Basado en Competencias [ABC], genera unidades de aprendizaje con
contenidos necesarios para utilizar el aprendizaje y reconstruir sus contextos. Pero, para
esto, es necesario, segun Ortiz (2015), un intercambio dialéctico entre los conocimientos
del docente y los estudiantes, de tal forma que se pueda llegar a una sintesis productiva
para ambos y lograr un aprendizaje significativo.

Por ende, la propuesta construye sus Resultados de Aprendizaje [RA] para cada unidad
de aprendizaje y su competencia especifica, siguiendo la guia “4Cémo Formular e
Implementar los Resultados de Aprendizaje?” del MEN (2022), que recomienda una
descripcion clara para que sean comprensibles por los estudiantes, profesores, comunidad
universitaria, empleadores, y sociedad en general y, propiciar un proceso de disefio y
planeaciéon coherente entre los contenidos, las estrategias didacticas y evaluativas, las
metodologias de evaluacion y los resultados que se espera logren los estudiantes como

referencia para valorar la calidad del proceso educativo.

Para evaluar los RA se propone la taxonomia SOLO, de Biggs y Tang (2007), por ser
una de las aproximaciones mas actualizada para medir el tipo de aprendizaje que logran
los estudiantes. Esta taxonomia muestra el alineamiento constructivo del aprendizaje en
la coherencia entre los RA de un curso, las estrategias de evaluacion y las actividades
de ensefanza/aprendizaje. La complejidad de la taxonomia es clasificada en cinco
niveles que permiten evaluar los RA en términos de calidad, ellos son: pre estructural,
uniestructural, multiestructural, relacional y abstracto ampliado. La propuesta académica
evalua los RA con los niveles mas altos de complejidad: relacional y abstracto ampliado,
propios de una fase cualitativa, cuyo énfasis esta en la profundidad y en la adecuada
utilizacion de la informacion.
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3. Propésitos de formacion u objetivos

Los propdsitos de formacion de la propuesta buscan formar a estudiantes como personas
integrales, capaces de comprender los vacios éticos existentes en la sociedad y en el
ejercicio de su profesion y fomentar el respeto por la vida de las personas, con empatia
en el marco de la comunicacion y la tolerancia.

3.1 Competencia general del curso

La competencia general del curso Etica y Bioética pretende que el estudiante, con los
conocimientos declarativos procedimentales y actitudinales, elabore como sujeto de
la ética su perfil ético profesional, con fundamentacidén conceptual, moral, axioldgica,
profesional y bioética, en el marco de la problematica existente.

3.2 Unidades de aprendizaje

La estructura de la propuesta incluye cinco unidades de aprendizaje: definiciones y
conceptos fundamentales, moral, axiologia, ética profesional y bioética. En cada una de
ellas se indica su contenido, la competencia especifica y los RAesperados, las actividades
de ensefianza/aprendizaje, las estrategias de evaluacion y el nivel de complejidad del
conocimiento alcanzado.

3.2.1 Unidad I: Definiciones y conceptos fundamentales

Contenido: definicion de ética; caracteristicas e importancia de la ética; sujeto de la ética;
el acto ético; el vacio ético en la sociedad colombiana; el vacio ético en la profesién del
bacteridlogo; éticas formales, y materiales y contemporaneas.

Competencia u objetivos de aprendizaje: construir el perfil ético profesional del
bacteridlogo como sujeto de la ética, a través de los conceptos fundamentales y filosofias
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éticas, con capacidad de identificar el vacio ético profesional y proponer alternativas de
mejoramiento.

Resultados de aprendizaje: construye el concepto de ética; interpreta las caracteristicas
de la ética; razona sobre la estructura y caracteristicas del ser humano como sujeto de la
ética; reflexiona sobre los actos humanos en la profesion de bacteriologia; analiza vacios
éticos existentes con opciones de proponer alternativas para minimizar la problematica;
interpreta las corrientes éticas formales, materiales y contemporaneas, y relaciona
su filosofia con comportamientos existentes en su comunidad y en el ejercicio de su
profesidn, y pone en practica los conocimientos de la unidad para construir su perfil
profesional como sujeto de la ética al buen servicio de su profesion. La complejidad del
aprendizaje a alcanzar en la unidad corresponde a los niveles: relacional y abstracto
ampliado.

Estrategias metodoldgicas: participacion en el foro virtual sobre la importancia de la
ética; socializacion de lecturas dirigidas y casos de vacios éticos para reflexionar sobre
vacios éticos; construccion de cuadros sindpticos para clasificar las éticas formales,
materiales y contemporaneas, precisar sus representantes e interprete su filosofia y su
relacion con un caso de vida actual, y construccion individual de un mapa conceptual
sobre la lectura del sujeto de la ética. En estas estrategias metodologicas se evaluara la
participacion en clase, la participacion en el foro virtual, el analisis y reflexién sobre los
vacios éticos y la estructura de cuadros sinopticos y de mapas conceptuales mediante
el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion [TIC], con contenidos coherentes
y buena presentacion.

Para dar cumplimiento a la competencia especifica, el estudiante debe construir su perfil
ético profesional, interiorizando los conceptos y actividades de la unidad en un documento
con normas APA, no mayor de tres paginas. Esta actividad es un trabajo dirigido, que el
estudiante construye en cada unidad como producto final del curso, dando cumplimiento
a la competencia general de la asignatura.
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3.2.2 Unidad II: Moral

Contenido: conceptos de moral; moral autbnoma y heterénoma; moral, amoral e inmoral;
diferencia entre ética y moral; la doble moral, y la Ley del Bacteriélogo y el Cédigo de
Bioética (Ley 841 de 2003).

Competencia u objetivos de aprendizaje: construir el perfil moral profesional del
bacteriélogo como sujeto de la ética, con fundamento en los conceptos de la unidad,
para garantizar su eficiente comportamiento en su ejercicio profesional.

Resultados de aprendizaje: construye el concepto de moral y lo diferencia del concepto
de ética; reflexiona sobre casos de doble moral existentes en su comunidad académica
0 en el ejercicio la bacteriologia; interpreta y socializa la Ley del Bacteridlogo y las
disposiciones dadas en el Codigo de Bioética, y acoge los conceptos y normas de la
unidad y los aplica a la construccion de su perfil moral profesional. La complejidad del
aprendizaje a alcanzar en la unidad corresponde a los niveles: relacional y abstracto
ampliado.

Estrategias metodoldgicas: lecturas dirigidas para precisar conceptos y tipos de moral,
y talleres en para construir el concepto de moral e indicar casos de moral auténoma vy
moral heterbnoma, a través de situaciones y actos inmorales y amorales propios del
bacteridlogo, para ser socializados en clase. Como actividad de trabajo independiente se
propone consultar casos de doble moral en paginas web, para su analisis y socializacion.
Otra actividad de gran importancia es la socializacion en mesa redonda de la Ley 481 de
2003 y el Cdodigo de Bioética. La evaluacién de las actividades de la unidad identificara
capacidades para generar conceptos, sintesis y analogias, asi como reflexiones al
participar en la mesa redonda y en la construccion y socializacién de la normatividad de
la Ley del Bacteriologo.



Alberto Segundo Mestra Pineda

3.2.3 Unidad Ill: Axiologia

Contenido: definicion de axiologia; el concepto de valor, y tipificacion de valores y
jerarquizacion de valores para la excelencia profesional en bacteriologia.

Competencia u objetivos de aprendizaje: construye el perfil axiolégico profesional a
través de la identificacion de valores éticos, absolutos, universales, humanos, sociales y
morales, y jerarquiza los valores requeridos a la excelencia profesional en el campo de
la bacteriologia.

Resultados de aprendizaje: construye el concepto de axiologia e interpreta el relativismo
axiologico; relaciona imagenes con los tipos de valores socializados; jerarquiza valores
para la excelencia profesional en bacteriologia y aplica los conocimientos adquiridos a la
construccion de su perfil ético axiolégico. La complejidad del aprendizaje a alcanzar en
la unidad corresponde a los niveles: relacional y abstracto ampliado.

Estrategias metodoldgicas: lecturas dirigidas, relacionadas con los conceptos de
axiologia, valores vy tipificacion de los valores; socializacion de valores éticos, absolutos,
universales, humanos, sociales y morales; disefio de un cuadernillo con imagenes
representativas de los tipos de valores socializados; jerarquizacion de valores para la
excelencia profesional, y construccion de infografias y de plegables. En las actividades
realizadas se evaluara la construccion de conceptos, la identificacién de la representacion
de los diferentes tipos de valores, el ejercicio de jerarquizacion y la construccion de las
infografias y los plegables mediante uso de las TIC.

3.2.4 Unidad IV: Etica profesional

Contenido: definiciones y objeto de la ética profesional; caracteristicas de la ética
profesional: el caracter profesional, la vocacion, la responsabilidad y libertad; virtudes
de la ética profesional: justicia, liberalidad, veracidad y fidelidad, y virtudes del trabajo
profesional: laboriosidad y tenacidad.
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Competencia u objetivos de aprendizaje: construye el perfil ético profesional con sus
caracteristicas y virtudes para su excelencia profesional, en el ejercicio de sus funciones
como bacteriélogo.

Resultados de aprendizaje: reflexiona y analiza los principios caracteristicas y virtudes
de la ética profesional y los aplica a la construccion de su perfil ético profesional. La
complejidad del aprendizaje a alcanzar en la unidad corresponde a los niveles: relacional
y abstracto ampliado.

Estrategia metodoldgica: socializacion de la lectura “Etica Profesional, Caracteristicas y
Virtudes”, para la elaboracion de un ensayo individual tipo académico, coherente con la
vision del bacteriélogo, no superior a dos paginas y con normas APA.

3.2.5 Unidad V: Bioética

Contenido: definiciones e historia de la bioética; dimensiones de la bioética; ciencias
auxiliares; problemas macro y micro bioéticos, y problemas bioéticos en el campo de la
bacteriologia.

Competencia u objetivos de aprendizaje: construye el perfil bioético profesional, con
fundamento en los conceptos de bioética, principios y el conocimiento de problemas
bioéticos, para contribuir como profesional en bacteriologia al mejoramiento de la calidad
de vida de las personas y sus comunidades.

Resultados de aprendizaje: construye el concepto de bioética; relaciona problemas
macro y micro bioéticos; socializa problemas bioéticos existentes en el campo de la
bacteriologia, y aplica lo aprendido a construccién de su perfil bioético profesional. La
complejidad del aprendizaje a alcanzar en la unidad corresponde a los niveles: relacional
y abstracto ampliado.
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Estrategia metodoldgica: expone problemas bioéticos relacionados con el ejercicio
profesional del bacteridlogo. Las exposiciones se realizaran en presentaciones en clase.
Los criterios evaluativos corresponderan a la creacion del material de exposiciéon y a la
coherencia del tema con el ejercicio de la profesion.

3.3 Competencias transversales

Las competencias transversales muestran su gran utilidad para el desarrollo de las
actividades de los estudiantes y el logro de los Resultados de Aprendizaje [RA] propuestos,
dando cuenta del alcance de nuevos conocimientos, comprensiones y habilidades para
la vida personal, profesional y social, siendo de gran importancia las competencias
comunicativas y las de razonamiento cualitativo. Ademas de éstas, otras competencias
de interés, indispensables para el disefio y ejecucion de los planes para la solucion de
problemas, son: la comunicacion en inglés y la competencia ciudadana e investigativa,
especialmente esta ultima para encontrar problemas e implementar propuestas de
mejoramiento o de investigacion.

4. Recursos de la estrategia metodolégica

La estrategia metodologica organiza el curso como una asignatura de formacién
profesional de caracter tedrico, con intensidad de dos horas/semana, que se desarrolla
de manera presencial, con apoyo virtual, a través de la plataforma virtual institucional
(Cintia), soportada por el power campus, el correo institucional, Google Meet, WhatsApp
y los teléfonos celulares. Los materiales de apoyo estan dados, ademas de la estructura
virtual, por la presentacion de video conferencias alusivas a los temas del curso y por las
presentaciones del trabajo independiente que los estudiantes socializan en clase.

5. Lineamientos de evaluacion de Resultados de Aprendizaje [RA]

Los lineamientos de la Politica Institucional de Evaluacion de RA, de la Universidad de
Cdrdoba, se incorporan al acuerdo de politica y procedimientos curriculares descritos
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en el Proyecto Educativo Institucional [PEI], Reglamento Académico Estudiantil, Politica
Curricular, modelo pedagdgico, y en general en las directrices institucionales de formacion
centrada en el aprendizaje del estudiante, en coherencia con la nueva normatividad
colombiana: Decreto 1330 de 2019 (MEN, 2019), Resolucion 021795 de 2020 (MEN,
2020) y Acuerdo 02 de 2020 (Consejo Nacional de Educacién Superior [CESU], 2020).

Como bien se ha dicho, para evaluar los RA se propone la taxonomia SOLO, por ser una
de las aproximaciones mas actualizada para medir el tipo de aprendizaje que logran los
estudiantes. Este modelo tiene como objetivo mostrar la coherencia entre los Resultados
de Aprendizaje de un curso, las estrategias de evaluacion y las actividades de ensefanza/
aprendizaje. A esto, Biggs y Tang (2007) lo llaman alineamiento constructivo.

6. Conclusiones

La propuesta académica presentada es una alternativa para minimizar el vacio ético
existente en la profesién de bacteriologia, construida con los contenidos necesarios
como indicadores de lo que se debe ensefar y las estrategias metodoldgicas para lo
que el estudiante debe aprender, siguiendo las directrices de las politicas curriculares en
materia educativa y los lineamientos de la Institucidn, teniendo en cuenta los cambios
constantes de la educacion actual y las exigencias de la internacionalizacion. Por tanto,
esta propuesta se centra en la formacion del estudiante visto como un sujeto con vision
de mundo y con capacidades para transformar las realidades en cualquier contexto
donde se encuentre.

Lo anterior, debido a que el presente proceso educativo requiere la formacion integral
del ser humano, lo que exige una educacién de calidad que le aporte aprendizajes
significativos al estudiante, aplicables a su capacidad transformadora de lo aprendido,
para la busqueda de nuevos conocimientos. Por tanto, se esta hablando aqui de un
modelo constructivista, en sintonia con lo que propone la Universidad, con un enfoque
ABC, que contribuye al logro de los propésitos de formacion establecidos en el Proyecto
Educativo del Programa [PEP].
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Adicional a esto, la aceptacion de la propuesta por parte de los estudiantes se evidencia
en los procesos de autoevaluacion del curso y en las reflexiones positivas al analizar la
contribucion para su desarrollo, aportando al sujeto en su formacion como estuante y
persona. Deigualforma, enlaactitud del estudiante paraparticiparenellay sudisponibilidad
permanente para el desarrollo y presentaciéon de actividades, en un ambiente agradable,
con dialogos asertivos, dentro del respeto y la tolerancia. Condiciones que hacen posible
el logro de los objetivos, de una formacién consensuada y de gran productividad.

Por ultimo, es importante indicar que la productividad a través de los RA y el desarrollo
de actividades permite la construccion de conocimientos, que posibilitan proponer
alternativas para la solucion de los problemas que se identifican. Asi, la propuesta
evidencia su calidad en el aprendizaje, cuando el estudiante aplica el conocimiento
adquirido al estudio de casos éticos y/o reflexiona sobre el acto ético; cuando se apropia
de las filosofias éticas y las identifica a casos de la vida real y el ejercicio del bacteriélogo;
cuando explora los comportamientos para identificar los vacios éticos, proponiendo
alternativas de mejora; cuando realiza analisis critico de casos de doble moral sobre
hechos sociales o profesionales; cuando jerarquiza los valores necesarios para su
excelencia profesional, y cuando comprende caracteristicas y virtudes del profesional
de bacteriologia o reflexiona sobre los problemas bioéticos inherentes a su profesion.
Todo esto evidencia el aprendizaje, transformandolo en aprendizaje significativo para la
reconstruccién de realidades.
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Resumen

La evaluacion de los sistemas universitarios y de investigacion es un instrumento esencial
para lograr el mejoramiento y obtener nuevas oportunidades a nivel de recursos humanos
ytecnoldgicos. En este capitulo se inicia conlaintroduccion, haciendo énfasis en el sistema
educativo italiano, el cual considera tres etapas de educacioén: primaria, secundaria de
primer y segundo grado y superior. Se evidencian diferencias con el contexto colombiano
en cuanto a la preparacion y el tiempo que una persona permanece en todo el sistema
educativo, haciendo énfasis en la educacion superior. Después, se presentan los entes
reguladores de la evaluacion y acreditacion en el sistema universitario y de investigacién
en ltalia y el sistema implementado, en donde la Agencia Nacional de Evaluacién del
Sistema Universitario y de Investigacién [ANVUR] se encarga de los procesos, siempre
supervisada por el Ministerio de Educacién, Universidad e Investigacién [MIUR]. Luego,
se evidencia que el proceso de acreditacion en Italia consta de tres fases principales:
analisis de los documentos pertinentes para la acreditacién, la visita in situ y la redaccion
de los informes preliminares y final, por parte de la Comisién de Expertos para la
Evaluacion [CEV], obteniendo finalmente el resultado del proceso de evaluacion. Este
analisis permite destacar que el sistema de evaluacion italiano se realiza a partir de una
evaluacion cuantitativa, mientras que el sistema de evaluacion colombiano se realiza a
partir de una evaluacion mas cualitativa, evidenciando que son sistemas basados sobre
una perspectiva diferente. Por ultimo, se presentan unas reflexiones finales y algunas
sugerencias para las Instituciones de Educacién Superior [IES].
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1. El sistema educativo italiano

El sistema educativo en ltalia se divide en tres etapas: primaria, secundaria de primer y
segundo grado y superior. La etapa primaria y secundaria de primer grado son educacion
obligatoria y las demas son a eleccion. Las instituciones que ofrecen la educacion
superior se dividen en universidades, institutos de arte, musica y danza, instituciones
privadas que otorgan calificaciones reconocidas e instituciones técnicas que brindan
educacion terciaria a corto plazo. Las universidades pueden emitir diploma di laurea (BA
degrees - primer ciclo), que equivale a un pregrado y se obtiene después de tres anos de
estudio; diploma di laurea magistrale (MA degrees - segundo ciclo), que es comparable a
la maestria colombiana y los programas tienen duracion de dos anos; diploma de laurea
magistrale a ciclo unico, que se obtiene en algunas disciplinas en las que se cursa el
pregrado y la maestria al mismo tiempo y dura cinco afos; diploma de especializacion, que
proporciona conocimientos y capacidades para el ejercicio de actividades profesionales
de alta cualificacion, especialmente en el ambito de las especialidades médicas, clinicas
y quirurgicas, con una duracidon entre dos a seis afnos, y doctorado de investigacion
(PhD), que es el grado maximo y dura tres afios (Agencia Nacional de Evaluacién del
Sistema Universitario y de Investigacion [ANVUR], 2018).

El sistema educativo colombiano e italiano son descritos en las Figuras 1y 2, en las cuales
se evidencian las diferencias de preparacién y tiempo que una persona permanece en
el sistema educativo. Para el caso italiano, una persona que alcanza un doctorado de
investigacion tiene un recorrido de 21 afios en el sistema educativo, mientras que, en el
caso colombiano, se necesitan 23 afos.
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Figura 1
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Organizacion escolar y sistema universitario italiano

Sistema de educacion italiano

Tercer . Y ~ Especializacion
D t 3
ciclo ocftorado de invetigacion ( antos) . 6 afios)
Seg.undo Laurea Magistrale (2 afios)
ciclo |1 aurea Magistrale a §
Primer ciclo umico (5 afios)
. Laurea (3 afos)
ciclo

i t

Escuela secundaria de 2° grado (5 afios)

Escuela secundaria de 1° grado (3 afios)

Escuela primaria (5 afios)

Fuente: ANVUR (2018).

Figura 2

Organizacion escolar y sistema universitario colombiano

Sistema de educacion colombiano

Doctorado (4 a 5 afios)
Superior Maestria (2 aflos) |4 Especializacion (1 afio)
Universidad e Instituciones universitarias Tecnologia | | Técnico profesional
(4 a 5 anos) (3 anos) (2 afios)
Media Educacion Media - académicas o técnicas (2 afios)
, . Educacion Basica secundaria (4 afios)
Basica = —— =
Educacion primaria (5 afios)

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional [MEN] (2019).
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El sistema universitario en Italia esta conformado por 96 universidades, de las cuales
67 son publicas y 29 son privadas (11 de ellas son en linea) (European Commission,
2020). ElI apoyo econémico del Estado para las universidades publicas se evidencia
mediante el Fondo para el Financiamiento Regular de las Universidades, el Fondo
para Edificacion Universitaria y Gran Equipamiento Cientifico y el Fondo para la
Planificacion del Desarrollo del Sistema Universitario. Pero, ademas, las universidades
obtienen contribuciones obligatorias de los estudiantes y financiamiento auténomo como
contribuciones voluntarias, ganancias de actividades o excedentes.

Ahora, la Ley 240/2010 gestiona la normativa sobre la organizacion de las universidades,
proporcionando lineamientos sobre la autonomia, responsabilidad y control financiero. Por
su parte, el Ministerio de Educacion, Universidad e Investigacion [MIUR] indica objetivos
estratégicos y lineamientos a través de la ANVUR, para verificar y evaluar la calidad,
transparencia y promocion del mérito que cada universidad desarrolla y asi asegurar una
distribucion de los recursos publicos. De esta manera, evalua los resultados obtenidos,
generando un vinculo fuerte entre el desempefio de la universidad y la distribucion de
los fondos. Como hace parte del sector de la administracién publica, la administracion
financiera de las universidades esta sujeta al control del Ministerio de Finanzas y del
Tribunal de Cuentas (European Commission, 2018). Pero, todas las universidades son
auténomas para definir su propia estructura de gobierno, organizacién interna, desarrollo
de su mision y estrategias, planeacion de programas, otorgar titulos y actividades
relacionadas con la tercera mision, siempre bajo los lineamientos del Ministerio de
Educacién (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico [OECD], 2019).

2. Evaluacién y acreditacion en el sistema universitario y de investigacion en ltalia

La evaluacion de los sistemas universitarios y de investigacion es un instrumento
fundamental para todos los sistemas de educacién superior y, en general, para todos los
sistemas educativos, en donde la investigacion y la innovacion son un instrumento no solo
de mejoramiento sino de oportunidades en términos de recursos humanos y econémicos.
En ltalia, la Agencia Nacional de Evaluacién del Sistema Universitario y de Investigacion
[ANVUR] se encarga de evaluar la calidad de las actividades de las universidades y
de los organismos de investigacion que reciben financiacion publica. Es un organismo

108



Maddalena Della Volpe - Jestis Gabalan Coello

publico supervisado por el Ministerio de Educacién, Universidad e Investigacion [MIUR],
que inicio su funcionamiento en el 2011 (MIUR, 2021a). El cédigo ético de la Agencia se
basa en tres principios: independencia, imparcialidad, profesionalidad. El primer punto
subrayala autonomia organizativa, que adopta los criterios de evaluacién mas apropiados,
teniendo en cuenta las normas nacionales e internacionales para hacer emerger puntos
fuertes y criticos de universidades y organismos de investigacion. El segundo punto se
refiere a los posibles conflictos de intereses. El tercero destaca la colaboracion con las
instituciones internacionales para desarrollar sus propias estrategias (ANVUR, 2021a).

Ademas, la Agencia es miembro de la European Association for Quality Assurance in
Higher Education [ENQA], organismo internacional creado para seguir la recomendacién
del Consejo sobre la Cooperacion Europea para el aseguramiento de la calidad en
la educacién superior, acreditando las agencias de evaluacion y aseguramiento de la
calidad en los paises que se adhieren al proceso de Bolonia. ANVUR evalla la eficacia
y la eficiencia de los programas publicos de financiacion e incentivos de las actividades
de investigacidn e innovacion. Entre las actividades realizadas por el ente cabe destacar,
en particular, la evaluacion de la calidad de los procesos, resultados y productos de
las actividades de gestion, formacién, investigacion y transferencia de tecnologia,
emprendidas por universidades y organismos de investigacion; la determinacion de los
criterios y métodos para evaluar los centros y los cursos; la orientacion de las actividades
de evaluacién delegadas a los centros de educacioén superior; el registro de la satisfaccion
de los cursos por parte de los estudiantes; la comprobacién de los requisitos para la
puesta en marcha o el cierre de cursos universitarios, y la construccion de los parametros
para asignar fondos estatales, de los cuales evalua eficacia y eficiencia en relacion con
la ensefianza, la investigacion y la innovacion (ANVUR, 2021b).

El proceso de acreditacion tiene su base en un sistema de evaluacion interno de calidad
que cada universidad desarrolla, teniendo en cuenta las directrices que proporciona
ANVUR. La Agencia define la responsabilidad de los actores institucionales, propone
al MIUR criterios e indicadores para la acreditacion y evaluacion periddica, y define los
lineamientos de visitas y el contenido de los documentos a desarrollar (OECD, 2019). La
Agencia evalua las universidades mediante el sistema AVA (Autoevaluacion - Evaluacion
periodica - Acreditacion) desde el 2013, que pretende mejorar la calidad de la docencia
e investigacion realizada por las universidades, aplicando un modelo de aseguramiento
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de la calidad.

Este modelo consiste en procedimientos internos de planificacién, gestidn, autoevaluacién
y mejora de las actividades educativas y cientificas a los cuales sigue una verificacion
externa por parte del ente. El resultado de esta evaluacién conlleva a la acreditacion
inicial o acreditacion periédica de los requisitos de calidad, que hacen una universidad
idonea para poder ejercer las funciones institucionales, cumpliendo con la garantia por
parte del MIUR de que las Instituciones de Educacion Superior [IES] en Italia brindan de
manera uniforme un servicio de calidad, ejerciendo su autonomia de manera responsable
y confiable en el uso de los recursos publicos, en relacion con las actividades de formacion
e investigacion, junto con la mejora de la calidad de estas actividades (ANVUR, 2021c).
De esta manera, el AVA establece las normas y criterios que deben ser tenidos en
cuenta para la autoevaluacion por parte de las universidades y de sus programas. Pero
la responsabilidad del proceso pertenece a la universidad, considerada actor clave para
el aseguramiento. Ahora, los pares nombrados por el ANVUR realizan la evaluacion
externa de los procesos y, de acuerdo con los lineamientos de la Agencia, verifican
las condiciones de los procesos de aseguramiento de la calidad en las universidades
(ANVUR, 2018).

3. El proceso: Tres fases

Para la acreditacion inicial, que es la autorizacion por parte del MIUR para poder iniciar
actividades en la universidad, escuela o programa de estudio, se verifican requisitos
como la titulacion docente, investigacion, requisitos estructurales y organizativos. Para
la acreditacion perioddica, que es la verificacion mediante examen documental sobre la
continuidad de los requisitos que dieron lugar a la acreditacion inicial y la obtencion de
nuevos requisitos relacionados con la eficiencia y la eficacia de las actividades realizadas,
estas tienen una validez de al menos cinco afos para las universidades y al menos tres
afnos para los programas. Las verificaciones que se realizan, ya sean de manera remota
o presencial por parte de las Comisiones de Expertos Evaluadores [CEV] del ANVUR
son propuestas para la acreditacion por parte del MIUR, de la universidad o programa de
estudio evaluado.
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La CEV es seleccionada por ANVUR mediante la publicacion de una convocatoria
publica, que concluira en un proceso de seleccion. Los expertos elegidos deben
realizar un curso de formacion obligatorio y especifico para diferentes perfiles: expertos
disciplinarios, expertos en el sistema de evaluacion, estudiantes evaluadores, expertos
en telematica, expertos coordinadores. Los criterios generales para su eleccion son:
contar con experiencias nacionales e internacionales en la evaluacion de universidades
y programas académicos a nivel universitario; evaluaciones positivas previas de las
actividades realizadas para ANVUR; responsabilidad en la organizacién de actividades
de formacion; responsabilidad en la organizacién de la evaluacion y aseguramiento de
la calidad de la docencia y la investigacion a nivel universitario; coherencia, relevancia e
importancia de la experiencia adquirida en el perfil especifico, y competencia y capacidad
demostradas para el trabajo académico.

Por ejemplo, para el caso de los expertos en el sistema de evaluacion se necesitan
conocimientos, habilidades y experiencia en procesos de evaluacion del sistema
universitario, organizacion y gestion central de actividades académicas institucionales,
orientadas a garantizar la calidad exigida por el sistema de aseguramiento de la calidad
de la Unién Europea [ENQA]. Por lo tanto, deben contar con una acreditacién periddica
del reglamento del CEV. Los expertos disciplinares deben tener habilidades educativas,
disciplinarias y de evaluacién en procesos de educacion superior en el contexto nacional
o internacional, contar con competencias adecuadas en el conocimiento de la disciplina
que se evalua y experiencia en la ensefianza del programa académico que evaluara.
Los expertos en telematica deben tener conocimiento y competencias en la evolucién
de los sistemas tedricos y tecnoldgicos de los sistemas de aprendizaje a distancia, tener
habilidades en métodos de gestion y evaluacién de la calidad de las plataformas de
aprendizaje a través del e-learning y los resultados de aprendizaje y tener experiencia
en el area docente. Los estudiantes evaluadores deben ser capaces de demostrar un
conocimiento adecuado de la estructura universitaria en general y contar con habilidades
en actividades educativas (ANVUR, 2021d).

El proceso de acreditacion consta de tres fases principales: en la primera fase se realiza
un analisis de los documentos pertinentes para la acreditacién y la Comision de Expertos
para la Evaluacion [CEV], que es el comité designado por ANVUR para los procedimientos
de evaluacion en las universidades, conformado por tres expertos, que comunican a la
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universidad las fechas de la visita para la organizacion de las reuniones; en la segunda,
se lleva a cabo la visita in situ, que depende del tamafo de la universidad y que dura
entre tres y cinco dias; en la tercera fase la CEV redacta los informes preliminares y el
final. Finalmente, el resultado de la acreditacion de la universidad se extiende a todas las
sedes de la universidad o a los programas correspondientes, sin importar su ubicacion.
Aquellas universidades que obtengan una evaluacion inferior a 4 (Tabla 1) deben ser
cerradas, pues la institucién no es capaz de garantizar los estandares minimos de calidad.
Aqui, sélo los estudiantes ya matriculados pueden terminar sus estudios y obtener la
calificacion (ANVUR, 2018).

Tabla 1

Puntaje final de acreditacion Italia

Puntaje final | Nivel Juicio Resultado
Pfin=>7,5 A Muy bien Acreditacion periddica valida por 5 afios.
< pr
6.5 }Zﬂn = B Bueno Acreditacion periédica valida por 5 afios.
55 zi’sﬂn < C Satisfactorio | Acreditacién periddica valida por 5 afios.

Acreditacion temporal. La duracién es definida por ANVUR, segun
4<Pfin<5,5 D Deficiente | la propuesta del CEV. Si no se superaran las condiciones dentro del
periodo de acreditacion, el juicio seria “muy deficiente”.

) Muy La universidad no es capaz de garantizar los estandares minimos de
Pfin <4 E - .
deficiente calidad y debe ser cerrada.

Fuente: ANVUR (2018).

Tabla 2

Concepto de acreditacién en alta calidad en Colombia

Concepto del
CNA Resultado

Acreditacién periédica vélida por 6, 8 o 10 afios, dependiendo del grado de consolidacion,
sostenibilidad e impacto de la institucion o del programa académico, el grado de
Acreditado madurez de los sistemas internos de aseguramiento de la calidad, la forma en que la
institucion utiliza los resultados obtenidos para el mejoramiento continuo y su capacidad

de sostener en un tiempo la calidad acreditada.
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El CNA puede considerar que no se ha alcanzado las condiciones de alta calidad
para lograr la acreditacion del programa académico o de la institucion, se emitiran las
recomendaciones de mejora pertinentes que seran comunicadas a la institucion en un
marco de confidencialidad.

Fuente: CNA (2020).

No acreditado

Por su parte, la acreditacion en alta calidad de las instituciones o programas en Colombia
considera los conceptos que se muestran en la Tabla 2 como resultado del proceso para
la acreditacion a la alta calidad, al cual se someten voluntariamente las universidades y
programas (Consejo Nacional de Acreditacién [CNA], 2020).

En estas Tablas se puede evidenciar que una de las diferencias mas significativas se
relaciona con el resultado del proceso. Para el caso italiano, se realiza una evaluacién
mas cuantitativa, mientras que, en Colombia, la evaluacién es mas cualitativa.

Ahora, dentro del procedimiento de acreditacion en ltalia, la CEV verifica el grado de
cumplimiento de cuatro requisitos (R1 al R4), para el caso de la acreditacion periodica
de las universidades y de los programas de curso, mientras que para la acreditacion
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inicial de los nuevos programas de curso solo se verifica el requisito 3 (R3) (Tabla 3). De
manera que estos requisitos son los principios sobre los cuales las universidades deben
construir el sistema de aseguramiento de la calidad que posteriormente sera evaluado.

Tabla 3

Requisitos para acreditacion en ltalia

Requisito

Nombre

Descripcion

Requisito 1

Vision universitaria,
estrategias y politicas
de calidad docente e
investigadora.

Se evidencia un sdlido y consistente sistema de aseguramiento
de la calidad de la ensefanza y la investigacién, que apoya
la mejora continua y fortalece la responsabilidad con el
entorno. El sistema se evidencia claramente en documentos
publicos de planificacion estratégica y directrices. Garantiza la
coherencia entre la visidn estratégica y los objetivos definidos
en la universidad en relacion con las politicas, la organizacion
interna, la investigacion del personal docente, los docentes, la
verificacion periddica y la gestiéon en las medidas de mejora.

Requisito 2

Eficacia de las politicas
de aseguramiento de
la calidad universitaria.

El sistema de la calidad aplicado por la universidad es eficaz
para definir responsabilidades internas, flujos de informacion
e interacciones entre las organizaciones responsables vy
su funcion de gestion en los departamentos, procesos de
evaluacién y autoevaluacion de los programas de estudio.

Requisito 3

Calidad
programas.

de los

Los objetivos identificados en la planificacion del programa
académico son coherentes con las necesidades culturales,
cientificas y sociales, y tienen en cuenta el caracter que distingue
a los programas de grado y master. Para cada programa se
garantiza la disponibilidad de recursos, personal y servicios
de ensefanza adecuados, se incluye el seguimiento de los
resultados y se adoptan estrategias de correccién, mejora y
aprendizaje centrado en el estudiante.

Requisito 4

R.4.A (Institucion

R . 4 .
(Departamentos)

)

B

Investigacion y calidad
de la tercera mision.

El sistema de investigacion y tercera misién de garantia de
calidad es eficaz con una politica definida y ordenada por la
universidad y seguida por todos.

Los departamentos definen e implementan estrategias que
mejoran la calidad de la investigacién segun la planificacion
estratégica de la universidad y se cuenta con los recursos
necesarios.

Fuente: ANVUR (2018).

Cada requisito se compone de uno o mas elementos de evaluacion, llamados indicadores,
que definen con detalle los aspectos a evaluar. La CEV da una evaluacion y asigna una
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puntuacion entre 1 y 10 para formular el resultado final de la acreditacion. Para este
analisis se seleccionaron algunos indicadores, tanto para el proceso de universidades
como para los programas académicos (Tablas 4 y 5).

Tabla 4

Indicadores evaluados en las universidades

Seccion Caodigo Indicador para las universidades

iA3 Porcentaje de inscritos al primer afio, provenientes de

Indicadores relacionados con la otras regiones.
ensefianza - Grupo A

Porcentaje de inscritos al primer afio de Laurea

A4 Magistrale graduados de otra universidad.

Porcentaje de graduados dentro de la duracion normal
iA11 del curso que han adquirido al menos 12 CFU* en el
extranjero.

Indicadores de internacionalizacion -
Grupo B Porcentaje de estudiantes matriculados en el primer
iA12 afo de estudios de pregrado y posgrado que han
cursado estudios anteriores en el extranjero.

Porcentaje de productos previstos en el total de

iA_C_18B universidades.

Indicadores de calidad de la
investigacion y del entorno de iA_C 2
investigacion - Grupo C

Indicador de calidad media de los colegios de
doctorado.

Porcentaje de estudiantes de primer afio de estudios

iA_C_3 de doctorado que se han graduado en otra universidad.

ISEF Indicador de sostenibilidad econémica y financiera.

Indicadores de sostenibilidad

. . ) IDEB Indicador de gasto de la deuda.
econdémica y financiera - Grupo D

IP Indicador de gastos de personal.
iA13 Porcentaje de CFU alcanzados en el afio | sobre los
Indicadores adicionales para la CFU por alcanzar.
evaluacion de la ensefianza - Grupo E a4 | Porcentaje de estudiantes que contintan en el afio II
en el mismo programa académico.
iA21BIS Porcentaje de estudiantes que continlian su carrera en
Indicadores sobre la trayectoria y la el sistema universitario en el segundo afio.
regularidad de las carreras (indicadores Porcentaje de estudiantes que contintian su carrera en
de profundizacion) iA23 | el sistema universitario en el segundo afio en la misma
universidad.
iA25 Proporcion de graduados en general satisfechos con el
Satisfaccién y empleabilidad programa académico.
(indicadores de profundizacion) iA26 (A, | Porcentaje de graduados que estan trabajando
B, C) después de un ano de graduados.
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Consistencia y cualificacion del
personal docente (indicadores de
profundizacion)

iA27 (A, | Relacion total de alumnos/profesores matriculados en
B, C) el area de salud.
iA28 (A, | Relacién estudiantes matriculados en el primer afio /
B, C) Profesores de las ensefianzas del primer afio.
. Informe de doctorado de investigacion / Matriculados
iA29
de doctorado.

*CFU: Crédito Formativo Universitario

Fuente: ANVUR (2021e).

Tabla 5

Indicadores evaluados en los programas académicos

Seccioén

Indicadores relacionados con la
ensefianza - Grupo A

Indicadores de internacionalizacion -
Grupo B

Indicadores adicionales para la
evaluacion de la didactica -
Grupo E

Indicadores sobre la trayectoria
y la regularidad de las carreras
(indicadores de seguimiento)

Satisfaccion y empleabilidad
(indicadores de profundizacion)

Consistencia y cualificacion del
personal docente (indicadores de
profundizacién)

Cédigo
iC02

iC06

iC07

iC10

iC11

iC14

iC19

iC23

iC24

iC25

iC26

iC27

Indicador para los programas de curso
Porcentaje de graduados en la duracién normal del curso.

Porcentaje de graduados ocupados a un afo de la
titulacion.

Porcentaje de graduados ocupados a los tres afios de la
titulacion.

Porcentaje de CFU* obtenidos en el extranjero por los
estudiantes regulares sobre el total de créditos académicos
obtenidos por los estudiantes dentro de la duracién normal
del curso.

Porcentaje de graduados entre la duracién normal del
curso que han adquirido al menos 12 CFU en el exterior.

Porcentaje de estudiantes que pasan al segundo afo en el
mismo programa académico.

Horas de ensefianza impartidas por profesores contratados
a tiempo indefinido sobre el total de horas de ensefianza
impartidas.

Porcentaje de matriculados que pasan al segundo afio en
diferentes programas de la universidad.

Porcentaje de desercion de los programas académicos
después de un afo.

Porcentaje de graduados satisfechos con el programa de
Curso.

Porcentaje de graduados ocupados a un afo de la
titulacion.

Relacion de estudiantes matriculados / Total de profesores.

iC28

Relacion estudiantes matriculados en el primer afio /
Profesores de ensefianza del primer afio.

*CFU: Crédito Formativo Universitario
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Fuente: ANVUR (2021e).

Se considera necesario profundizar en el concepto sobre Crédito Formativo Universitario
[CFU] italiano, que corresponde a 25 horas de trabajo del estudiante, incluido el estudio
individual: ocho horas se asignan a clases y 16 horas a casa. La cantidad media de
trabajo académico realizado en un afio por un estudiante a tiempo completo se fija
convencionalmente en 60 CFU vy los créditos académicos son equivalentes a los créditos
ECTS (Crédito Académico Europeo) (MIUR, 2018). Cada curso de estudio atribuye un
numero de CFU para cada examen, laboratorio y tesis a un maximo de 180 créditos para
los grados de tres afos, 120 para los grados de maestria bienales, 300 para grados de
cinco afos y 360 para grados de seis afios (Medicina y Cirugia).

Para el caso de Colombia, el crédito académico corresponde a 48 horas totales de trabajo
del estudiante, que incluye acompafiamiento docente y horas independientes de estudio,
practicas, preparacion de examenes, sin incluir las correspondientes a presentaciéon de
examenes finales, generando una relacion de 16 horas académicas por 32 horas de
trabajo adicional independiente (MEN, 2001).

Ahora, para la acreditacién de nuevas universidades en ltalia, los requisitos son la plena
sostenibilidad financiera, logistica y cientifica; las instalaciones docentes adecuadas,
instalaciones e instrumentos de investigacion y servicios para los estudiantes, incluidas
las tutorias; minimo cinco afos de actividad de investigacion documentada y significativa
a nivel internacional. El proceso incluye: el analisis de los documentos, entrevistas a
los proponentes, visitas in situ, aprobacion del informe final y comunicacion del juicio
final. Sin embargo, ANVUR no cuenta con procedimientos internos vigentes que guien
esta actividad, debido que al 2019 no se permitian propuestas de nuevas universidades
(ANVUR, 2018).

La acreditacion de nuevos programas universitarios considera la evaluacién de la
documentacion requerida por ANVUR, que incluye los informes anuales de revision de la
Unidad de Evaluacion Independiente de la universidad, conformada por 5 y 9 miembros

17



18

EL COMPLEJO ASUNTO DE LA EDUCACION SUPERIOR:
ARISTAS, ENFOQUES Y DESAFIOS

(principalmente externos), que tienen la funcién de verificar y evaluar la calidad y eficacia
de la educacion en la universidad. Y todo se rige por los estatutos de la universidad.
Este informe también hace el papel de informe de autoevaluacion institucional y debe
presentarse dentro del plazo establecido por el MIUR cada aino.

En este contexto, el proceso de calidad considera: el analisis de los documentos, por
parte del Comité de Expertos delegados por el ANVUR, el cual puede pedir ala Agencia la
organizacion de visitas in situ acordadas con la institucion. Luego, dos de los integrantes
del Comité diligencian el formulario de evaluacion con sus opiniones individuales. Sobre
estas opiniones el presidente del Comité elabora un informe preliminar de consenso,
donde expresa un juicio de acreditacion preliminar que se envia a la institucion, el cual
se puede contraargumentar con un documento escrito. Después, el Comité elabora el
informe final y el juicio definitivo es enviado al MIUR, que concede o no la acreditacion del
programa mediante decreto especifico. El informe con la decision final es publicado en el
sitio web del Ministerio. Finalmente se solicita a la Unidad de Evaluacion Independiente
de la universidad la verificacion de los progresos que se generan a partir de los juicios
presentados por el Comité en el informe técnico.

Para el caso de la evaluacion periddica de las universidades acreditadas y la evaluacion
periodica de los programas acreditados, inicialmente se realiza una reunion con la
universidad para acordar la fecha de la visita in situ al menos un afo antes. Luego, al
menos 5 meses antes de la visita, se comunica a la universidad los programas que seran
evaluados. Después, ANVUR selecciona y comunica a la universidad los miembros del
Comité de Expertos para la evaluacion y, al menos 2 meses antes, se inicia el analisis
de la documentacién, que debe contener: informe de autoevaluacion preparado por la
universidad; planes de politicas y estrategias de la universidad; informes de la unidad
encargada de verificar y evaluar la calidad dentro de la universidad, comités conjuntos
de docentes y estudiantes; documentacién de los programas, documentacién de la
autoevaluacion anual (de cada programa seleccionado) y documentaciéon anual del
departamento de investigacion; indicadores cuantitativos (relativos a la ensefanza, el
nivel de internacionalizacion, la calidad del entorno de investigacion, la empleabilidad), y
otros documentos que la universidad considere pertinentes.
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Durante la visita, que puede durar entre 3 y 5 dias, dependiendo del tamafno de la
universidad, el Comité se reune con el Rector, 6rganos rectores, jefes de departamentos,
responsables de la evaluacidon de la calidad, representantes de los estudiantes,
coordinadores, profesores y estudiantes de los programas, personal administrativo y
graduados. Dos meses después de la visita, el Comité redacta el informe preliminar, que
es enviado a la universidad, la cual durante el mes siguiente podra presentar informacién
adicional y contraargumentos. Sucesivamente, el Comité redacta el informe final, que
es enviado a ANVUR, el cual elabora el informe que transmitira al MIUR, entidad quien
después publica el resultado en el sitio de la Agencia. Finalmente, para darle seguimiento
al proceso, la Unidad Independiente de Evaluacion de la universidad prepara cada afo
un informe para verificar los avances de la universidad o programa relacionados por el
Comité (ANVUR, 2018).

4. Actualizaciones para la acreditaciéon de las instituciones y los programas
académicos en ltalia

Segun el nuevo Decreto del Ministerio sobre autoevaluacién, evaluacion, acreditacion
inicial y periodica de las instituciones y de los programas académicos (1154, del 14 de
octubre 2021), a partir del afio 2022 se acogeran algunos complementos y cambios en
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los procesos que influyen en las universidades y programas académicos.

El primero de estos cambios se presenta en el juicio del informe final, que pasa de tener
cinco juicios a cuatro, subrayando una atencién hacia una evaluacion mas cualitativa en

comparacién con la anterior (Tabla 6).

Tabla 6

Juicio de evaluacion segun el DM 6/2019

Juicio Duracion Descripcion
Acreditaciéon plenamente
satisfactoria. Acreditacion periédica de validez quinquenal, con
Al menos el 75% de los puntos de 5 afios verificacion intermedia de los programas académicos al
enfoque de la sede con valoracion final del tercer afio.
“Plenamente satisfactoria”.
Acreditacion satisfactoria.
Al menos el 50% de los puntos de Acreditacion periédica de validez quinquenal, con
enfoque de la sede con valoracion 5 afios verificacion intermedia de la universidad y de los
“satisfactoria” o “plenamente programas académicos al final del tercer afio.
satisfactoria”.
Acreditaciéon temporal vinculada a:
-En caso de superacioén de las objeciones comunicadas
en el plazo fijado en el momento de la evaluacion, dara
Acreditacion condicional. lugar a la ampliacién del periodo de acreditacion por un
periodo adicional de tres o cuatro afos.
Entre el 25% y el 50% de los
puntos de enfoque de la sede 1 2 af -En caso de que no se superen las objeciones
con evaluacion “satisfactoria” o »£8N0S | comunicadas en el plazo fijado en el momento de la
“plenamente satisfactoria” y no evaluacion, dara lugar, en funcion de la gravedad de
mas del 50% con valoracion “no dichas objeciones, a una nueva confirmacién del juicio
satisfactoria”. condicional o a la suspensién de la sede.
-En cualquier caso, el estado de acreditacion condicional
no podra durar mas de cuatro afios, o generara la
suspension de la sede.
No acreditacion.
Al menos el 50% de los puntos de Suspension de la sede.
enfoque de sede con evaluacién “no
satisfactoria”.

Fuente: MIUR (2021b).

Ademas, dentro del decreto se evidencian nuevos indicadores para las universidades
y programas, que tienen como objetivo el control y la evaluacion, tanto de los procesos
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como de los resultados (Tabla 7). En particular, se puede evidenciar un mayor interés en
la tercera mision realizada en las universidades y que antes estaba subvalorada. Sobre
todo, adquiere importancia su impacto en el territorio a nivel econémico y social (Tabla 7).

Tabla 7

Nuevos indicadores segun el DM 6/2019

Seccion Indicador
. Coherencia e integracion de la planificacién estratégica con el plan de
rendimiento.
. Disponibilidad de un sistema de monitoreo de la planificacion y de los

A. Estrategia de
planificacion y
organizacion

resultados conseguidos, soportados de la presencia de un sistema estructurado
de indicadores para la medida del rendimiento.

. Periodicidad y eficacia del reexamen del sistema de organizacién y
aseguramiento de la calidad.

B. Gestion de los
recursos

. Disponibilidad y grado de cobertura del sistema del control de la gestion.
. Valor y evolucion de los indicadores ministeriales (gastos de personal,
endeudamiento, viabilidad financiera).

. Porcentaje de profesores de nivel | y Il contratados en los tres afios

anteriores y no incluidos previamente en los roles de la universidad, sobre el total
de profesores contratados.

. Adecuacion y consistencia de los itinerarios de formacion y actualizacién
profesional (nimero de horas de formacién por tipo de actividad formativa en
relacién con los diferentes roles) del personal docente, con especial referencia a
la calidad e innovacion de la ensefianza (ej. métodos de ensefianza y evaluacion,
ensefianza a distancia).

C. Aseguramiento de la
calidad

. Grado de eficacia de las acciones de mejora del sistema de calidad,
implementadas anualmente por el Presidio de Aseguramiento de la Calidad.

. Periodicidad de la revision ciclica de los cursos de estudio, de la
investigacion y de la Tercera Misién por los departamentos.

. Porcentaje de cobertura de las ensefianzas para las que se ha realizado
la encuesta de opinién estudiantil.

D. Calidad de la
didactica y del servicio a
los estudiantes

. Porcentaje de graduados dentro de la duracién normal y dentro del
siguiente afo, respectivamente, por encima de la duracién normal del curso.

. Porcentaje de CFU alcanzado al afio | sobre CFU totales.

. Porcentaje de estudiantes que contindan en Il afio en la misma clase,
habiendo adquirido al menos 2/3 de los CFU previstos en el afio I.

. Porcentaje de horas de ensefianza impartidas por profesores
permanentes en el total de horas de ensefianza impartidas.

. Porcentaje de graduados en nivel satisfactorio en el curso.
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. Porcentaje de productos de investigacion en las dos primeras categorias
de clasificacion de la Evaluacion de la Calidad de la Investigacion de las
Universidades y los Departamentos [VQR].

) . Porcentaje de casos de Tercera Misién en las dos primeras categorias
E. Calidad de la de evaluacion VQR.
investigacion y de la
tercera mision / Impacto | e Porcentaje de areas cientificas disciplinarias con una evaluacion VQR
social superior a la mediana nacional.
. Puestos ocupados por doctores de investigacion.
. Matriculados en el afio | de doctorado que hayan obtenido el titulo de

acceso en otra universidad.

Fuente: Adaptado de MIUR (2021b).

5. Conclusiones

Como se pudo observar, la organizacién del trabajo de evaluacion en lItalia esta muy
bien definida, con una cantidad de indicadores interesantes y de etapas organizativas o
burocraticas establecidas. Sin embargo, se revela que todo el mecanismo de acreditacion
continua, a realizarse al interno de un perimetro establecido en el pasado, cambia en sus
contextos y escenarios, o que amerita una nueva reflexién con urgencia.

Antes de todo, se considera que la actualizacion de universidades y programas tiene que
contener una visidbn mas abierta a la innovacién, requiriendo la participacion de todas las
partes interesadas, siendo abiertos al caos y a la turbulencia que llega con la innovacion.
Aqui es importante recordar que la innovacion se funda sobre algunos pilares como la
creatividad, la imaginacion y la visualizacion.

En este escenario, la innovacion siempre es un salto adelante y una ruptura inteligente de
las reglas, que sin creatividad y originalidad no puede entrar ni permear una organizacion
o institucion. Con el tiempo la innovacion tiene que situarse en un area entre rigor y logica,
por un lado, y creatividad junto con originalidad, por el otro. Por tanto, la creatividad es
vital para generar nuevas ideas, pero requiere un ambiente abierto, libre y cadtico. De
un contexto que se mueva entre el caos y la disciplina, entre la libertad y la organizacion,
entre el orden y el desorden, entre la continuidad y la discontinuidad, entre la exploracion
y el calculo (De Toni y Barbaro, 2010). Por tanto, se puede decir que la creatividad se
revela como una llave para el progreso, asi como para la realizacion personal, a través
de un uso constante de la imaginacion.
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Asi, la innovacion es el opuesto a los procesos repetitivos, pero para romper con
inteligencia se necesita, antes de todo, conocer las reglas. Es de esta manera como la
innovacidn llega, con crecimiento y ventajas. Por ende, se entiende la creatividad como la
respuesta nueva y apropiada a una tarea que tiene mas soluciones posibles, que denota
estar influenciada por diferentes factores, donde uno de ellos toca las competencias
como el conocimiento de un particular dominio.

Al respecto, el Instituto Europeo de Administracion de Negocios [INSEAD] (2020), en
su reporte “The Global Talent Competitiveness Index”, subraya la importancia de “la
creatividad, la innovacién, la flexibilidad, la adaptabilidad, la asuncién de riesgo y de la
energia necesaria para navegar con éxito en un mundo que fluye constantemente” (p.9).
De esta forma, el sistema educativo tendra que asumir una posicion abierta para formar
jévenes competentes y flexibles, que puedan enfrentar las luchas de la transformacion
de la sociedad.

Es asi como aparece una nueva variable, que el sistema de evaluacion tendria que
considerar, siendo ésta la capacidad de la universidad para construir una red de alianzas
con otras empresas, instituciones, gobierno y sociedad civil, desarrollando una orientacion
empresarial de la universidad que va a influenciar el proceso de innovacién, de nuevo
conocimiento y de crecimiento economico. Esto debido a que el sistema de cooperacion
entre diferentes actores tiene que posicionarse en una perspectiva de red, donde la
universidad tendra que ser consciente de la posicion que ocupa, la cual depende de la
intensidad, el numero y la frecuencia de intercambios comunicativos con los otros actores,
detallando su centralidad o marginalidad, es decir, donde se posicione efectivamente un
actor como nodo de la red, de manera que su impacto sea realmente eficaz (Della Volpe,
2018).

Sucesivamente, se sugiere tener en cuenta la atencién que la universidad presta a
los estudios de organismos internacionales como la OCDE o la UNESCO, los cuales
identifican mega tendencias utiles para actualizar y proponer programas o iniciativas
innovadoras. Al momento la evaluacion de las competencias digitales de los estudiantes,
por ejemplo, resulta fundamental para proponer cursos transversales que aumenten el
nivel de competencia desde las basicas hasta las intermedias o avanzadas, uniendo
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a estudiantes y profesores de cursos diferentes. En este punto, otra solicitud que
llega toca la necesidad de prestar atencion a la medida de género en las disciplinas
cientificas, donde las mujeres son siempre una minoria y necesitan que las Instituciones
de Educacion Superior [IES] generen iniciativas en tal sentido.

Concluyendo, la innovacién y las redes de alianzas necesitan utilizar dichas mega
tendencias para hacer crecer el nivel de digitalizacion de los jévenes (futuros ciudadanos)
y llenar la brecha en las disciplinas cientificas, incluyendo la de género, siendo ésta una
cuestion proxima a considerar en un sistemade evaluacion que se renueva continuamente.
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Resumen

La mirada que se tenia de la educacion escolarizada era que en ella se procuraban
aprobar los niveles existentes para aspirar a una relativa vida exitosa en la sociedad. Hoy
nada de esto es suficiente y a las instituciones educativas se les reclama compromisos
que trasciendan el escenario educativo. En efecto, se habla de una educacion para la
vida, una educacion que asegure el ejercicio de una ciudadania responsable y critica,
para lo cual no son suficientes las disciplinas que proveen conocimientos, por muy
actualizados que ellos sean. Para la forja de las competencias y habilidades necesarias,
para el logro de los objetivos que se necesitan, hacen falta aprendizajes practicos que
proporcionen a los estudiantes herramientas esenciales para alcanzar los aprendizajes
del “saber hacer”, y en ese contexto, la asamblea de aula surge como una metodologia
ideal para este crecimiento personal y social al que se aspira, pues mediante ella los
estudiantes aprenden a trabajar cooperativamente, a disentir entre ellos, a respetar
otras opiniones, a ser solidarios, a mejorar su control emocional, a resolver conflictos, a
empatizar y a desarrollar su autoestima, tornandose cada vez mas autobnomos en sus
comportamientos, entre muchos aprendizajes que se alcanzan en este tipo de ejercicio.

En conclusién, acorde a las evidencias que se han obtenido en la implementacion de la
asamblea de aula, esta metodologia de trabajo revela que la calidad relacional que se
ejercita en su interior, como sustento para una convivencia democratica, es la herramienta
de mayor valor e importancia en el proceso de aprendizaje-ensefianza.
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1. Introduccion

El fracaso de la institucion educativa es posible explicarlo a partir de la vision que se
tiene de ella desde sus inicios a la fecha: impartir informacion y conocimiento desde una
perspectiva unidireccional, siendo el profesor quien monopoliza la narrativa pedagdgica,
actividad que merecié la calificacion de educacién bancaria, por parte de Paulo Freire,
quien afirmaba que en este modelo los estudiantes no tienen oportunidad de participar
activamente en la construccién de los aprendizajes, convirtiéndolos en meros receptores
de informacién y conocimiento.

Por tanto, las preguntas que surgen son: ¢es posible que se hable de convivencia en
la escuela, escenario en el que el mas importante agente educativo (el estudiante) es
excluido sin miramiento alguno?, ¢ existe realmente la convivencia en la escuela?, ;es
posible reconocer la entrafia democratica de la escuela y un ejercicio de equidad en
sus practicas? Y es buscando estas respuestas cuando se hace evidente la asimetria
relacional en las aulas, dada por la ensefianza de conocimientos, de informacién, de
valores y de estilos de vida, que es completamente licita la preocupacién por la existencia
y los efectos de la convivencia en las instituciones educativas.

Y dicha preocupacién crece cuando se reconoce la crisis de la educacion en estos tiempos
modernos, donde se han incrementado de forma considerable (y de dificil control) las
diferentes modalidades de violencia en las instalaciones educativas, sin que se observen
medidas correctivas o innovadoras, ya que, por el contrario, aparecen medidas como la
tolerancia cero, de corte aversivo y represivo, las cuales son invocadas con frecuencia,
sin mayores éxitos.

Ademas, a esto se suma que la salida a dicha crisis atribuye responsabilidades unicas
a actores distintos a los estudiantes. En primer lugar, a los maestros, a quienes se les
asigna la mayor cuota en el fracaso educativo de los escolares y, en segundo lugar, a
los padres de familia, quienes figuran como corresponsables de la crisis porque no se
interesan por involucrarse en la actividad escolar de sus hijos. Sin embargo, la atencién
también debe centrarse (y mucho mas) en los estudiantes, quienes muestran poco
interés por el estudio y cada vez son presa mas facil de las tecnologias digitales, a
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las que acceden por largos espacios de tiempo, descuidando sus tareas escolares. Por
ende, desde esta tribuna, se considera que la culpa debe ser repartida entre todos los
implicados, incluyendo a la institucion educativa, que es el entorno donde todos ellos
confluyen.

2. Escuela y educacién

No existe un lugar tan propicio para aprender a convivir como la escuela. Y para aprender
a convivir son necesarias muchas condiciones que unicamente la escuela puede ofrecer,
las cuales siguen siendo ignoradas por quienes tienen en sus manos la elaboracién de
la politica educativa. En este escenario, los docentes, quienes reconocen la necesidad
de realizar cambios en su labor educativa, son victimas de dos grandes limitaciones: la
primera, su temor a desacatar la programacién dispuesta por la institucion educativa a
sabiendas de su inutilidad, y la segunda, su desconocimiento de lo que se deberia hacer
para transformar el tedio de la rutina escolar.

Se dice que la escuela es el lugar privilegiado para aprender a convivir por las siguientes
razones:

a) La escuela es el lugar en donde los nifios van a tener la oportunidad de experimentar
precozmente lo que es la vida publica, y a partir de ello, vivir un incesante y rico
intercambio de experiencias sociales y personales con sus pares durante su estancia en
este recinto, razén por la cual, resulta absurdo que la convivencia sea limitada al hecho
de compartir un aula o cualquier otro espacio fisico de la institucion educativa (Carozzo,
2015). En este orden de ideas, la convivencia es la condicion esencial para una vida de
calidad, indispensable para los aprendizajes sociales y para la conquista de un desarrollo
humano pleno, gracias al rapido acrecentamiento de la socializacion de la individualidad,
que les permite la vida escolar a todos los nifios. En virtud de la convivencia, debido a
la sostenida interaccion que se produce en la escuela, por ejemplo, es posible que las
personas se apropien del conocimiento y la cultura de la humanidad que se encuentra en
las personas y en el contexto. Este proceso de apropiacion de la realidad social, que es
la construccidn subjetiva de la realidad en los individuos, solo es posible materializarlo a
través de la convivencia.
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b) La convivencia en la escuela se expresa en toda su dimensién en el aula, en las
relaciones entre pares y durante periodos de tiempo bastante extensos (incomparables
con otros espacios sociales que deben compartir los nifos). De esta forma, la convivencia
en el aula debe erigirse en el émbolo que dinamiza la socializacion infantil, considerando el
hecho de que cada individuo llega a la escuela con un personal repertorio psicosocial que
jalonara rapidas y nutridas diferencias y conflictos entre todos los coetaneos, de alli que
se hace necesario que la escuela promueva un paquete de aprendizajes que favorezcan
y cualifiquen esas relaciones interpersonales y allanen las diferencias ocurrentes.

c) Solo la escuela ofrece las condiciones para que se manifiesten tantas naturales
diferencias personales, y solo la escuela es el privilegiado lugar en donde se pueden
alcanzar los aprendizajes de las habilidades sociales, relacionales y comunicativas que
faciliten el cotejo de las experiencias de los nifios, sin provocar turbulencia entre ellos,
asi como también es el aula el mejor lugar para la educacion emocional que coadyuve al
desarrollo y afirmacion de la empatia y la aceptacion del otro.

d) La sostenida praxis relacional entre estudiantes y entre estudiantes y docentes, que
busca la mejora de la convivencia, no resulta ser suficiente si se renuncia a extenderla
al ambito familiar, lugar hacia donde se deben dirigir recursos para estimular y promover
cambios que procuren una relacion democratica y con equidad entre los componentes
de la familia. Condicidon que hara mas sostenibles las propuestas educativas que se
trabajan en la escuela, promoviendo un valor agregado que consiste en que las familias
se involucren con la escuela y la educacion de los hijos.

e) Admitir la pertinencia de un modelo de convivencia democratica, para promover el
cambio profundo y radical en la educacion de los nifios, no equivale a confiar que todos
quienes la propician son los mas deseables modelos en las instituciones educativas. Para
tener clara la importancia de este punto se hara, en el siguiente punto, una rapida revision
de lo que algunas instituciones y estudiosos reconocen como convivencia democratica.

f) La Direccion de Tutoria y Orientacion del Educando [DITOE], del Ministerio de Educacion
del Peru (s.f.), define asociativamente la convivencia como democratica, siendo ella
un conjunto de acciones organizadas, caracterizadas por relaciones interpersonales
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democraticas entre todos los miembros de la comunidad educativa, que favorecen
la existencia de un estilo de vida ético y la formacion integral. Esta formacioén para la
convivencia exige transformar las concepciones y practicas signadas por imposicion y
autoritarismo, donde la convivencia tiene que ver con la capacidad de las personas para
establecer relaciones sociales y humanas de calidad, fundadas en la tolerancia y en el
respeto a los demas. Para Fierro y Fortoul (2010), la convivencia constituye un elemento
central de la calidad de la educacion por referir a la naturaleza de las interacciones entre
los alumnos y docentes en funcién del aprendizaje. Para estas autoras, la convivencia
democratica va en la direccion de proponer el desarrollo de capacidades reflexivas y
herramientas para trabajar con otros, resolver los conflictos de manera pacifica y
establecer acuerdos que regulen la vida en comun.

De lo expuesto, queda claro que la convivencia en la escuela es un componente vital para
la existencia de un clima institucional saludable y satisfactorio, con la intencién de que
todos los actores que participan en ella alcancen la calidad de vida que se necesita para
el logro de la calidad educativa. También, queda claro que algunos estudiosos reconocen
que la convivencia es el aprendizaje de un estilo de vida relacional totalmente inédito
y que se trata de una verdadera construccién en donde todos los protagonistas van a
brindar sus mejores aportes.

g) Existe otra forma distinta de entender y ejercitar la convivencia democratica en las
instituciones educativas, a la que se le llamara en este texto convivencia democratica
participativa, mediante la cual los representantes de todos los estamentos educativos
no actuan a su libre albedrio, segun su parecer o sus intereses, sino que su gestion
expresa la voluntad y decision de un todo activamente participativo que debate y acuerda
por consenso lo que es mejor. Es que en el caso de la convivencia democratica no
es suficiente que se destaque que en ella estan representados todos los actores de
la escuela, sino que es preciso que todos sean participes activos en la gestion y toma
de decisiones en la elaboracion y aprobacion de las reglas de convivencia (Landeros y
Chavez, 2015).
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3. La convivencia democratica, qué es y como construirla

Respecto al tema, que debe ser un pilar de la educacion, Delors (1996) sefiala:

La idea de convivir con las y los demas es un instrumento entre varios para combatir
los prejuicios que impiden la concertacion. De esta manera, pareceria adecuado
que la educacion se diera a dos niveles; en un primer nivel, en el descubrimiento
gradual del otro; en un segundo nivel, en la participacién de trabajos en comun,
con un método de solucién de conflictos presentes. Descubrir al otro u otra tiene
una doble mision, una es ensefar la diversidad de la especie humana, la otra
contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas y la interdependencia entre
todos los seres humanos; ello teniendo en cuenta que el descubrimiento del otro
pasa forzosamente por el descubrimiento de uno mismo o una misma (p.124).

Por esta razon, se postula que el aprendizaje mas importante para este siguiente milenio
no es el del conocimiento, sino el de aprender a convivir, pues la convivencia no debe
ser un simple asociacionismo, un estar juntos, sino mas bien una constante interaccion,
con intencién, con animo de caminar juntos en procura de objetivos comunes, que
proporcionen bienestar y transformacion personal y colectiva. Ya que la convivencia es
la unica y verdadera forma de vivir, puesto que la vida misma depende de la accion que
los hombres emprenden juntos para conquistar mejores condiciones de vida en todos los
espacios en donde se encuentren.

En esta direccién, se puede decir que la convivencia, en sentido amplio, es un proceso
necesario e inevitable mediante el cual las personas interactuan regularmente con otras,
concertando normas y objetivos que encaucen la satisfaccion relacional y la conquista de
las aspiraciones comunes (Carozzo, 2024).

Es que, en la escuela, la convivencia empieza por reconocer que ella por si misma
involucra a todos los miembros de la comunidad educativa y no solamente a los
estudiantes, a quienes directivamente se les propone someterse a reglas y estilos de
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convivencia de corte asistencialista, basados en principios normativos verticales. Por
tanto, el caracter participativo y democratico que debe tener la convivencia en la escuela
no pretende privilegiar a los estudiantes, como pudiera creerse, porque los docentes y
padres de familia, al igual que los estudiantes, estan premunidos de los mismos derechos
y deberes, lo que da cuenta de una auténtica horizontalizacion relacional.

Por ende, la convivencia no es una suerte de antipoda de los conflictos, sino que contiene
una variedad grande de conflictos, muchos de los cuales se identifican como soporte de
la relacion interpersonal, asi como otros se identifican como obstaculos de las relaciones
de convivencia. En este sentido, se trata, en realidad, de una dinamica a la que se le
debe prestar mayor atencion, razdn por la que no se deben dejar de introducir estrategias
que mejoren las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, pues el
conflicto es parte constitutiva de la naturaleza humana y de la convivencia, ya que brinda
oportunidades de cambio y crecimiento si se maneja adecuadamente (Puente, 2021).

Para Chaux (2012),

La convivencia en las aulas, y en las escuelas en general, depende en gran parte
del clima del aula y del clima institucional, y éstos, a su vez, dependen en gran
parte de la manera como los docentes y las directivas manejen asuntos como la
disciplina, normas, relaciones, conflictos y agresion (p.213).

Con estas frases, el autor reconoce que una de las principales deficiencias en los docentes
es la falta de preparacién para asumir trabajo en grupos y, por esa razon recomienda que
los docentes deben recibir formacién en: (1) competencias ciudadanas, para aprender
estrategias pedagdgicas y desarrollarlas en los estudiantes y en ellos mismos; (2)
prevencion y manejo de la agresion, y en particular, la intimidacion escolar; (3) manejo
constructivo de conflictos, y (4) estilos docentes democraticos, como la construccion
colectivas de normas, manejo asertivo de la disciplina, justicia restaurativa, clima del aula
y clima institucional.
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Por su parte, Maldonado (2017) conviene en que:

La nocidén de convivencia escolar resulta mas convincente para explicar los modos
de convivencia posibles en el seno de las instituciones educativas. Esto en virtud
de que interpela aquellas nominaciones tradicionales y sesgadas que hacen
referencia a la indisciplina, mala conducta o violencia escolar (p.175-176).

Sutil critica a las modalidades tradicionales de convivencia que dominan el escenario
educativo.

Se puede decir entonces, que la convivencia existe en las instituciones educativas como
una dimensidn relacional necesaria e inevitable que sirve para optimizar las relaciones
interpersonales e impulsar el desarrollo personal y social de sus actores. Se exagera, lo
creemos, cuando se destaca el propdsito de la convivencia en el control de la violencia
o de la indisciplina. La cabal realizacion de la convivencia coadyuva a la desaceleracion
de la violencia o su erradicacion, ciertamente, pero esos hechos no quieren decir que la
convivencia esta para eso, pese a que se trabaja mucho esa hipotesis.

En Duran (2018) se halla una advertencia relacionada con la preocupacién que se acaba
de indicar, y por tal razon precisa lo siguiente en cuanto al propdsito que se procura con
la convivencia en la escuela:

Establecer y difundir lineamientos de convivencia institucional que incluyan el
rechazo de toda forma de violencia dentro de la institucion educativa o a partir
de esta se hace necesario. Contemplar fortalecer la intervencion de las personas
que presencian u observadoras, diferenciando la conducta de acusar o delatar a
alguien de la de denunciar el sufrimiento de una persona, debe ser reconocida
como una conducta responsable. Se debe sensibilizar al personal docente,
administrativo y grupos de intervencién, y asegurarse que todas las personas
adultas en el centro educativo conozcan la normativa y sus procedimientos, y
que estén comprometidas activamente con las politicas contra el matonismo y las
apliquen sistematicamente, entre otras recomendaciones (p.95).
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Es que la convivencia en la educacion ya no se restringe a la creacion de condiciones
necesarias para el aprendizaje (disciplina, infraestructura, organizacion, clima escolar...),
o se vincula exclusivamente a una asignatura (Formacion Civica y Etica), sino que
se considera un saber fundamental en si mismo del que la escuela debe ocuparse
transversalmente, asi como el ambiente y la organizacién escolar.

Vista asi, para la convivencia resulta también clave involucrar a las normas como un
componente que otorga sentidos especificos a lo que acontece en las interacciones en
las escuelas, ya que esto influye en la configuracion de la convivencia escolar (Landeros
y Chavez, 2015).

Ademas, la convivencia también debe ser una estrategia ideal contra la violencia. Al
respecto, Rincon (2011) afirma:

En todos los grupos existen reglas de convivencia que sirven principalmente
para regular la agresividad de los miembros y organizar las actividades. En la
escuela, el conjunto de reglas, y en especial las que se refieren a las situaciones
interpersonales entre alumnos, es el instrumento de base para marcar los limites
de los comportamientos agresivos y para asegurar un ambiente de calma y
bienestar (p.104).

Adicional a esto, Calvo y Ballester (2007) estiman que la respuesta educativa ante
comportamientos asociados tipicamente al acoso escolar esta determinada en la
legislacion educativa de la administracion central, desde donde se interesan en medidas
sancionadores, que llaman correctivas, como la suspensién de asistencia a determinadas
clases o derecho de asistencia al centro, donde dichas medidas que se proponen tienen
una intencién personal o individual sobre el actor (agresor o victima).

Por su parte, Arévalo (2015) propone un programa de educacién para la convivencia,
desde el que afirma que “si ensefiamos a las chicas y chicos a convivir, a mejorar sus
relaciones interpersonales, a promover su competencia personal y social, a solucionar
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pacificamente sus conflictos interpersonales, estaremos haciendo prevencién de
diferentes problemas: violencia, conductas disruptivas, indisciplina (p.91-92).

Finalmente, se puede decir que sea cual fuere la vision que se tiene sobre la utilidad de
la convivencia, lo cierto es que no se puede prescindir de ella en el trabajo educativo,
empero se debe hacer notar que cuando su empleo es sesgado a propédsitos de intereses
administrativos, la convivencia pasa a convertirse en un instrumento de alienacion.

4. La convivencia y la asamblea de aula

Uno de los pasos a seguir para concretar una convivencia democratica participativa es
la asamblea de aula. En ella, los estudiantes tienen plena libertad para hacer uso de la
palabra y exponer sus puntos de vista sobre asuntos que les conciernen directamente
y ante los cuales estan impedidos de hablar, como son los métodos de ensefianza, el
respeto a sus opiniones y a su identidad, las normas de disciplina, los contenidos de los
cursos, las relaciones con los docentes, etc. También tienen la oportunidad para exponer
y debatir asuntos relacionados a sus necesidades e inquietudes personales y sociales,
aspectos que necesitan conocer mejor y aprender a resolver sin contar con ningun tipo
de asistencialismo.

Por tanto, la asamblea de aula es considerada por el Observatorio sobre la Violencia y
Convivencia en la Escuela (2016) como la mas eficiente metodologia de trabajo para
alcanzar la convivencia democratica participativa, aunque claro est4, el ejercicio de la
convivencia democratica participativa en las instituciones educativas no se reduce a
la realizacién de la asamblea de aula. Y en esta practica son rescatables importantes
beneficios, tales como:

e Se desarrollan habilidades para dialogar y debatir respetando las diferentes
opiniones.

e Se aprende a expresar y sustentar ideas, asi como, expresar desacuerdos en
forma asertiva.
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e Se aceptan compromisos y se asumen responsabilidades.

e Se promueve la cohesion del grupo y el respeto de los acuerdos de la asamblea
antes que las iniciativas individuales.

e Se tienden a generar acuerdos en forma consensuada.

También, se rescata el hecho de que, mediante la asamblea de aula los docentes pueden

ver facilitada su relacion con los alumnos y recoger de ellos los aportes para la mejora
de su trabajo docente.
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5. La asamblea de aula como metodologia de trabajo

La asamblea de aula se convierte entonces en un método de trabajo educativo
fundamental para el desarrollo integral de las personas y la convivencia
democratica, y en ella se expresan facticamente numerosos aprendizajes que
hacen posible el crecimiento de los individuos participantes de la experiencia.

Es asi como la asamblea de aula se puede realizar en todas las etapas
educativas, aunque, como es légico, el formato y los objetivos de estas cambiaran
sustancialmente de unas etapas educativas a otras. De cualquier manera, siempre
se mantienen unos aspectos comunes a todas las edades, basados en el dialogo
y la toma de decisiones colectivas.

Por tanto, la asamblea de aula se define como un espacio estratégico fundamental
de participacion e inclusion, donde la asamblea se convierte en un foro, en donde los
estudiantes dialogan sobre temas que los afectan en forma directa o indirecta, y se
basan en esa dinamica para ir construyendo sus aprendizajes y sus acuerdos en forma
colaborativa y consensuada. Como nunca antes en la escuela, los estudiantes tienen la
oportunidad de expresar libremente sus ideas y puntos de vista, cotejarlos y debatirlos
con otros comparferos y asi van aprendiendo a recomponer o reformular sus ideas
originales, aceptando y reconociendo el valor de otros puntos de vista.
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6. Lo que ofrece la asamblea de aula

Vivir en democracia significa ejercitar irrestrictamente los derechos y los deberes que se
convienen para la mejora de la convivencia, lo que supone, de igual modo, promover la
participacion de todos y todas, porque de ese modo se aprende y se valoran tanto los
derechos como las obligaciones que les corresponden.

De esta manera, la asamblea de aula se emplea con la finalidad de:

e Fomentar el desarrollo de habilidades sociales, principalmente las habilidades
comunicativas.

e Promover la participacion activa de los estudiantes, mediante el debate de temas
de interés comun para todos.

e Educar en escuchar, valorando y respetando las opiniones de los compaferos
(con quienes siempre habra controversia).

e Participar en los acuerdos y aprender a respetarlos y hacerlos respetar.

e Aprender a respetar los turnos al hablar y a no burlarse de las opiniones que no
se comparten.

e Aprender que los conocimientos se enriquecen cuando su construccion es
colaborativa.

e Aprender a identificar conflictos y a resolverlos mediante el dialogo.

Ademas, mediante el ejercicio de la asamblea de aula se llegan a valorar los asuntos
personales, el trabajo en grupo y el enriquecimiento de las relaciones de amistad y
solidaridad, asi como manejar sus emociones, en cuando a las practicas de disciplina
grupal se logra lo siguiente:
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o Establecer objetivos y cohesionarse para alcanzarlos.
e Tener la seguridad de que cuentan con el apoyo del grupo.

e Tener una mayor seguridad y confianza en sus relaciones con los docentes vy
padres de familia.

Otra importante contribucion a este tema es la que propone Gertrudix (2009), quien
dice que la asamblea de aula permite la organizacion de la cooperacion en la clase
y contribuye a la puesta en practica de una democracia directa en la escuela, lo que
satisface las exigencias de la Convencion Internacional de la Infancia (Organizacion de
las Naciones Unidas [ONU], 1989), donde se resalta la vida cooperativa, como escenario
para gestionar conflictos y permitir el intercambio de ideas, en lugar del enfrentamiento.

Resumiendo, se puede afirmar que la asamblea de aula se convierte en un espacio
educativo 6ptimo, que contribuye al desarrollo de la capacidad dialégica de los estudiantes,
incidiendo en una mayor participacion de sus miembros en asuntos que les interesa y
afecta. En este sentido, se convierte en un espacio dialégico y democratico, que permite
la construccién progresiva de las nociones de participacion y representatividad.

Adicionalmente, entre los aprendizajes que se logran en la asamblea de aula se tienen:

e Hablar en publico.

e Resolver problemas.

e Respetar y valorar las opiniones de otros.

e Enfoque analitico y critico de la realidad.

e Conocimiento y control emocional.

e Tolerancia, asertividad y empatia.

e Valorar el aprendizaje colaborativo y su riqueza.
e Autonomia.
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Con base en todo lo anterior, se puede decir que la transformacion del estudiante con la
implementacion de la asamblea de aula implica que éste ha aprendido que la dimensidn
persona (que aqui se ha desarrollado) es mucho mas que la de un alumno. Su nivel de
consciencia social trasciende hasta comprender la vida en general, y que ésta no se
limita solamente al salon de clases o a la institucion educativa. Y que todo lo que ocurre
en la escuela esta relacionado con lo que ocurre en la sociedad, donde los cambios que
reclama la educacidén pasan por cambios en la sociedad civil, como aspectos cruciales
de la hegemonia del orden social. Dichos cambios, que alcanzan los integrantes de la
asamblea de aula, transforman también su contexto, porque éste cambia también con su
aprendizaje.

Finalmente, se puede decir que la transformacién ocasionada por la asamblea de aula,
como escenario de aprendizaje, solo puede hacerse posible otorgandoles la palabra a
los estudiantes y estimulando una participacion plena de ellos, sin mediaciones directivas
de ningun tipo, solamente a partir de la democracia acordada entre todos los agentes
participantes en dicha asamblea.
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